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CUVANT INAINTE

Lucrarea abordeazd teme de actualitate pentru psihologia
educationald, fiind atat un suport de curs valoros si foarte bine structurat
pentru studenti, cat si o lucrare de interes pentru toti specialistii care sunt
preocupati de temele cele mai importante din domeniul psihologiei
educatiei. Cartea cuprinde 13 capitole care fac referire la cele mai
importante teme din domeniul educational, cu accent pe dezvoltare,
invatare si factorii psihologici ai invatarii.

Fiecare capitol se remarcd prin fundamentarea teoretica riguroasd,
prin prezentarea detaliatd si riguroasda a celor mai relevante modele
teoretice ale motivatiei, Invatarii, grupurilor scolare sau ale dezvoltarii.
Autoarele reusesc sd imbine armonios notiunile teoretice si aplicatiile
practice, propunand teme de reflectie care stimuleaza metacognitia si
implicarea activa in invatare, transferul cunostintelor de la diferite
discipline, lucrarea remarcandu-se, astfel, printr-un continut didactic
foarte bine elaborat.

Demn de mentionat este faptul ca lucrarea contine multe referiri
la cercetari si articole de specialitate publicate, activitatea stiintifica
bogatd In domeniul lor de expertiza, asigurand, astfel premisele unei
lucrari valoroase, in care aspectele teoretice sunt imbinate armonios cu
cele practice, utile in domeniul educational si cu un potential ridicat de a
trezi interesul cat mai multor cititori despre domeniul educational.

Lucrarea se remarca printr-un colectiv de autori aflati majoritatea
dintre ei la Inceputul carierei didactice dar cu interese foarte puternice in
zone diferite ale educatiei, ceea ce asigura caracterul interdisciplinar al
cdrtii si permite totodatd, aborddri din perspective multiple. Totodatd,
autoarele se remarcd prin identificarea unor teme actuale si de interes
pentru educatia in context actual, capitolele elaborate imbinand armonios

aspectele teoretice armonios cu cele practice, utile In domeniul
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educational si cu un potential ridicat de a trezi interesul cat mai multor
cititori despre problematica formadrii specialistilor in educatie din
Romania.

Modelele teoretice prezentate sunt foarte bine documentate
teoretic, cu multe referinte bibliografice actuale si relevante, dar in acelasi
timp intr-un limbaj adecvat si accesibil studentilor de anul I de la diverse
specializdri. Ordinea capitolelor asigura aprofundarea conceptelor si
formarea prerechizitelor necesare capitolelor care urmeaza. Lucrarea
contine multe exemple care faciliteaza intelegerea si suscitd interesul
cititorilor, dar invita totodatd, la aprofundarea temelor prin trimiterea la
cercetari actuale din domeniul educational. Sarcinile de tipul fo do asigura
implicarea studentilor in invatare, fiind incitante si complexe si
asigurand fixarea notiunilor, devenind totodata, un ghid foarte util
pentru profesorii care predau aceastd disciplina.

Lucrarea este redactata intr-un stil adecvat atat specialistilor din
domeniul psiho-pedagogic, dar si publicului larg. Raportarea la literatura
de specialitate internationala si la cercetarile actuale din domeniu,
precum si apelul la cartile de referinte din domeniu sporesc valoarea
cartii si soliditatea argumentarii. Cartea devine astfel, nu numai un prilej
de reflectie la temele abordate dar si o invitatie spre aprofundarea
acestora. Valoarea stiintifica a surselor bibliografice, noutatea exercitiilor
si modalitdtilor practice de lucru cu studentii, relevanta informatiilor

pentru practicienii in domeniu recomanda lucrarea pentru publicare.

Conf. dr. Ana Maria Cazan
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L J 1.1. Introducere

Educatia a redevenit una dintre principalele teme de discutie in
spatiul public odata cu schimbarile din societate care au generat o mare
nevoie de adaptare. Strategiile utilizate In deceniile trecute au devenit
insuficiente sau chiar depasite, de unde aceasta atentie acordata educatiei
ca promotor al schimbarii. Psihologia educationald este cea care poate
explica mecanismele psihologice care stau la baza proceselor din educatie.

\ -
E ‘O" 1.2. Obiectivele unititii de invatare
Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:

— sa defineasca psihologia educationald;
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— sa identifice diferentele dintre psihologia educationald si alte
discipline inrudite;
— sa descrie metodele de cercetare specifice psihologiei educationale.

-~ 1.3.Psihologia educationala - fundament al profesionalizarii
W
~  cadrelor didactice

Domeniul psihologiei educationale si practica educationala au
suferit schimbari determinate de evolutia interna a psihologiei si difera
in functie de perspectiva psihologica abordatd (Slavin, 2016). Impactul
profesorilor asupra personalitdtii elevilor devine azi scopul central al
investigatiilor din domeniul psihologiei educationald. Pentru a avea un
impact pozitiv, profesorii trebuie sa aiba atat o intelegere profunda a
principiilor psihologiei si a aplicdrii lor in educatie, dar si o imagine clara
a modului in care aceste principii pot fi aplicate. Actiunile profesorilor
trebuie sa fie planificate, sd& urmareascd un scop precis, facand din
profesor un profesionist care isi desfasoara activitatea profesionald
reflectand in mod consecvent asupra practicilor sale si abordeaza
activitatea instructiv-educativa pe baza unei conceptii clare a modului in
care aceste practici ii afecteaza pe elevi. Astfel, predarea devine o aplicare
efectivd a unor principii bine intelese pentru a rdspunde nevoilor practice
(Slavin, 2016).

Profesionistul in educatie trebuie sa dea dovadd de competente
din domeniul de specialitate (formate in cadrul instruirii initiale prin
specializarea universitara) si din domeniul psiho-pedagogiei (formate in
cadrul programului initial de formare pentru cariera didacticd), sustinute
de aptitudinile pedagogice (devenite capacitdti prin practicarea lor)
(Schipor, 2012).

Profesorul reflectiv este cel care aplica In mod constient si voluntar
un set de strategii care sa sublinieze intentionalitatea actelor sale (Slavin,
2016). Se poate apela la un set de intrebdri care pot contribui la
planificarea, predarea si revizuirea activitatii practice, cu accent pe
explicatia psihologicd a evenimentelor pedagogice desfasurate:

10
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1. Care procese psihice stau la baza formularii obiectivelor
pedagogice?

2. Ce cunostinte, abilitati, nevoi si interese au elevii mei si care
trebuie sa fie luate In considerare in lectia mea?

3. Ce stiu despre continutul, dezvoltarea copilului, invétarea,
motivatia si strategiile de predare eficiente pe care le pot folosi
pentru a-mi indeplini obiectivele?

4. Ce materiale de instruire, tehnologie, asistenta si alte resurse sunt
disponibile pentru a ma ajuta sa-mi ating obiectivele?

5. Cum voi evalua progresul studentilor cdtre obiectivele mele?

6. Cum voi stii daca elevii luati individual sau clasa in ansamblu sunt
pe calea succesului? Care este planul meu de recuperare?

Daca vom considera predarea ca fiind cea mai importantd slujba
din lume deoarece pune bazele societatii viitorului, accentul acordat

formarii initiale a profesorilor va fi mult mai mare.

= 14 Tendinte actuale in psihologia educationala

Noile descoperiri in genetica si stiintele biologice, dar si in
domeniul psihologiei cognitive contribuie la cresterea intelegerii privind
relatia dintre dispozitiile noastre inndscute si procesul educational,
subliniind depasirea ideii ca determinantii inndscuti ai Invatdrii sunt
statici si ficsi. Conceptia despre procesul de invatare si, in special, despre
ceea ce intelegem prin expertiza in predare si invdtare, trebuie acordata
la aceste perspective noi privind natura dependenta de context, dinamica
si multifatetata a abilitatilor umane (Preiss si Sternberg, 2010).

Constatarile din cercetarea educationala au devenit din ce in ce
mai mult o problema publica. Un rol central I-au jucat diversele initiative
de responsabilitate educationald, care astazi infloresc in intreaga lume:
legea No Child Left Behind din Statele Unite care vizeaza cresterea
accesului la educatie pentru toate categoriile de populatie, realizarea

unor studii comparative precum Trends in International Mathematics
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and Science Study - TIMSS (Tendinte internationale in studiul
matematicii si al stiintelor) sau Program for International Student
Assessment — PISA (Programul international de evaluare a cursantilor),
care oferd informatii despre nivelul performantelor atinse de diferite
natiuni la un numar de variabile educationale cheie. Odata aduse pe scena
discutiilor publice, obiectivele educatiei si factorii care influenteaza
atingerea lor au devenit subiecte fierbinti atat pentru cercetdtori, cat si
pentru factorii de decizie ai politicilor publice (Preiss si Sternberg, 2010).
De asemenea, utilizarea noilor tehnologii solicita profesorilor sa gandeasca
predarea si Invdtarea in functie de accesibilitatea lor, dar si de dorinta
crescuta a elevilor de a incorpora in activitatea educativa elemente din
viata de zi cu zi (telefon, computer, conectare permanenta la ceilalti si la
informatie). Adoptarea de cdtre profesori a noilor tehnologii este vazuta
aproape intotdeauna ca ingrijoratoare (fie ca folosesc prea multa
tehnologie, fie ca folosesc prea putind tehnologie la clasd), dar rolul
cadrelor didactice este tocmai de a gasi acel echilibru intre rutinele
traditionale si tehnologiile avangardiste pentru a-si atinge obiective
educative. Interesul pentru identificarea factorilor de care depinde acest
echilibru este reflectat in studiile de psihologie a educatiei centrate pe
explicarea fenomenelor psihice care fundamenteaza invatarea.

Predarea, invatarea si dezvoltarea umana sunt indisolubil legate,
abordarea oferitd de psihologia educationala fiind in esenta interdisciplinara.

Psihologia educationala are un trecut indelungat si un istoric
dirijat de cercetarea empirica a procesului de predare/invatare, cu accent
pe factorii interni si externi care pot interveni in evolutia cognitiva a
indivizilor, atingand subiecte legate de motivatie, inteligentd, memorie,
cognitie, etape de dezvoltare. Ea nu studiaza doar mediul si reprezentatii
,medii”, tipuri clasice de elevi si profesori incadrate in normalitatea
societatii, ci abordeaza si diferentele interindividuale, la toate nivelurile

la care pot aparea.

12
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1.5. Problematica psihologiei educationale

Odata cu diversificarea populatiei scolare, cu multiplicarea
surselor de preluare a valorilor de catre elevi, dar si a surselor de
informare, activitatea educativa trebuie fundamentata pe cunostintele
oferite de celelalte domenii ale stiintei, printre care se afla si psihologia si
in mod special psihologia educationald. Psihologia educationala
analizeaza personalitatea elevului si a profesorului, grupurile de elevi,
dar si structurile si procesele psihologice care intervin intr-o situatie de
invatare. Pe de altd parte, insdsi psihologia educationala se alimenteaza
cu informatii (teorii, legi, explicatii) din toate ramurile psihologiei.

Daca societatea transmite prin educatie noilor sai membri intr-o
maniera constienta si sistematicd cunoasterea, valorile, credintele,
modurile de comunicare specifice cu scopul dezvoltarii potentialului
individual necesar adaptarii la societatea sau cultura respectiva, aceasta
activitate trebuie fundamentata stiintific, iar psihologia educationald face
exact acest lucru.

Psihologia educationala are drept obiective pentru cursantii sai
formarea sistemului de concepte al psihologie educationale, valorificarea
conceptelor si teoriilor studiate in explicarea proceselor, starilor,
relatiilor, mecanismelor psihologice in viata psihica a individului si a
grupurilor de elevi, aplicarea conceptelor si teoriilor studiate in
proiectarea si evaluarea unor situatii adecvate de invatare, in acord cu
varsta, personalitatea elevilor si sintalitatea grupului-clasa, dezvoltarea
interesului pentru cunoasterea stiintificaA a vietii scolare si pentru
interventia psihologica.

Parcurgerea acestui curs contribuie la formarea competentelor
strict necesare ale unui cadru didactic: utilizarea corectd a limbajului
fundamental al disciplinei, explicarea si intelegerea proceselor, starilor,
relatiilor si mecanismelor psihologice din domeniul educational,

aplicarea cunostintelor in rezolvarea de probleme bine definite care

13



Psihologie educationala. Suport de curs

privesc predarea-invatarea-evaluarea si interventia psihologica primara.
De asemenea, psihologia educationald contribuie la dezvoltarea

abilitatilor de autogestionare a Invatdrii.

1.6. Definitia psihologiei educationale
Psihologia educationala:

,,... este o aplicatie a psihologiei si a metodelor psihologice la studiul
dezvoltdrii si Invatarii, al motivatiei, al instruirii si evaluadrii, al problemelor
legate de acestea care influenteaza interactiunea predare si invatare” (Elliot,
Kratochwill, Cook, Littlefield si Travers, 2000).

,....are ca obiect de studiu legile psihologice ale educdrii si instruirii
copiilor, particularitatile psihologice ale procesului educatiei” (Jurcdu, 2001).

... este studiul sistematic al cursantilor, al invatarii si al predarii” (Slavin,
2016).

Trebuie sa facem distinctia dintre psihologia educationala si
psihologia scolard, care este o ramura a psihologiei care studiaza ,legile
activitatii psihice si psihosociale a scolarilor si dezvoltarea acesteia de-a
lungul varstei scolare” (Popescu—Neveanu si colab., 1987) si care studiaza
procesul instructiv-educativ, desfdsurat in scoald cu scopul de a spori
eficienta acestuia (Cosmovici si Iacob, 1999). Domeniul psihologiei
scolare este mai restrans decat cel al psihologiei educationale, care
vizeaza nu doar populatia scolard si cum invata elevii, ci tot spectrul de
posibili cursanti — de varste diferite, dincolo de varsta scolard, precum si
orice mediu educativ, dincolo de mediul scolar.

Psihologia educationala este un domeniu al psihologiei al carei
obiect este studiul elevului, elev fiind considerat orice individ care este
cuprins in procesul de educatie/invdtare, si implicit al tuturor structurilor
si mecanismelor psihologice care intervin intr-o situatie educativa.
Psihologia educationald ne ofera informatii despre caracteristici ale celui
care Invatd, caracteristicile profesorului; caracteristicile procesului de

instruire; metodologia de cercetare aplicata in mediul educativ. Astfel,

14
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psihologia educationala este o stiinta, cu functii descriptive si explicative:
observad, descrie, explica; ea nu impune principii, nu da solutii, cel mult
recomanda. Nu are un caracter normativ, prescriptiv, psihologia
educationald prezintd ceea ce exista intr-o situatie de invatare, nu ceea ce
ar trebui sa fie.

Desi psihologia educationala si pedagogia se focalizeaza asupra
aceluiasi obiect de studiu, educatia, perspectivele lor de cercetare sunt
diferite: psihologia educationala ofera o perspectiva asupra educatiei
similara manierei in care alte psihologii de ramura (psihologia sportului,
a artei, a transporturilor, militard) abordeaza un anumit domeniu
(sportul, arta, munca etc.), in timp ce pedagogia impune norme si reguli,
modalitati de lucru pentru situatii specifice.

Psihologia educationald este o stiinta aplicativa, contribuind la
formarea competentelor profesionale in domeniul educatiei, pe trei
dimensiuni: continutul informational, organizarea procesului de
educatie si diversitatea umana. Astfel, cercetdrile din acest domeniu
vizeazd modul in care continutul informational poate si trebuie sa fie
adaptat particularitatilor (de varsta sau individuale) ale cursantilor prin
restructurarea si accesibilizarea continuturilor predate precum si modul
in care se poate crea un cadru in care elevul sd aplice informatiile sau
deprinderile achizitionate. Totodata sunt studiate modalitdtile de
adaptare a metodelor de predare la particularitatile psihice ale elevilor,
ca parte a organizarii procesului instructiv-educativ. Profesorul lucreaza
cu o diversitate umana cauzat de diferentele interindividuale in ceea ce
priveste factorii cognitivi si non-cognitivi. Iar unul dintre obiectivele
psihologiei educationale vizeaza analiza acestor factori si a influentei lor
asupra performantelor scolare cu scopul de a contribui la stimularea
activitatilor de invatare.

Un model al variabilelor invatarii poate lua urmatoarea forma
(Huitt, 1995 cit in Schipor, 2012):

15
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CONTEXT
PROCES
INPUT Procesele OUTPUT
psihice
Personalitatea ale elevului Rezultatele
elevului Cognitive invatarii
Temperament Reglatorii percepute
Caracter Conditii de elev
Aptitudini
- Evaluarea
Personalltate;? P'ro.cese realizats
profesorului psihice ale de profesor
Temperament profesorului
Caracter Cognitive
Aptitudini Reglatorii
Conditii

Fig. 1.1. Modelul integrativ al variabilelor invditdrii
(Wuitt, 1995 cit. in Schipor, 2012)

Psihologia educationald porneste de la cercetdri empirice riguroase
care permit organizarea informatiilor in modele operationale de
interventie educativa prin explicarea Invatdrii prin analize de tip cauza-
efect In care rezultatele Invatarii variaza datorita unor cauze, numite si
variabile ale Invatdrii care pot fi grupate in patru categorii (Schipor, 2012):

— variabile contextuale — factorii care oferd mediul in care are loc
transmiterea-insusirea de cunostinte;

— variabile de intrare — input — calitati / caracteristici / trasaturi ale
profesorilor si ale elevilor;

— variabile procesuale — comportamente ale profesorului si ale
elevilor ce exprima procesele psihice implicate in activitatea de
invatare;

— variabile de iesire — output — rezultatele obtinute in urma evaludrii
invatarii realizate de catre elevi — feed-back-ul invatarii.

16
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1.7. Metode de cercetare folosite in psihologia educationala

Cercetarea in psihologia educationala se concentreaza asupra
proceselor prin care informatia, valorile si atitudinile sunt comunicate
intre profesori si elevi in cadrul orelor si vizeazd aplicarea principiilor
psihologiei la practicile de instruire, influentand politicile educationale,
programele de dezvoltare profesionald si materiale didactice (Slavin,
2016).

Cercetarea experimentald implicd testarea anumitor programe sau
tratamente educationale. Cercetdtorii creeaza tratamente speciale, le
aplicd si apoi analizeaza efectele acestora. Se porneste cu doua grupuri,
unul experimental care va fi implicat In program/ va fi suspus
tratamentului si unul de control ai carui membri nu primesc niciun
tratament. Experimentul poate fi realizat in mediul natural al subiectilor
sau in laborator. Experimentele de laborator sunt foarte structurate si au
un termen scurt de realizare, toate variabilele implicate fiind strict
controlate. Experimentele de teren randomizate sunt mai putin
structurate si au loc pe o perioada lungad de timp in conditii realiste in
care nu toate variabilele pot fi controlate. Un experiment cu un singur caz
implicd observarea unui elev sau a unui grup de elevi pe o perioada
specificatd Inainte si dupa tratament (Slavin, 2016).

Studiile experimentale, in care variabilele care tin de mediu pot fi
controlate strict, au o validitate internd ridicatd, ceea ce Inseamna ca
putem spune cu incredere cd diferentele pe care le constatam se datoreaza
tratamentului in sine mai degraba decat altor factori.

Experimentul cu un singur caz este acel tip de experiment care
este folosit ocazional In cercetarea educationala cand un singur
comportamentul elevului este observat timp de cateva zile si pe baza lui
se creeazd un program special, iar comportamentul elevului in cadrul
noului program este din nou observat. Dupa finalizarea programului (a
interventiei), daca acel comportament se imbunatdteste in cadrul
programului special dar imbundtatirea dispare cand programul este

17
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retras, implicatia este ca programul a afectat comportamentul elevului.
Uneori ,,cazul unic” poate fi o clasa intreaga sau o scoald careia i se acorda
acelasi tratament (Slavin, 2016).

Studiile corelationale examineaza variabilele pentru a vedea daca
exista legaturi intre ele. Variabilele pot fi corelate pozitiv, negativ sau
necorelate. Studiile corelationale doar oferd informatii despre variabile
fara a le manipula sau a crea situatii artificiale si nu spun nimic despre
cauzele relatiilor dintre variabile.

Cercetarea descriptiva foloseste sondaje, interviuri si/sau observatii
pentru a descrie diverse comportamente in medii sociale.

Scopul cercetdrii in psihologia educationala este de a explica relatiile
dintre factori, de a prezenta situatiile existente si principiile care le sustin,
integrand concluziile In teorii, adica seturi de principii si legi conexe care
explica un aspect larg al invatdrii, comportamentului sau un alt domeniu
de interes (Slavin, 2016). Zilnic, profesorii iau sute de decizii cu privire la
ceea ce fac In timpul orei (dar si in afara ei pentru a o pregati), iar aceste
decizii au iIn spate o teorie, indiferent daca profesorul este sau nu
constient de acest fapt, ceea ce inseamna cd acuratetea si calitatea acestor
teorii determina in cele din urma succesul profesorului (Slavin, 2016).

1o Do

Aplicatii

Un elev face o prezentare foarte buna.

a) Un profesor ii va da o nota bund pentru efortul depus.

b) Un profesor ii va da o notd buna pentru ca elevul si-a imbunatatit
performantele in raport cu rezultatele sale anterioare.

¢) Un profesor nu va da notd pentru cad va considera prezentarea ca parte
fireasca a procesului de invatare.
Care plan al profesorului are cele mai multe sanse sa determine succesul

scolar?

Intelegerea combinatiei unice dintre factorii care pot influenta
succesul scolar poate face ca profesorul sa contribuie la obtinerea de

performante ridicate. De asemenea, cercetarea in psihologia educationala
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vizeaza testarea diferitelor teorii care ghideazd, explica si relateaza
anumite actiuni ale profesorilor si ale celorlalti actori implicati in educatie
(Preiss si Sternberg, 2010), iar nevoia de profesionisti In educatie este
explicata tocmai de acest mod de a lua deciziile, fundamentate pe
rezultatele cercetarii ca modalitate de rezolvare a problemelor ce apar in
timpul actului educativ.

Cadrele didactice trebuie sa decida:

(1) cum sa recunoasca problemele

(2) cum sa procedeze ca sd ia In considerare mai multe perspective
atunci cand analizeaza o situatie

(3) la care cunostinte profesionale relevante sa apeleze inainte de a
proiecta o actiune

(4) cum sa identifice cele mai potrivite modalitdti de actiune

(5) cum sa evalueze consecintele actiunilor lor (Slavin, 2016).

Studiile corelationale reprezintd o metoda de cercetare des
utilizata in psihologia educationald. Spre deosebire de un experiment, in
care cercetatorul modifica in mod deliberat o variabila pentru a vedea
cum aceastd modificare va afecta alte variabile, in cercetarea corelationala
cercetdtorul studiaza variabilele asa cum sunt acestea pentru a vedea
daca se asociaza. Variabilele pot fi corelate pozitiv, negativ sau necorelat.

Cercetarea experimentala si corelationala cauta relatii intre
variabile, dar uneori este nevoie sa descriem o situatie de interes si pentru
acest lucru facem apel la cercetari descriptive de tipul sondajului sau
interviului. Un alt tip, etnografia, implica observarea unui cadru social
(cum ar fi o clasa sau o scoald) pe o perioadd mai indelungata cu scopul
de a oferi o imagine a situatiei respective. Astfel, cercetarea descriptiva
compenseaza doza sa mare de subiectivitate cu bogatia detaliilor si a
interpretarilor.

In cercetare-actiune, un profesor poate Incerca o noua metoda de
predare, dupa care sa colecteze informatii despre rezultatele obtinute si

sda le prezinte altor profesionisti din domeniul educatiei. Deoarece
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persoanele implicate In experiment sunt educatorii insisi, cercetarea-
actiune nu are obiectivitatea cautatd in alte forme de cercetare, dar poate
oferi o perspectiva mai profunda venind de la cei care realizeaza
activitatile prevazute fatd de cercetatorii din afara sistemului de

invatamant.

Rezumat

Evolutia interna a psihologiei a determinat schimbari si la nivelul
psihologiei educationale, mai ales in perioada actuala cand impactul
profesorilor asupra personalitdtii elevilor devine scopul central al
investigatiilor din domeniul psihologiei educationale. Pentru a avea un
impact pozitiv, profesorii trebuie sda aiba o intelegere profunda a
principiilor psihologiei si a aplicarii lor in educatie.

Actiunile profesorilor trebuie sa fie planificate, sa urmareasca un
scop precis, facand din profesor un profesionist care isi desfdsoara
activitatea reflectind In mod consecvent asupra practicilor sale si
abordeaza activitatea instructiv-educativa pe baza unei conceptii clare a
modului in care aceste practici 1i afecteaza pe elevi.

Noile descoperiri in genetica si stiintele biologice, dar si in
domeniul psihologiei cognitive contribuie la cresterea intelegerii privind
relatia dintre dispozitiile Innascute si procesul educational, subliniind
depadsirea ideii ca determinantii Tnnascuti ai invatarii sunt statici si ficsi.
Psihologia educationald analizeazd personalitatea elevului si a
profesorului, grupurile de elevi, dar si structurile si procesele psihologice
care intervin intr-o situatie de invatare.

Daca societatea transmite prin educatie noilor sai membri intr-o
maniera constienta si sistematica cunoasterea, valorile, credintele,
modurile de comunicare specifice cu scopul dezvoltdrii potentialului
individual necesar adaptarii la societatea sau cultura respectiva, aceasta
activitate trebuie fundamentata stiintific, iar psihologia educationala face

exact acest lucru.
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I-_ J 2.1. Introducere

In acest capitol este definit termenul de dezvoltare, sunt explorate
elementele principale ale dezvoltdrii cognitive. Sunt prezentate sumar
conceptele principale care delimiteaza zona de intindere a termenului de
dezvoltare umand, sunt evidentiati factorii care influenteaza dezvoltarea.
Sunt descrise elemente introductive legate de substratul biologic al
dezvoltarii cognitive.

Sunt explicate stadiile dezvoltarii cognitive in teoria psihogenezei
cunostintelor si a operatiilor intelectuale al lui Piaget. Sunt discutate rolul
interactiunii sociale si influenta culturii asupra dezvoltdrii copilului in
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teoria lui Lev Vygotskiy. Sunt explicate conceptele fundamentale ale
acestor teorii si implicatiile lor asupra evolutiei psihologiei dezvoltarii.
Sunt explorate influentele biologice si ale mediului asupra dezvoltarii

limbajului.

AN -~
. ‘e 4 2.2. Obiectivele unitatii de invatare

Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:

— sa defineasca conceptul de dezvoltare;

— sd prezinte factorii care influenteaza procesul de dezvoltare;

— sa analizeze principiile si stadiile enuntate in teoria dezvoltdrii
cognitive a lui J. Piaget si cea a lui L. Vygotskiy;

— sa descrie principalele achizitii in dezvoltarea limbajului in
ontogeneza;

— sa evalueze critic implicatiile teoriilor asupra procesului de

predare — invatare-evaluare.

2.3. Dezvoltare cognitiva

2.3.1. Dezvoltarea umand — delimitdri conceptuale

Termenul de dezvoltare umana este utilizat pentru a desemna
orice schimbare permanentd, care se produce in plan fizic, psihic si social,
pe parcursul vietii. Nu toate schimbadrile sunt produse de dezvoltare,
exista si schimbdri temporare, produse fie de invatare, fie de unele
afectiuni. Dezvoltarea fizica presupune schimbadri consistente la nivelul
musculaturii, motricitdtii, oaselor, organelor. Dezvoltarea psihosociala
aduce schimbari la nivelul identitatii si personalitatii individului, in
functionarea afectivd, in relationarea cu ceilalti. Dezvoltarea cognitiva
impune schimbari la nivelul proceselor de cunoastere, intelegand prin

aceasta modificari in modul de gandire, rationare, luarea deciziilor etc.
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O mare parte dintre schimbarile care survin in dezvoltare sunt
spontane si se datoreaza unei programadri genetice, in cele mai multe
cazuri. Adesea, numim acest proces ca fiind maturizare. Totusi, procesul
de maturizare poate fi afectat de influentele necontrolate ale factorilor de
mediu (de exemplu: influenta unor boli sau a nutritiei deficitare). De
asemenea, invatarea produce schimbdri majore, mai ales in cadrul
dezvoltdrii sociale.

Multa vreme, specialistii din domeniu au fost preocupati de a
identifica proportionalitatea influentei ereditatii si a mediului,
exagerand, uneori, rolurile acestora. Desi aceastd dilema este In continua
dezbatere, cercetatorii recunosc rolurile ambilor factori ai dezvoltarii
umane si plaseaza fenomenul dezvoltarii intr-un proces de coparticipare.
Mai mult, specialistii atrag atentia asupra asa-numitelor perioade critice
sau sensibile, In care programarea genetica creeaza perioade de
oportunitate pentru ca factorii de mediu sa intervinad pentru a desavarsi
dezvoltarea unor structuri sau functii.

Dezvoltarea umana se produce gradual si intr-o oarecare ordine,
astfel cd oamenii de stiintd au putut construi un profil de dezvoltare
relativ general. Desi exista un tipar in dezvoltarea umana, trebuie sa
tinem cont de faptul ca ritmul de dezvoltare este particularizat, diferit

pentru fiecare individ in parte.

gxemple
Reflectie:

Te rog sa te gandesti cateva minute la cativa dintre fostii tai colegi de
clasd, de la gradinita pana la liceu inclusiv. Fa o lista a caracteristicilor fizice
(de ex.: greutate, Indltime, acuitate vizuala, aptitudini sportive), a celor
sociale (de ex.: rezervat, cooperant, empatic, asertiv), emotionale (de ex.
optimism, egocentrism, sigurantd de sine), intelectuale (de ex.: stil de lucru,
viteza de calcul numeric, fluenta verbala).

25



Psihologie educationala. Suport de curs

Acum analizeaza-le in termeni de similaritati si diferente. Ce concluzii
poti trage? Imagineaza-ti ca esti profesorul lor si sarcina ta este sd i ajuti pe
fiecare sa invete cat de mult pot, in ciuda diferentelor dintre ei.

2.3.2. Dezvoltarea cognitivi

Primul an din viatd este caracterizat printr-o crestere intensa. La
nastere, creierul bebelusului cantareste intre 300 si 400 de grame,
reprezentand cam o treime din greutatea creierului unui adult. Cu toate
acestea, este deja echipat cu miliarde de neuroni, care, functioneaza.
Interesant este ca 80% din compozitia creierului este apa, restul fiind
format din proteine si grasimi (Woolfolk, 2020).

Neuronul, celula de baza a sistemului nervos, este format din
corpul celular si ramificatii numite axoni si dendrite. Neuronii sunt
acoperiti de mielind si comunicd intre ei, transmitand impulsul nervos
prin sinapse. Stratul de mielina inlesneste transmiterea eficientd si rapida
a impulsului. Procesul de mielinizare incepe din primii ani de viata si
continua pand in adolescenta (Kirschner, & Hendrick, 2020). Nu se stie
exact numdrul de neuroni pe care 1i detinem. Unii specialisti vorbesc
despre zeci de miliarde, altii de sute de miliarde (Lent, Azevedo,
Andrade-Moraes, & Pinto, 2012).

In primul an de viat3, se definitiveaz functiile anumitor zone
corticale, prin doua procese, de producere in exces si de diminuare, in
functie de aparitia/lipsa experientelor asteptate. Astfel, se asteapta o
anumita stimulare senzoriald care va mari productia neuronald in acea
zona. Un mediu stimulativ poate determina un nivel mai ridicat de
dezvoltare sinaptica comparativ cu cei care nu au acest mediu. Prima
zond corticald care se dezvolta este cea care controleaza activitatea
motorie, urmata de cea care proceseaza informatiile vizuale si cele
auditive. In figura 2.1. se pot observa lobii cerebrali si ariile responsabile

de functii specifice.
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Zona motarie

Zona senzitiva

Zona de ascociere
a simturilor

Zona motoare
pentru vorhire

Zana centrilor

vizuali
Zona centrilar
auditivi
— Lob frontal
-~ Loh parietal
Zona de intelegere Lob occipital
a limbajului — Lob tempaoral

Fig. 2.1. Ariile cerebrale
(https://corpultau.files.wordpress.com/2013/01/ariile-creieruluil jpg)

2.3.3. Teoria psihogenezei cunostintelor
si operatiilor intelectuale a lui Piaget

Jean Piaget (1896-1980), psiholog si biolog elvetian, reprezinta o
figura marcantd a psihologiei dezvoltarii. Desi primele sale preocupari
erau In aria biologiei, finalizand un doctorat in acest domeniu, acesta se
orienteazd catre psihologie, lucrand o vreme alaturi de Alfred Binet.
Piaget a combinat metode si principii din ambele lui domenii de interes,
pentru a studia dezvoltarea umana (Slavin, 2017). Observandu-si proprii
copii, Piaget a construit un sistem conceptual menit sa explice modul in

care abilititile mentale se modifica pe parcursul evolutiei. In perioada
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contemporand, specialistii considera ca nu mai sunt aceleasi varstele la
care au loc schimbdrile evidentiate de Piaget. Cu toate acestea,
stadialitatea propusa de autor, In urma cu jumatate de secol, rdamane un
punct de referinta considerabil.

Conceptele esentiale in teoria lui Piaget sunt: scheme, asimilare,
acomodare, organizare si adaptare. Schemele reprezinta structuri psihologice
sau pattern-urile, modelele comportamentale si de gandire. Asimilarea
este procesul prin care informatia este incorporata in schemele existente.
Unele informatii sau experiente duc la schimbarea schemelor existente,
acest proces fiind numit acomodare. Prin procesul de organizare a
experientelor proprii, individul contureaza un sens lumii externe si
interne. Piaget explicd curiozitatea, tensiunea preexistentd nevoii de
intelegere a experientei proprii ca fiind o starea de dezechilibru care
sustine procesul de asimilare si acomodare pentru a restaura echilibrul,
de a evolua si de a ne adapta la mediu (Slavin, 2017).

Piaget, reprezentant al paradigmei constructiviste in dezvoltarea
umand, insista asupra faptului cd aceste procese nu se desfdsoara intr-o
manierd simplistd, evidentiind factorii biologici (maturizarea), sociali
(interactiunea cu ceilalti), tipul de activitate (exploratorie, de observare,
de sistematizare a experientelor) care influenteaza modul in care se
produc schimbdrile in gandire (Woolfolk, 2016). Ajustarea individului la
mediu ia forma unor nivele de dezvoltare cognitive ierarhice si
cumulative, adicd un stadiu il Incorporeaza pe cel precedent. Piaget
considera ca aceste stadii sunt valabile pentru toate persoanele, fiecare
trecand prin aceleasi stadii de dezvoltare. Totusi, cercetatorul admitea ca
ritmul de dezvoltare individual poate prezenta variatii si ca, in anumite
situatii poate dovedi achizitii tipice varstei, iar in altele, poate demonstra
existenta achizitiilor tipice unui stadiu superior. In Fig. 2.2. sunt
prezentate intr-o forma grafica, stadiile dezvoltarii cognitive in teoria

psihogenezei cunostintelor si a operatiilor intelectuale al lui Piaget.
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Fig. 2.2. Stadiile dezvoltirii cognitive in teoria psihogenezei cunostintelor al lui Piaget

Stadiul senzoriomotor (0-2 ani) sau stadiul inteligentei

preverbale (0-18/24 luni) are 2 sub-stadii. In aceasta etapa, copilul invata

pe baza reflexelor inndscute, cu ajutorul simturilor (vaz, auz, miros, tactil)

si a activitatii motorii. Tot acum invata sa isi coordoneze senzatiile si

actiunile, este atent, curios la stimulii din mediu, invata sa imite.

exercitiul reflexelor
(0-1 lund)

primare(1-4 luni)

reactiile circulare ‘

reactiile circulare
secundare(4-8/9 luni)

coordonarea schemelor
secundare(8/9 -12 luni)

reactia circulard tertiara
(12-18 luni)

combinatia mintala (18-
24 luni)

Fig. 2.3. Substadiile stadiului senzoriomotor din teoria lui Piaget
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O caracteristica esentiald este constructia reprezentdrilor. incepe
sd se dezvolte memoria, devenind constient, in jur de 8 luni, de faptul ca
un obiect sau persoanad, care dispare din campul vizual, nu inceteaza sa
existe. Aceasta achizitie este numitda de specialisti ,permanenta
obiectului” (Panisoara, 2019).

Inteligenta are un caracter nonsimbolic, este prelingvisticd,
activitatea predominanta fiind cea motorie. Aparitia reactiilor circulare
este, de asemenea, un aspect extrem de important al acestui stadiu,
dovedind combinarea mentala a schemelor existente. Numele stadiului

este dat de activitatea predominantd a copilului.

Stadiul preoperational (2-7 ani). Acest stadiu este denumit
preoperational pentru a evidentia dominatia perceptiei care prefigureaza
viitoarele activitati mentale (operatiile). Caracteristicile principale ale
acestui stadiu sunt dezvoltarea abilitatilor verbale, a capacitdtii de a
comunica si interactiona, gandirea este concreta, intuitivd, simbolicd,
dominata de perceptii si nu dispune inca de coerenta logica.

Utilizand limbajul, incepe sa utilizeze simboluri, sa isi formeze
concepte stabile, sa 1si dezvolte capacitatea de a rationa mintal, construieste
credinte fantastice, devine capabil de a efectua operatii mintale cu sprijin

intuitiv.

* Cel al functulor simbolice (2-4 ani)
Substadii < st
¢ Substadiul gandiri intuitive (4-7 ani).

Fig. 2.4. Substadiile stadiului preoperational din teoria lui Piaget
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Jocurile simbolice (in care prescolarul pretinde sau se preface ca
executa o anumitd actiune) reprezinta o caracteristica a stadiului. Prin
recombindri mentale si cu ajutorul imaginatiei, gandirea se dezvolts,
copilul fiind capabil sa planifice, sa sorteze obiecte si informatii in functii
de cateva criterii, ajungand pana la unele clasificari simple ale acestora.
Ceea ce nu realizeaza inca este ca rearanjarea elementelor unei multimi
sau schimbarea formei nu afecteaza cantitatea acesteia. Prin urmare,
conservarea si reversibilitatea sunt inca operatii dificil de realizat.

Animismul (iluzia controlului mediului Inconjurator si ca
elementele acestuia detin spirite, o constiintd, prietenul imaginar) si
egocentrismul (imposibilitatea de a vedea obiecte si evenimente din
perspectiva altuia) sunt specifice acestui stadiu (Eggen, Kauchak, 2016).
Specialistii atrag atentia asupra explicatiei pe care Piaget o aduce acestor
doua caracteristici. Astfel ca, nu trebuie sd intelegem ca, in aceasta etapa,
copii sunt egoisti, ci, pur si simplu, considera lumea ca o prelungire a
propriei persoane, prin urmare, sunt ferm convinsi ca toata lumea are
aceleasi preocupari, emotii si dorinte ca si ei. Mai mult, unii autori pun
aceste caracteristici la baza dificultdtii de a intelege activitatile de imitare
in oglinda (de exemplu ca piciorul sdu drept este pe altd parte atunci cand
o persoanad sta fata in fata cu el) (Woolfolk, 2020).

Aproape de finalul etapei de varsta, devine capabil de a realiza
clasificari, luand in considerare, in acelasi timp, mai multe proprietdti ale
aceluiasi obiect. In cadrul educatiei prescolare, curriculum centrat pe cel
care invata creeaza oportunitdti prin care copiii sunt sprijiniti in
depasirea acestor limitdri. Tinand cont de specificul dezvoltdrii cognitive,
cadrele didactice isi ajusteaza limbajul folosit pentru a fi adecvat
capacitatilor lor de intelegere. De asemenea, sunt invitati copiii sa isi
imagineze situatii pentru a intelege punctele de vedere ale celorlalti, sunt
utilizate mijloace didactice specifice (obiecte concrete, suport vizual),
sunt proiectate experiente cat mai variate pentru a sprijini copilul in

dezvoltarea limbajului si insusirea unei game largi de concepte.
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Stadiul operatiilor concrete (7-12 ani). Desi in continuare este
dependent, in aceasta etapd, de concret, incepe sd isi insuseasca o
stabilitate logica a aspectelor fizice (conservarea si reversibilitatea sunt
operatii posibile). Copilul este capabil de a intelege identitatea unui
obiect, in pofida unor mici modificari. Este capabil de clasificdri mai
rafinate, cu clase de obiecte si de seriere logica a diverselor elemente,
luand in considerare, in acelasi timp, criterii multiple si complexe. Desi
spre sfarsitul stadiului, individul se desprinde de acest mod concret de a
gandi, putem observa ca, in confruntarea cu aspectele necunoscute, chiar
si la varste mai Inaintate (adolescenta, adult), revine la acest mod de
gandire, in stadiul incipient de tatonare a problemei.

De retinut ca, In aceasta perioadd, acumularile cantitative

depasesc salturile calitative, avand deja un sistem logic de gandire.

Stadiul operatiilor formale (12-16 ani). Daca in etapa anterioara,
gandirea fiintei umane era extrem de ancorata in realitatea fizica,
concretd, Incepand cu stadiul operatiilor formale, 1si dezvolta operatiile
propozitionale, rationamentul ipotetico-deductiv. Opereaza cu situatii
posibile mai mult decat cu cele concrete, experimenteaza un nivel ridicat
de abstractizare, este capabil de rezolvare de probleme vag exprimate,
utilizeazd strategii inductive si deductive, stdpaneste strategii
metacognitive si de autoreglare. Sunt din ce in ce mai evidente progresele
lanivelul altor procese. Astfel ca reuseste sa isi concentreze atentia asupra
unei sarcini, o cantitate mai mare de timp, poate memora logic un volum
mult mai mare de informatii, se produc modificdri la nivelul motivatiei,
devenind intrinseca, in unele situatii.

Se observa o reintoarcere la egocentrism, dar nu in sensul tipic
stadiilor anterioare, intrucat adolescentul stie ca exista alte perspective de

a concepe o realitate. In schimb, preocuparea de a cauta un sens vietii,
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existentei, anticiparea reactiilor celorlalti, analiza posibilelor variante de
raspuns, presiunea luarii de decizii, anticiparea efectelor acestor decizii,
il face extrem de preocupat de propriile idei, propria persoand. Fiind
capabil de a analiza situatii ipotetice, devine capabil si interesat de
filozofie, politica si dezbate intens sisteme de guvernare, de organizare a
vietii sociale 1n incercarea de a restabili o ordine a firescului. Numai ca
adesea semnele de intrebare cu care raman sunt mai multe comparativ cu
numadrul de rdspunsuri.

Interesant este ca multi cercetatori, chiar si Piaget, considera cd nu
toti oameni ating acest stadiu al operatiilor formale. Acestia considerd ca
este necesard o anumita pregatire educationald si expunerea copilului la
situatii care necesitd utilizarea rationamentelor logice si a celor ipotetico-
deductive, specific cunoasterii stiintifice (Woolfolk, 2017). invitarea
mecanicd, cea superficiald, care permite, de altfel, promovarea
examenelor, nu favorizeazd dezvoltarea gandirii specifice acestui stadiu.
Capacitatile de evaluare critica a unor sisteme conceptuale nu sunt

suficient de stimulate pentru a se dezvolta la nivelul publicului larg.

Critici aduse teoriei lui Piaget

» Una dintre criticile adresate acestei teorii este legata de focalizarea
asupra explicarii modului in care copiii gandesc, ldasand neelucidat
raspunsul la intrebarea De ce gdndirea se dezvolti in aceastd manierd?

» Stadiile in sine au fost criticate, In urma rezultatelor cercetarilor
ulterioare care au evidentiat lipsa de consistentd in gandirea
copiilor.

> Alti autori au criticat mai putin descrierile stadiilor, cat varstele
care delimiteaza aceste etape.

> Generalizarea rezultatelor sale, studiind copiii dintr-o anumita
cultura, care nu e reprezentativd pentru varietatea culturala a

lumii.
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» Subestimarea abilitatilor copiilor.

Teoriile neo-Piagetiene au incercat sa imbundtateasca modelul
propus de autor si sd raspunda limitelor formulate de cercetdtori. Acestia
au introdus concepte precum , gandirea dialecticd”, au evidentiat rolul
culturii asupra dezvoltarii si al factorilor sociali. Unul dintre cei mai
influenti dintre cei care au continuat munca lui Piaget este Robbie Case
(1998). Acesta sugera cd dezvoltarea stadiald a gandirii are loc pe domenii

specifice (de ex. concepte numerice, spatiale, rationamente etc.).

2.3.4. Teoria dezvoltdrii cognitive a lui Vygotskiy

Lev Semionovici Vygotskiy (1896-1934), a fost un psiholog rus,
contemporan cu Piaget, care, desi a avut o cariera extrem de scurta (10
ani), a lasat o mostenire inegalabila. A devenit cunoscuta teoria sa, mult
mai tarziu, In anii ‘70, venind ca un raspuns la criticile aduse teoriei lui
Piaget. Autorul evidentiaza in teoria sa, rolul contextului socio-cultural
in dezvoltarea cognitiva a copilului si al sistemului de semne, simboluri
nonverbale, verbale si numerice, prin care o comunitate comunica,
gandeste si gaseste solutii.

Autorul pune bazele constructivismului social, a carui fundament
este construirea Invatarii prin colaborare cu ceilalti (Szulevicz, &
Tanggaard, 2017). Ipoteza acestei teorii este ca este necesar sa inveti
pentru a te dezvolta. Copilul, pe mdsura ce invata semnele, reuseste sa
comunice din ce in ce mai eficient cu cei din jurul sau, dezvoltandu-si
astfel tot mai mult structurile cognitive.

Esenta teoriei sale este conceptul de zond a proximei dezvoltari.
Defineste aceasta zona ca fiind distanta intre nivelul de dezvoltare
actionala, adica ceea ce poate realiza copilul singur si nivelul de
dezvoltare potentiald, adica ceea ce poate realiza sub indrumarea unui
adult sau covarstnic cu abilitdti mai dezvoltate. Zona proximei dezvoltari
imprima preddrii un anumit specific. Profesorul este responsabil de a
identifica care este nivelul de dificultate necesar, pentru a evita atat un

nivel foarte usor (lipsa stimularii, care duce la dezangajare), cat si un nivel
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prea ridicat (care nu doar genereaza sentimente de frustrare dar si este
peste mdsura proprie de intelegere, in ciuda sprijinului si indiciilor
primite de la profesor).

De asemenea, in teoria lui Vygotskiy, limbajul pe care, initial, il
invata copilul prin imitatie, devine treptat intern. Sunt utilizate ca
exemple felul in care un copil vorbeste cu sine tare in primele faze de
rezolvare a unei probleme, urmand ca, pe parcursul evolutiei sale, sa se
transforme in limbaj silentios, doar pentru sine. Aceasta vorbire cu sine
permite rezolvarea de sarcini complexe si invdtarea unor abilitati
complexe intr-un mod eficient.

Cercetatorul considera ca invatam rationamente si modalitati de a
rezolva probleme dacd suntem asistati de o persoana mai competenta
sau cu mai multa experienta printr-un proces de mediere. Medierea este
posibild prin punerea la dispozitia celui care invata a unui anumit grad
de suport, care treptat va fi retras (Martin, Sperling, Newton, 2020).
Acest comportament In numeste esafoda;. In aceasti teorie se evidentiazi
rolul modelarii noului comportament, al explicarii noilor informatii, a
ghidarii prin tehnici specifice a celui care invata pentru a gasi solutia
(Slavin, 2018).

Vygotskiy a fost unul dintre promotorii unei abordari ,non-
dualistd a mintii si a societatii prin oferirea unei perspective sociale si
istorice pentru a intelege dezvoltarea constiintei umane” (Engeness,
2021).

gxemple
Exemple

O forma de esafodaj este utilizarea mainii sub barbie, atunci cand
silabisim un cuvant. Tehnica se poate folosi atdt pentru constientizarea
fonetica, cat si pentru identificarea tipurilor de cuvinte, clasificate dupa
numarul de silabe.
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0"
To 20
Aplicatii

1. Raspundeti la intrebarea: Ceea ce este ereditar e vizibil de la nastere?

2. Analizati comparativ teoriile lui Piaget si a lui Vygotskiy din
perspectiva relatiei de determinare dintre dezvoltare si invatare.

3. Analizati comparativ cele doua teorii ale lui Piaget si Vygotskiy,
evidentiind diferentele dintre ele, pornind de la urmatoarele criterii:
Criteriu Piaget Vygotskiy

Concepte fundamentale

Sensul dezvoltdrii

Relatia cu contextul social

Definirea egocentrismului

Contributiile teoriei

Limitele teoriei

Implicatii pentru activitatea didactica

2.4. Dezvoltarea limbajului

Limba este un sistem de simboluri si reguli de combinare a
acestora, prin care oamenii, care apartin unei anumite culturi, comunica
intre ei. Comunicarea poate fi verbald (orald, scrisd), nonverbald si
paraverbald, toate aceste forme constituind comunicarea totala. Regulile
de combinare a simbolurilor reprezintd seturile de conventii fonologice,

morfologice, sintactice, semantice si pragmatice.
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Fonologia reprezintd sistemul de sunete al unei limbi, unitatea de
baza fiind fonemul sau sunetul. Morfologia se ocupd cu studiul formei
cuvintelor, atat din perspectiva diacronica cat si diacronica. Unitatea de baza
este morfemul (acel cuvant sau acea parte din cuvant care nu mai poate fi
divizat in alte parti). Morfologia si sintaxa sunt in stransa interdependents,
astfel incat se contureazi domeniul morfosintaxei. In aceastd arie se
delimiteaza atat regulile de structurare a morfemelor cat si cele care vizeaza
modalitatea de combinare a cuvintelor in constructe cu sens. Prin semantica
intelegem sistemul de sensuri (conventii) ale cuvintelor si a structurilor
supraordonate (propozitii si fraze). Pragmatica lingvistica exprima seturile
de reguli complexe care guverneaza adecvarea limbajului contextului in
care este utilizat. Pragmatica este profund dependenta de semnificatiile
culturale ale mediului In care este utilizata limba.

Factorii determinanti ai dezvoltarii limbajului

Marea majoritate a specialistilor sunt de acord cu premisa ca noul
nascut are inscris In programarea genetica o deschidere de a invata
limbajul la o anumitd varsta si intr-un anumit mod. De asemenea,
cercetarile arata cd, in ciuda marii varietati culturale, copiii din toata lumea
exprima un tipar de insusire a limbajului, cu substrat biologic. Chiar daca,
ereditatea, prin intermediul orarului de crestere, pune la dispozitie,
momente de maximd receptivitate pentru insusirea limbajului, totusi,
copilul trebuie sd aiba parte de un mediu stimulativ, pentru ca aceste
functii sa se dezvolte. Astfel, devine extrem de important modelul de
exprimare lingvistica la care copilul are acces. Nu doar imbogatirea
fondului lexical este importanta, ci si ceea ce limbajul mijloceste. Astfel ca,
prin interactiunile sociale cu parinti, apartinatori, profesori si covarstnici,
copilul construieste cunoasterea, dezvolta sensuri, flexibilizeaza structuri
cognitive, ia in stapanire mediul Inconjurator (Santrock, 2017).

Dezvoltarea limbajului

Integritatea senzoriala (vizuald si auditiva), vizibila din primele
luni de viata, este baza pe care se va dezvolta ulterior limbajul. Bebelusul
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priveste inspre directia sunetului, il urmareste, descopera in jur de 3-4
luni placerea producerii sunetelor (lalatiune), invatd prin imitatie
limbajul nonverbal, combina sunete, silabe, ajungand ca la 12 luni sa
pronunte cateva cuvinte cu sens.

In primi doi ani de viatd, devine tot mai interesat de comunicarea
cu ceilalti, limbajul pasiv (cuvinte pe care le cunoaste, dar nu neaparat le
si poate pronunta) se imbogateste, combind limbajul verbal cu cel non-
verbal, ajungand la 2 ani la capacitate a limbajului activ de 150 de cuvinte
(pronuntate mai mult sau mai putin corect). La varsta de 6 ani deja detine
un fond lexical de 8.000 pana la 14.000 de cuvinte, invatand in acelasi
timp si regulile de combinare a acestora, structuri gramaticale simple.

Cercetdri amanuntite au relevat cad exista anumite regularitati in
modul in care copii achizitioneaza limbajul, precum:

> Sunt invatate In special cuvintele uzuale, cele pe care le aude cel
mai des;

» Contextualizarea limbajului este un aspect cheie, astfel ca invatam
mult mai multe cuvinte dacd, in acelasi timp, desfadsuram o
activitate captivantd;

» Contextele de comunicare interactive (dialogul cu un adult care
creeaza esafodaje iIn dezvoltarea limbajului) sunt prilejuri de
dezvoltare mult mai stimulative comparativ cu contextele
generatoare de pasivism;

» Contextele de invatare a cuvintelor trebuie sd fie integrative,
semnificative, adica memorarea unor cuvinte izolate dintr-un
dictionar nu produce efectele scontate, dar descoperirea
cuvintelor noi in contextul activitatii e mult mai usor retinut;

» Cuvintele sunt invatate mai usor cand este clarificat sensul acelui
cuvant;

> Dezvoltarea vocabularului se produce simultan cu invatarea
regulilor gramaticale (Hirsh-Pasek & Golinkoff, 2016).

Contribuie la dezvoltarea limbajului apropierea acestora de lumea
literaturii, a basmelor si a povestilor, dublata fiind de prilejurile de
interactiune socio-emotionala cu adultii semnificativi din viata lui. De
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asemenea, limbajul poate fi stimulat prin punerea de intrebari legate de
aceste povesti si imaginarea unor posibile alte deznoddminte ale
povestilor.

In perioada scolaritdtii mici si mijlocii, prin actiunea educativa a
factorilor scolari, observam o rafinare a limbajului, achizitionarea
principiilor alfabetice, dezvoltarea abilitatilor de scriere, invdtarea
sistemului de semne si a regulilor gramaticale tipice unei limbi.
Vocabularul pasiv este reorganizat, acest lucru fiind influentat de
categorizarea experientelor de viatd, utilizarii capacitatilor de clasificare,
a capacitatii de rationare logica. De asemenea, inca din scoala primara se
dezvoltd capacitatile de constientizare fonologica, semantica si
metalingvisticd. De asemenea, se fac progrese considerabile in utilizarea
limbajului pragmatic. In perioada adolescentei, utilizeaza cu succes
metafora, ironia, sensuri figurative, comparand sensurile concrete si cele
posibile ale unor experiente lingvistice.

Rezumat

Termenul de dezvoltare umana este utilizat pentru a
desemna orice schimbare permanentd, care se produce in plan fizic,
psihic si social, pe parcursul vietii. Dezvoltarea umanad este studiata pe
mai multe sectoare: fizica, cognitivd, personald si sociald. Factorii
dezvoltarii umane sunt ereditatea, mediul si educatia. Actiunea acestora
este interconectatd. Dezvoltarea cognitivd este strans legatd de
integritatea functiondrii cerebrale. Conceptele principale ale teoriei:
scheme, asimilare, acomodare, adaptare, maturizare, echilibru,
dezechilibru, stadialitate. Teoria dezvoltarii cognitive a lui Piaget este
incadratd in paradigma constructivismului cognitiv.

Teoria dezvoltdrii cognitive a lui Vygotskiy face parte din
perspectiva constructivismului social. Concepte principale: esafodaj,
limbaj, zona proximei dezvoltari. Cunoasterea se construieste, prin
urmare mediul cultural influenteaza activitatea umana. Zona proximei
dezvoltari desemneaza distanta intre nivelul de dezvoltare actionald,
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adicd ceea ce poate realiza copilul singur si nivelul de dezvoltare
potentiala, adica ceea ce poate realiza sub Indrumarea unui adult sau
covarstnic cu abilitati mai dezvoltate.

Integritatea senzoriald este baza pe care se va dezvolta ulterior
limbajul. In ciuda marii varietati culturale, copiii din toati lumea exprima
un tipar de insusire a limbajului, cu substrat biologic.
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|-_ J 3.1. Introducere

Dezvoltarea umana si existenta in societate impun schimbul
continuu de informatii si negocierea de semnificatii intre indivizi. A
invdta sd fii Impreunad cu a invdta sd trdiesti aldturi de ceilalti sunt astazi cel
putin la fel de importante cu a invita sd stii si a invita sdi faci, cei patru
piloni ai cunoasterii, potrivit Comisiei Internationale pentru Educatie in
secolul al XXI-lea. Capitolul isi propune introducerea studentilor in
problematica complexa a dezvoltdrii socio-emotionale si morale a
elevului. Intentia este de a facilita intelegerea relatiei dintre contextul

social si dezvoltare si de a evalua implicatiile educationale, care deriva
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din teoriile consacrate In domeniu. Din perspectiva educatiei
contemporane, problematica dezvoltarii socio-emotionale si morale este
esentiald in planificarea unor programe de interventie complexe. Scopul
acestor programe educationale este sa pund la dispozitia fiecarei
persoane resursele necesare pentru a-si descoperi si actualiza propriul
potential in beneficiul personal si al comunitatii.

\ -~
’ 4 3.2. Obiectivele unititii de invatare
Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:
— sd explice relatia dintre contextul social si dezvoltare;
— sd descrie perspective contemporane asupra dezvoltarii socio-
emotionale si morale;
— saidentifice stadiile dezvoltarii socio-emotionale si morale;
— sdaplice cunoasterea dobanditd in rezolvarea de probleme la clasa
si proiectarea de programe educationale.

\L/,
5 N . . <
=" 3.3. Dezvoltarea socio-emotionala

gxemPple
Exemple

Identifica un eveniment care crezi ca ti-a influentat semnificativ
dezvoltarea? Ce anume s-a schimbat atunci in viata ta? Ce ai descoperit
despre tine sau despre relatiile cu ceilalti? Ce abilitati ti-ai dezvoltat?

Simultan cu dezvoltarea cognitiva are loc dezvoltarea socio-
emotionald. Prin interiorizarea progresiva a normelor si a valorilor
copilul devine parte activa din grupurile pe care le frecventeaza si actor
social prin rolurile pe care si le asumd. Tot procesul este un
,antrenament” pentru integrare ulterioara in viata sociald si in activitatea
profesionala.
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Contextul socio-emotional in care ne dezvoltam ne influenteaza
abilitatea de invdtare. Copilul este parte din mediu, iar schimbadrile din
mediu extern determind restructurari in mediul intern in efortul de
adaptare la mediu. Evenimente ca: divortul parintilor, somajul, schimbarea
scolii sau a mediului de rezidentd, o crizd naturald sau medicald, pot
influenta semnificativ dezvoltarea socio-emotionald a copilului.

Pentru Jersild fiecare copil este actual sau potential psiholog
(,,child psychologist”) (vezi Fig. 3.1.). De la cea mai frageda varsta, fara a
delibera, el dobandeste idei si atitudini despre ceilalti si despre sine.
Acestea vor reprezenta "fire din tesdtura ce va constitui patternul lui de
viatd". Ele pot fi adevdrate sau false, sdndtoase sau morbide, iar
dezvoltarea lor este important sd nu fie ldsata la voia intamplarii.
Programe care sa promoveze intelegerea si acceptarea de sine, ca si
intelegerea celorlalti, ar trebui sd faca parte din curriculum inca din
gradinita, In opinia lui Jersild (dupa Hamacheck, 1965, p. 529).

Doua din cele mai relevante teorii contemporane ale dezvoltarii
socio-emotionale sunt: Teoria ecologicd a lui Urie Bronfenbrenner si
Teoria psiho-sociala a dezvoltdrii a lui Erik Erikson. Am ales aceste doua
teorii deoarece, comparativ cu teoriile clasice ale dezvoltdrii, cele doua
modele explicative reasaza copilul in relatie cu mediul social in care se
dezvolta si relevd modificari semnificative in dimensiunea socio-
emotionala a dezvoltarii.

3.3.1. Teoria ecologicd a dezvoltdrii, Urie Bronfenbrenner

Urie Bronfenbrenner (1917-2005) este un psiholog american de
origine rusa, considerat o autoritate in domeniul psihologiei dezvoltdrii.
Focusul in teoria care l-a consacrat este pe contextele sociale in care copiii
se dezvoltd si pe oamenii care influenteaza aceasta dezvoltare. Ecologie
vine din grecescul oekos = casa si logos = cunoastere, stiinta studierii
habitatului, mai exact a interactiunii fiintelor vii cu mediul Inconjurator.
Autorul a adaptat ideea de ecologie in timp ce studia socializarea privitd
ca un rezultat al dezvoltarii (Ulla Harkonen, 2007).
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Bronfenbrenner a fost influentat de teoria campului a lui Kurt
Lewin (1935), potrivit caruia comportamentul (C) este rezultatul (f)
interactiunii dintre persoana (P) si mediu (M). Formula lui Lewin este:
C=f(PM). Bronfenbrenner a rescris formula: D=f(PM), unde dezvoltarea
(D) este rezultatul interactiunii intre persoana (P) si mediu (M).

Potrivit acestui model explicativ 5 sisteme concentrice de mediu
ne influenteaza dezvoltarea: microsistemul, mezosistemul, exosistemul,
macrosistemul si cronosistemul.

Exosistem

Zona de joaca
a cartierului

Cronosistem

Tiparul evenimentelor Servicii de asistenta sociald
din mediul inconjurator si a
tranzitiilor asupra cursului vietii;
conditii socio-istorice

Fig. 3.1. Modelul sistemelor ecologice a lui Bronfenbrenner
(Santrock, 2018, p. 72)

Microsistemul este cadrul social in care individul petrece timp
considerabil: familie, prieteni, scoala, zona de rezidentd, si este compus
din activitdti, roluri, relatii interpersonale fata in fata. Individul are in
cadrul acestor microsisteme interactiuni directe cu parintii, profesorii,
prietenii, colegii, vecinii. Ceea ce subliniaza Bronfenbrenner este ca elevul
nu este un destinatar pasiv al acestor experiente, ci este parte activa in
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construirea acestui microsistem. Elevul co-construieste mediul de viata
in care se dezvolta In interactiunea cu ceilalti. Interactiunea este
bi-directionald, elevul este influentat de elementele din microsistem si, la
randul lui, influenteaza microsistemul. Microsistemul familial a suferit si
el modificdri in timp, viata de familie a fost provocatd de cerintele in
crestere din mediul profesional.

Mezosistemul implica in viziunea lui Bronfenbrenner legaturi
intre microsisteme, de tipul legdturi Intre experientele familiare si
experientele scolare, intre familii si colegi, parteneriatele scolare s.a.
Calitatea acestor legdturi poate influenta semnificativ procesul de
invatare si socializare, nu-i asa?! Reflectati si dati exemple in acest sens.

Exosistemul vizeaza contextele sociale in care elevul nu are un rol
activ, dar care influenteaza calitatea activitdtii profesorului si a elevului,
si care pot sustine sau impiedica dezvoltarea elevului. Include: parcuri,
facilitati de recreere, biblioteci, munca pdrintilor — programul, tipul de
activitate, mediul de munca, care poate influenta tipul de ingrijire oferit

copiilor.

Macrosistemul este cel mai larg context in care traiesc elevii si
profesorii — intdrind valorile si obiceiurile societatii (Shiraev, Levy, citat
de Santrock, 2016). Macrosistemul cuprinde cultura, sistemul de valori al
unei societdti, credinte, ideologii, resurse, oportunitdti, pericole (rata de
somaj), stiluri de viatd, modele de schimb social si factorii socio-
economici, care interfereaza cu dezvoltarea copiilor. Tot aici includem si
politica guvernamentala privind activitatile educationale.

Cronosistemul, introdus ulterior in model de catre autor, include
conditiile socio-istorice, care inevitabil influenteaza dezvoltarea. Astazi
copiii traiesc si se dezvoltd intr-un mediu semnificativ diferit de cel al
parintilor sau al bunicilor. Spre exemplu, omniprezenta tehnologiei in

viata lor determind modificdri in modul in care isi reprezinta lumea,
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interactioneazd cu ea, si asta aduce in timp modificari in structura si
functionarea creierului, in modul in care relationam cu ceilalti (vezi
tabelul 3.1.).

To 30
Identificati, In modelul lui Bronfenbrenner, la ce nivel se afla evenimentul

de viata pe care l-ati prezentat la inceputul cursului. Care au fost implicatiile
educationale ale acestui eveniment?

Evaluarea teoriei lui Bronfenbrenner

Teoria lui Bronfenbrenner este una din putinele teorii care ofera o
imagine sistematica a contextelor sociale, care interactioneaza intre ele si
care influenteaza dezvoltarea copiilor. Ne reaminteste noud, profesorilor,
cd un copil nu este o ,insuld singuratica Intr-un ocean”, ci mai degraba
parte dintr-un arhipelag, iar ceea ce se intampla in jurul lui influenteaza
dezvoltarea, invatarea si calitatea vietii. Ca urmare, ca profesori, este
nevoie sd luam in considerare nu numai ce se intampla cu elevul in clasa,
ci si ceea ce se intampld in familie, grupuri de prieteni, iIn comunitate si
in societatea In continud schimbare careia 1i apartinem.

Teoriei i s-a reprosat cd nu ia in considerare factorii biologici si
cognitivi ai dezvoltdrii, asa cum face teoria lui Piaget. Ulterior
Bronfenbrenner (2000) a adaugat si influentele biologice si si-a descris
teoria ca bio-ecologica. Cu toate acestea, teoria lui este focusata pe
contextele ecologice, de mediu, care influenteaza dezvoltarea. Autorul
considera ca, pentru a intelege oamenii, cea mai buna metoda este
observarea modului in care fac fatd si se adapteaza schimbarii.

o0
Comunitatea este plind de oportunitati de Invatare pentru elevi (institutii,
asociatii, evenimente). Identificati In grupuri de 5 studenti cel putin 3 astfel de
oportunitdti In comunitatea dvs. Explicati cum anume le-ati putea valorifica
in calitate de profesor pentru dezvoltarea socio-emotionala a elevilor.
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3.3.2. Teoria dezvoltdrii psihosociale — Erik Erikson

Erik Erikson (1902-1994), de origine germano-americand, a fost
psihanalist si specialist in psihologia dezvoltdrii. El a fost influentat de
opera lui Sigmund Freud si consacrat de teoria dezvoltarii psihosociale a
fiintei umane. In viziunea lui Erikson dezvoltarea este determinati atat
de factori biologici/ inndscuti, cat si de factori invatati/determinati social.
Ca psihanalist, considera ca la baza dezvoltarii umane sta conflictul intre
cerintele externe si cele interne.

Ipoteza lui Erikson era aceea cd dezvoltarea umana se realizeaza
in 8 stadii de dezvoltare psihosociald. In fiecare stadiu sunt conflicte
psihosociale sau probleme critice de rezolvat. Fiecare conflict se
focuseaza pe un aspect particular al personalitatii si implica relatia
persoanei cu ceilalti.

Majoritatea oamenilor rezolva in mod satisfacator aceste conflicte
si le lasa in urma pentru a face fata altor provocari. Unii oameni nu
rezolva complet aceste conflicte, asa ca trebuie sd le faca fata mai tarziu
in viatd. ,Spre exemplu, multi adulti, care nu si-au rezolvat inca criza de
identitate din adolescentd, se simt obligati sd isi cumpere motociclete la
varsta de 40 sau 50 ani” (Slavin, R., 2018 p. 46).

Tabelul 3.1. Stadiile de dezvoltare psihosociald din modelul lui Erikson
(adaptare dupa Albu, 2007, p. 30)

. Modalitati de rezolvare Factori sociali Corolarul
Stadiul . . . . . .
a conflictului determinanti axiologic
N Mama sau
1 Infantil Incredere/ bstitutul S 3
. N substi eranta
0-1 an Neincredere P ’
matern
Copiliria mic3 Aut ie/Indoials,
2. opildria mlca u onomlg/ ndoiala, Parintii Vointi
1-3 ani Rusine ’ ’
Copilaria S ile/Finalitat
copurile/Finalitatea
3. mijlocie Initiativd/Vinovatie Mediul familial P N .
. 1n actiuni
3-6 ani ’
Copilari Harnicie, Straduinta Scoala si 1
" opilaria mare drnicie . r'a uinta/ Scoala §1 grz;pu Competent
6-12 ani Inferioritate de joaca ’
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. Modalitati de rezolvare | Factori sociali Corolarul
Stadiul S . . . . .
a conflictului determinanti axiologic
Adol t Modelele si
5. N escen.,a Identitate/Confuzie de rol OA ee ? Sl Unitatea
12-18 ani covarstnicii
Adultul tan3 Prietenii, relati . .
6. we tanat Intimitate/Izolare HEtenL TN | ) Tutualitatea afectivi
18-35 de cuplu
Adultul
“u u . Familia, Responsabilitatea,
7. mijlociu Generativitate/ Stagnare rofesia riia
35-55 P &
Maturitate Integritatea Eului/ Pensionarea, a .
8. <1 - Intelepciunea
55+ Deznddejde apusul vietii ’

Stadiul 1: Incredere vs. Neincredere, 0-1 an

In viziunea lui Erikson scopul copilariei este dezvoltarea unei
increderi de bazd in lume. Daca mama sau figura materna prezenta in
viata copilului satisface nevoia de hrand, afectiune si protectie, copilul isi
dezvolta o incredere esentiald in ceilalti. Daca mama este inconsistenta
sau respinge copilul, ea devine o sursd de frustrare si de neincredere.
Comportamentul mamei creeaza in copil un sentiment de neincredere in
lumea sa, care poate persista pana la maturitate.

Stadiul 2: Autonomie vs. Indoial3, Rusine, 1-3 ani

Dupa varsta de 2 ani, cand copiii au Invatat sd mearga si sa
comunice, ei nu mai vor sa depinda total de ceilalti, ci se straduiesc sa
faca lucruri pentru ei si sa dobandeasca autonomie. Dorintele spre putere
si autonomie ale copiilor se ciocnesc adesea cu dorintele parintelui.
Parintii suficient de flexibili, care le permit copiilor sa exploreze liber si
sd faca lucruri pentru ei insisi, Incurajeaza un sentiment de autonomie.
Parintii excesiv de restrictivi 1i dau copilului un sentiment de neputinta,
nepricepere, care poate fi insotit de indoiala in abilitatile proprii si rusine.

Stadiul 3. Initiativa vs. Vinovatie, 3-6 ani

Dupa 3 ani abilitatile motrice si lingvistice ale copilului se
dezvoltd continuu, ceea ce face ca initiativele de explorare ale mediului
sa se intensifice si sa se diversifice. Pdrintii care sustin initiativele de

explorare a mediului fizic si social incurajeaza atingerea scopurilor pe
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care copilul si le propune. Pdrintii care pedepsesc initiativele copiilor
genereaza un sentiment de vinovatie, care poate persista pana tarziu in

viatd.

Stadiul 4: Harnicie, Straduinta vs. Inferioritate, 6-12 ani

Pragul intrarii in scoala marcheaza o expansiune semnificativa in
lumea sociald a copilului. Profesorii si colegii capata o importanta tot mai
mare, la fel si nevoia de a face lucruri, de a avea succes. Reusita aduce cu
sine un sentiment bun despre sine si abilitatile proprii, de straduinta si
competenta. Feedback-urile negative aduc un sentiment de inadecvare,
de inferioritate, care poate impiedica invatarea ulterioara.

Stadiul 5: Identitate vs. Confuzie de rol, 12-18 ani

Adolescenta este o perioada esentiald pentru identitatea Eului.
Erikson considerd ca schimbarile psihologice rapide din adolescenta,
cuplate cu presiunea alegerilor educationale si de carierd, creeaza nevoia
de a interoga identitatea psiho-sociald conturata in stadiile anterioare.
Intrebarea , Cine sunt eu?” devine importanta in adolescentd. Pentru a
raspunde acestei intrebari adolescentii isi intorc atentia dinspre parinti
spre co-varstnici si modele si experimenteazd diferite roluri si diferite
Euri. Acest nou simt al sinelui sau ,,identitate a Eului”, daca este puternic,
va sta la baza definirii unui adult increzator in sine, daca nu, va genera o

criza de identitate numita ,,confuzie de rol”.

Stadiul 6: Intimitate vs. Izolare, 18-35 ani

Odata ce tinerii stiu cine sunt si incotro doresc sa se indrepte,
atentia lor se indreapta spre impartasirea cu celdlalt in relatii de prietenie
si de iubire. Adultul tanar este interesat sa formeze ,,0 noua relatie de
incredere si intimidate cu un alt individ, un partener in prietenie, sex,
concurentd si competitie” (Slavin, 2018, p.47). Persoanele care nu reusesc
in mod repetat sa stabileasca o astfel de intimitate devin izolate si evita

contactele cu ceilalti.
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Stadiul 7: Generativitate vs. Stagnare, 35-55 ani

Generativitatea, spune Erikson, este ,interesul de a stabili relatii
si a indruma urmatoarea generatie” (citat din Slavin, 2018, p.47). Este
etapa cresterii propriilor copii si a cresterii nevoii de a crea ceva durabil
pentru societate. Succesul duce la un sentiment de utilitate si la o crestere
personald, iar nereusita la un sentiment de stagnare si de sdrdcire

interpersonala.

Stadiul 7: Integritatea Eului vs. Deznadejde

In etapa finald a dezvoltarii psihosociale oamenii se uitd in urma
si 1si evalueaza viata lor. Un bilant pozitiv al reusitelor si al nereusitelor,
al abilitatilor si al limitdrilor, creeaza un sentiment de integritate si
realizarea faptului ca viata fiecaruia este in propria responsabilitate. Un
bilant negativ poate sa aducd un sentiment de deznadejde si regrete
legate de modul in care si-a trdit viata. Finalitatea vietii este nevoie sa fie

si ea confruntata si acceptata.

Evaluarea teoriei lui Erikson

Teoria dezvoltarii a lui Erikson subliniaza rolul mediului social,
atat In provocarea crizelor, cat si in determinarea modului in care acestea
vor fi rezolvate. Stadiile de dezvoltare personala si sociald sunt rezultatul
interactiunilor constante cu ceilalti.

Studiile ulterioare au aratat ca nu toti experimentdm crizele in
acelasi grad sau in acelasi interval de timp. Spre exemplu, un copil care
se dezvolta intr-un mediu nesecurizant, cu un pdrinte absent emotional
sau depresiv, poate dezvolta neincredere in lume, care poate fi
compensatd ulterior in scoald printr-o relatie suportiva cu un profesor.

,Teoria lui Erikson descrie problemele de baza cu care oamenii se
confruntd in timp ce trec prin viatd. Totusi, teoria sa a fost criticata pentru

cd nu explicd cum sau de ce progreseaza indivizii de la o etapa la alta si,
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de asemenea, pentru cd este dificil de confirmat prin cercetare” (Miller,
2011, citat de Slavin, 2018, p. 47).

v
To Do
Potrivit lui Erikson sarcina majora a adolescentei este formarea identitatii.
In grup de 5 ganditi un proiect educational atractiv pentru elevi cu scopul
de a sustine acest proces, aceasta ,a doua nastere”, cum a numit-o J.J.
Rousseau.

3.4. Dezvoltarea morala

Dezvoltarea cognitivd si cea morald sunt paliere ale dezvoltarii
care, In viziunea lui Jean Piaget si a lui Lawrence Kohlberg, sunt
interconditionate.

" 3.4.1. Dezvoltarea judecitii morale — Jean Piaget

Psihologul elvetian Jean Piaget (1896-1980) a dezvoltat un
program de cercetdri clinice, care a influentat profund modul nostru de a
intelege dezvoltarea copilului. El considera cd, mai intai, se dezvolta
structurile si abilitatile cognitive ale copilului si acestea influenteaza
capacitatea de a judeca situatiile sociale. Propune, similar dezvoltarii
cognitive, un model al dezvoltdrii morale in stadii predictibile, de la o

judecatd morala egocentricd la cooperare si reciprocitate.

Metodologia de cercetare

Pentru a intelege judecata morald la copii, Piaget a petrecut mult
timp observindu-i cum se joaca si intrebandu-i despre regulile jocului. O alta
modalitate de explorare a fost experimentul pe baza a doud povestiri. In
prima poveste, un baiat a spart accidental 15 cesti. In a doua poveste, un
baiat a spart o ceasca, in timp ce Incerca sa fure o prajitura. Apoi, Piaget

1i intreba pe copii, cine a fost cel mai obraznic si ar trebui sd fie pedepsit
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mai tare. Copiii mai mici se focusau in judecata lor morala pe rezultatul
actiunii, asadar cel care a spart 15 cesti a fost mai obraznic. Copiii mai
mari erau capabili sa facd judecati morale pe baza intentiei din spatele
actiunii — al doilea copil s-a comportat rau, deci el a fost mai obraznic.

A constatat cd, pand la varsta de 6 ani, copiii se joaca dupa reguli
proprii. In viziunea lui Piaget, copiii foarte mici sunt incapabili de jocuri
interactive si cooperare, si de aceea nu se pot angaja in judecdti morale.
In jurul varstei de 6 ani realizeazd existenta regulilor, dar sunt
inconsistenti in respectarea lor. Ei vad regulile ca fiind impuse de o
autoritate si neschimbabile. Piaget a numit aceasta perioada stadiul
moralei heteronome, cand regulile sunt impuse de altii. La aceasta varsta
nu percep faptul ca regulile unui joc sunt arbitrare si ca uneori pot decide
pentru schimbarea lor. Pe masurd ce cresc si devin capabili de operatii
formale, copiii dobandesc intelegerea faptului ca regulile sunt rezultatul
consensului intre participanti, fapt pentru care, daca partile sunt de
acord, ele pot fi schimbate in anumite circumstante. Rolul lor este sa dea
directia jocului si sa minimizeze disputele intre jucatori.

Piaget a observat cd, dupa varsta de 10-12 ani copiii tind sa isi
bazeze judecata morald mai degraba pe intentia actorului decat pe
consecintele faptelor lui. Acest stadiu este numit stadiul moralei
autonome sau , morala cooperdrii”. In urma dezvoltarii cognitive si a
interactiunii si a cooperdrii cu co-varstnicii, perceptia despre reguli se
schimba la fel ca si judecata morala. Pedeapsa pentru nerespectarea
regulilor ia In considerare intentia din spatele comportamentului si
circumstantele atenuante. Caracteristicile acestor stadii sunt sumarizate
in tabelul 3.2.

Ca orice teorie valoroasd, teoria lui Piaget a generat numeroase
cercetdri. Rezultatele cercetarilor 1i valideaza ideile. Si, cu toate acestea,
cercetdtorii au constatat ca inclusiv copiii mici pot manifesta uneori
capacitatea de a judeca un comportament luand in considerare intentia

din spatele comportamentului.
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Tabelul 3.2. Stadiile dezvoltdirii morale, |. Piaget (adaptare dupd R. Slavin, p. 48)

HETERONOMIA MORALA
Regulile sunt impuse de o autoritate
(parinti, politie, profesori...) si
inflexibile

sunt

Credinta ca regulile sunt permanente, nu se
schimba si trebuie urmate

Egocentrismul vine din credinta ca ceilalti
inteleg regulile la fel ca mine

Pedeapsa este evaluata ca depinzand de
gravitatea consecintelor faptelor cuiva.
Nerespectarea regulilor va aduce automat si
pedeapsa. Spre exemplu, faci ceva rau, apoi
cazi si te lovesti, ca o pedeapsd pentru

X

comportamentul tau (,justitie iminenta”).

1o Do

AUTONOMIA MORALA
Intelegerea faptului ci intentia este mult
mai importanta decat rezultatul

comportamentului cuiva

Admiterea faptului ca pot fi situatii cand
este in reguld sa nu respecti regulile

Acceptarea faptului cd, oamenii pot vedea

"o

ceea ce este ,,corect” In moduri diferite

Rezultatele proaste intampldtoare nu sunt
pedepse pentru
comportamente indezirabile anterioare.

vazute ca iminente

Cum ar fi daca ati fi Piaget pentru 1h?!

In opinia specialistilor, observarea si chestionarea copiilor sunt

instrumente adecvate pentru a ne construi o intelegere mai bund si mai
nuantatd a copiilor (Szulevicz &Tanggaard, 2017). Asadar, observati cu
atentie la joacd un copil din anturajul dvs. In perioada de varsta 4-7 ani.

Aratati-va interesul fatd de activitatea lui si adresati-i intrebari simple

despre regulile jocului. Realizati acelasi demers pentru un copil cu varsta

cuprinsa intre 7-12 ani, adaptandu-va comportamentul. Ce diferente ati

observat? Ce credeti, se confirma teoria lui Piaget? Explicati.

* 3.4.2. Dezvoltarea rationamentului moral — Lawrence Kohlberg

Kohlberg (1927-1987), ca si Piaget, a studiat modul in care copiii

(si adultii) judeca regulile care le determind comportamentul.

Metodologia de cercetare

Kohlberg a oferit copiilor o serie de dileme morale si a studiat

raspunsurile acestora. Cea mai cunoscuta dilema este aceasta:
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O femeie era in pericol sa moara din pricina cancerului. Un
medicament descoperit de un farmacist din orasul natal al femeii ar
putea-o salva, dar acesta cere de 10 ori mai mult decat costul de
productie. Heinz, sotul femeii bolnave, a reusit s& imprumute de la
cunoscuti doar jumatate din suma cerutd. Acesta 1i spune farmacistului,
cd sotia lui este pe moarte si 1i cere sa 1i vanda medicamentul mai ieftin
sau sa accepte, sa pldteasca restul mai tarziu. Farmacistul refuza, iar sotul
disperat fura medicamentul pentru sotia lui. Ar fi trebuit Heinz sa faca
acest lucru? De ce? (Kohlberg, 1969, apud. Slavin, p. 49).

In baza raspunsurilor primite, Kohlberg a emis ipoteza ci oamenii
parcurg 6 stadii de dezvoltare a rationamentului moral, pe care le-a
grupat in 3 niveluri. Ca si Piaget, Kohlberg a fost preocupat de

rationamentul din spatele raspunsurilor primite. Tabelul de mai jos

sumarizeaza modelul propus.

Tabelul 3.3. Stadiile dezvoltarii rationamentului moral dupd Kohlberg

Moralitatea
preconventionala

Regulile sunt stabilite de
ceilalti

Stadiul 1: Orientare spre
ascultare si pedeapsa.
Consecintele fizice ale ac-
tiunii determina bunata-
tea sau rdautatea acestora.

Stadiul 2: Orientarea
spre hedonismul instru-
mental naiv

Ce este corect este ceea ce
satisface propriile nevoi
si ocazional ale altora.
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Moralitatea
conventionala

Morala conformarii conventio-
nale fata de norma

Stadiul 3: Orientarea in func-
tie de relatiile interpersonale.
Comportamentul
ceea ce 1i ajutd pe ceilalti si este
aprobat de ei.

bun este

Stadiul 4: Orientare dupa au-
toritate pentru mentinerea or-
dinii sociale.

Corect este sa iti Indeplinesti
datoria, sa arati respect fatd de
autoritate si sa mentii ordinea
sociala.

Moralitatea
postconventionala

Morala autonomiei si a principi-
ilor morale personale

Stadiul 5: Orientare dupa con-
tractul social, drepturile indivi-
duale si legea democratic accep-
tata.

Ceea ce este corect este definit in
termeni de drepturi individuale
generale si de standarde care au
fost agreate de iIntreaga socie-
tate.

Stadiul 6: Orientare dupa prin-
cipiile etice universale, interna-
lizate.

Ceea ce este corect este definit de
decizii ale constiintei in acord cu
principii etice alese de tine.
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Nivelul 1. MORALITATEA PRECONVENTIONALA (4-9 ani)
Stadiul 1: Orientare spre ascultare si pedeapsa

Copiii se supun figurii autoritare pentru a evita pedeapsa.

Stadiul 2: Orientarea spre hedonismul instrumental naiv

Nevoile si dorintele proprii devin importante, dar sunt constienti
si de interesele altor oameni. Ei cantdresc interesele tuturor partilor
implicate cand fac judecdti morale, dar sunt focusati pe sine. Se
conformeaza regulilor, atunci cand este in interesul lui.

Nivelul Il. MORALITATEA CONVENTIONALA (9-14 ani)

Stadiul 3: Orientarea in functie de relatiile interpersonale

Moralitatea este definitd In termenii cooperdrii cu colegii. Scade
egocentrismul gandirii, ceea ce le permite sa se puna in locul celuilalt si
astfel pot lua in considerare sentimentele lor, cand iau decizii morale.
Convingerea copiilor este ca ar trebui ,,sa te comporti cu ceilalti asa cum
ai dori ca ei sa se comporte cu tine”. Ca sd fie considerat un ,,copil bun”,
se comportd conform standardelor impuse de ceilalti.

Stadiul 4: Orientare dupa autoritate pentru mentinerea ordinii
sociale

Regulile si legile societatii le inlocuiesc pe cele ale grupului de
colegi. Credinta este cd legile trebuie respectate si incdlcarea lor nu poate
fi justificata, ,mentalitate legalista”. Copilul se conformeaza asteptarilor,
nu pentru ca are anumite avantaje, ci pentru ca asa este corect.
Majoritatea adultilor sunt probabil in acest stadiu. Legile sunt necesare
pentru mentinerea ordinii sociale si a drepturilor individuale de baza.

Nivelul IIl. MORALITATEA POSTCONVENTIONALA (dupii 13 ani)
Stadiul 5: Orientare dupa contractul social, drepturile individuale
silegea democratic acceptata.
Potrivit lui Kohlberg mai putin de 25% dintre adulti ating acest

nivel al rationamentului moral, in care inteleg ca legile si valorile unei
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societati sunt oarecum arbitrare si particulare pentru acea societate.

Regulile general acceptate stau la baza deciziilor morale.

Stadiul 6: Orientare dupa principiile etice universale, internalizate.

In stadiul 6 principiile care stau la baza rationamentului moral
sunt rezultatul alegerilor personale si se bazeaza pe concepte abstracte ca
justitie, egalitate si drepturile omului. Legile care incalcd aceste principii
ar putea si ar trebui sa nu fie respectate deoarece , justitia este mai presus
de lege”.

In opinia lui Kohlberg, copiii trec de la un stadiu la altul ca urmare
a interactiunii cu altii, al caror rationament este cu unul sau doua stadii
mai avansat. El considerd ca dilemele morale pot fi utilizate pentru a avansa
nivelul rationamentului moral, dar doar o etapa la un moment dat. In acest
context, ca rdspuns la evenimentele din clasa si din societate, profesorul

poate provoca discutii care sa sprijine progresul rationamentului moral.

Evaluarea teoriei lui Kohlberg

Specialistii au constatat ca, In anumite circumstante, copiii pot
oferi raspunsuri mult mai sofisticate decat sustine teoria (vezi tabelul
3.4.). Copii de 3-4 ani pot judeca un comportament pornind de la intentia
acestuia si nu de la consecinte in baza unui ,,simt moral” (Schacter et al.,
2017). De asemenea, copii de 6-10 ani pot face diferenta intre reguli
morale (a nu fura) si conventii sociale, rezultat al consensului si al
etichetei (sa nu porti pijamale la scoald).

Kohlberg considera cd emotiile au un efect negativ asupra
judecatii morale. Studiile mai recente arata faptul ca emotiile joaca un rol
important in judecata morald, iar deciziile morale se asociaza cu activitate
intensd in cortexul prefrontal si amigdald (Shenhav & Greene citat in
Santrock, 2018).
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Tabelul 3.4. Tipuri de rdspunsuri specifice stadiilor dezvoltdrii morale
(Cocorada, 2007, p. 42)

Heinz trebuie sa-si lase sotia sa moara

Stadiul 1. Pentru ca politistii il vor duce la
inchisoare

Stadiul 2. Pentru ca poate sa-si gdseasca alta
sotie

Stadiul 3. Pentru ca nu va fi acceptat de
colegi daca fura.

Stadiul 4. Pentru ca este interzis sa furi

Stadiul 5. Pentru ca respectul proprietatii
este Inscris In Constitutie

Stadiul 6. Pentru ca dreptul la proprietate
este un principiu universal

Heinz trebuia sa fure

Stadiul 1. Pentru cd Dumnezeu il va
pedepsi daca si lasa sotia sa moara.
Stadiul 2. Pentru cd vrea ca sotia lui sa-i

pregdateascd masa.
Stadiul 3. Pentru ca nu va fi acceptat de
colegi daca nu isi salveaza sotia.

Stadiul 4. Pentru ca a nu acorda asistenta
persoanelor aflate In pericol este pedepsit
de lege.

Stadiul 5. Pentru cd sandtatea este un
principiu al starii de bine.

Stadiul 6. Pentru ca dreptul la viatd este un
principiu universal

O altd criticd adusa teoriei este legata de faptul ca cercetarea

include preponderent bdieti. Cercetdtori in domeniul rationamentului

moral la fete au identificat patternuri, care sunt diferite de cele

identificate de Kohlberg. In timp ce rationamentul moral al bietilor are

la baza in principal ideea de justitie si dreptate, fetele sunt mai mult

preocupate de ideea de grija si responsabilitate individuala pentru ceilalti

(Carol Gilligan, 1982).

1o Do

Cat de diferite credeti ca sunt traiectoria fetelor si a baietilor in educatia si
dezvoltarea morala? Argumentati raspunsul.

3.4.3. Diferentele de gen si dezvoltarea morald — Carol Gilligan

Gilligan si colegii au intervievat amplu fete cu varsta cuprinsa

intre 6 si 18 ani si au constatat cd, In mod consecvent, fetele interpreteaza

dilemele morale cu focus pe relatiile interumane si pe mentinerea lor. Ele

isi bazeaza aceste decizii pe observarea si ascultarea celorlalti si pe o
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and Women's Development”, 1982, Gilligan sustine ca etica fetelor este
etica inimii si a ajutorului oferit celorlalti (vezi tabelul 3.5.).

Gilligan a sugerat ca In rationamentul moral oamenii evolueaza
de la focusarea pe interesul propriu, catre angajamentul fata de indivizi
si relatii specifice, catre cel mai Inalt nivel de moralitate bazat pe
principiile responsabilitatii si a grijii fatd de toti oamenii.

Tabelul 3.5. Stadiile ,eticii grijii” dupd Gilligan

Nivelul Scopul Exemple
1. Preconventional Supravietuirea Fetita isi defineste interesele in functie de
individuala ,,ceea ce trebuie facut”

Tranzitia de la egoism la responsabilitatea fata de ceilalti

2. Conventional Sacrificiul de sine A fi bun Inseamna sa ardti bundtate celorlalti
este bundtate si sa fii preocupatd prioritar de nevoile lor

Tranzitia de la bunatate la adevdrul ca si ea este o persoana

3. Postconventional Principiile Rezolvarea conflictului intre propriile
nonviolentei: interese si ale celorlalti prin adoptarea
sa nu faci rau principiului armoniei si intelegerii pentru

celuilalt si nici tie ~ judecarea actiunilor proprii si ale celorlalti

O metaanaliza, care combina rezultatele a 113 studii, arata ca atat
barbatii cat si femeile folosesc etica grijii pentru a rationa despre dilemele
interpersonale si despre dreptate si pentru a judeca dilemele sociale. Pare
cd rationamentul moral este mai degraba influentat de context si de
continutul dilemei decat de genul persoanei.

Potrivit Anitei Woolfolk (2018) grija fata de elevi si suportul oferit
elevilor sa invete sa aiba grijd, a devenit o tema pentru multi educatori.
a organiza curriculum. Printre temele sugerate se afla: , Grija fatd de
sine”, ,Grija fatd de familie si prieteni”, , Grija fata de straini si lume”.

To Do
Vizionati prezentarea pentru a afla cum anume explica Gilligan diferenta

intre fete si baieti: https://study.com/academy/lesson/carol-gilligans-theory-
of-moral-development.html
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In grupe de 5 studenti analizati argumentele si pregétiti-va s& prezentati
in fata colegilor rezultatele analizei. Sustineti argumentat si cu exemple
concrete.

Rezumat

Simultan cu dezvoltarea cognitivda are loc dezvoltarea socio-
emotionala. Contextul socio-emotional in care ne dezvoltdm ne
influenteaza abilitatea de invatare. Doud din cele mai relevante teorii
contemporane ale dezvoltarii socio-emotionale sunt: Teoria ecologicd a
lui Urie Bronfenbrenner si Teoria psiho-sociald a dezvoltdrii a lui Erik
Erikson.

Focusul in teoria lui Bronfenbrenner este pe contextele sociale la
nivel macro si micro si pe relatiile cu oamenii care influenteaza
dezvoltarea copiilor. Potrivit acestui model explicativ 5 sisteme
concentrice de mediu ne influenteaza dezvoltarea: microsistemul,
mezosistemul, exosistemul, macrosistemul si cronosistemul. Criticii
sistemului 1i reproseaza lipsa de atentie pe factorii biologici si cognitivi.

Teoria dezvoltarii psihosociale a lui Erikson propune un model cu
8 stadii de dezvoltare. Stadiile de dezvoltare personala si sociald sunt
rezultatul interactiunilor constante cu ceilalti si a modului in care se
rezolva conflictul intre cerintele externe si cele interne: incredere/
neincredere; autonomie/indoiala, rusine; initiativa/vinovatie; harnicie,
straduintd/inferioritate; identitate/confuzie de rol; intimitate/izolare;
generativitate/stagnare; integritatea Eului/ deznadejde. Criticii apreciaza
valoarea teoriei, dar remarcd si faptul nu toti experimentam crizele in
acelasi grad sau in acelasi interval de timp.

Dezvoltarea cognitiva si cea morald sunt paliere ale dezvoltarii,
care se interconditioneazd, in viziunea lui Jean Piaget si a lui Lawrence
Kohlberg. Psihologul elvetian Piaget considera cd, mai intai, se dezvolta
structurile si abilitatile cognitive ale copilului si acestea influenteaza
capacitatea de a judeca situatiile sociale. Propune, similar dezvoltarii
cognitive, un model al dezvoltdrii morale in stadii predictibile, de la o
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judecatd morala egocentricd la cooperare si reciprocitate, de la
heteronomie la autonomie morala.

Ca si Piaget, Kohlberg a fost preocupat de rationamentul din
spatele raspunsurilor primite. In baza raspunsurilor la dilemele aduse in
atentia copiilor, Kohlberg a emis ipoteza ca oamenii parcurg 6 stadii de
dezvoltare a rationamentului moral, pe care le-a grupat in 3 niveluri:
preconventional, conventional si postconventional. Criticii reproseaza
autorului ca nu a acordat prea multd atentie comportamentului moral (ci
doar rationamentului moral) si ca teoria este focusata pe cercetarea
perspectivei masculine, focusatd pe ideea de dreptate si justitie. Carol
Gilligan sustine ca vocea femeilor este diferitd in materie de judecata
morald, si ca ele sunt mai mult preocupate de ideea de grijd si
responsabilitate individuald pentru ceilalti.

1o Do

Aplicatii

1. S& ne reamintim. Zona proximei dezvoltdri (ZPD) reprezinta

,distanta dintre nivelul actual de dezvoltare, determinat de
rezolvarea problemelor in mod independent si nivelul de dezvoltare
potential determinat prin rezolvarea problemelor sub indrumarea
adultilor sau In colaborare cu colegi mai capabili” (Vygotskiy, 1978
citat in Roth&Jornet, 2017, p.247).
Pornind de la ZPD, ganditi in echipe de 5 studenti un proiect pentru
prevenirea renuntarii la scoald in randul adolescentilor implicand
atat adulti cat si colegi, astfel Incat sd obtinem angajarea tinerilor in
proces.

2. Lucrand in grup, elaborati proiectul unui program de dezvoltare
morala in scoald orientat spre actiune, cooperare si implicare in
comunitate. Programul sa raspundd unei nevoi identificate in
comunitate pentru dezvoltarea unei competente. La adresa
https://www.amenetwork.org/ gasiti Asociatia pentru educatie
morala un forum interdisciplinar, o posibild resursa pentru proiect.
Consultati pe site si Jurnalul de educatie morala.
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I-_ J 4.1. Introducere

Elevii sunt diferiti. Ei difera in ceea ce priveste etnia, rasa, genul,

cultura, clasa sociald si limba de origine. Ei diferd in ceea ce priveste

inteligenta, stilul de invatare. Unii au dizabilitati, iar altii sunt
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supradotati. Aceste diferente influenteaza adaptarea scolara a elevilor,
performanta lor academicd, motivatia scolard, modalitatea de predare si
invatare, gestionarea corectd sau nu a diversitatii din campul educational

avand ca finalitate, fie succesul, fie esecul sau abandonul scolar.
. -~
" s 4‘ 4.2. Obiectivele unitatii de invatare

Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:

— sd descrie strategii prin care profesorii pot aplica Teoria
Inteligentelor Multiple in clasd;

— sa argumenteze importanta cunoasterii de catre profesori a
stilurilor de invatare ale elevilor;

— sa descrie strategii de lucru pentru elevii cu cerinte educative
speciale;

— sdidentifice caracteristicile elevilor supradotati;

— sa identifice caracteristicile profesorului care preda unui elev
supradotat;

— sd descrie strategii de lucru pentru elevii supradotati.

N\

4.3. Diversitate in invatare

4.3.1. Teoria inteligentelor multiple

,Este vital sd recunoastem si sa Imbogdtim toate tipurile existente de
inteligenta si toate combinatiile acesteia. Toti suntem, in mare masura, diferiti
unul de altul pentru ca poseddm diverse combinatii de inteligente. Daca
recunoastem acest fapt, cred ca vom avea cel putin o sansd mai buna de a ne
ocupa In mod adecvat de multe probleme cu care ne confruntdm in aceasta
lume”. Howard Gardner

&
0 Do
e
Exprimati-va parerea cu privire la afirmatia de mai sus. Argumentati
raspunsul.
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Tipuri de inteligenta si strategii de predare

In 1904, ministrul invatdmantului din Paris i-a cerut psihologului
francez Alfred Binet sa dezvolte un mod de a afla ce elevi din clasa
primara erau expusi riscului de esec scolar , astfel incat acestia sa poata
primi o atentie mai mare. Din eforturile lor au rezultat primele teste de
inteligenta. inteligenta putand fi masurat in mod obiectiv si redusd la un
singur numar sau scor ,,1Q”.

Dupa aproximativ 80 de ani de la dezvoltarea primelor teste de
inteligentd, un psiholog de la Harvard, Howard Gardner, le contesta. in
teoria sa, , Teoria inteligentelor multiple”, Gardner a cdutat sa largeasca
sfera potentialului uman dincolo de limitele scorului IQ. El a pus sub
semnul Intrebarii validitatea determinarii inteligentei prin practica de a
scoate indivizii din mediul lor natural de invatare si de a le cere sa faca
izolat sarcini pe care nu le-au mai facut pana acum. In schimb, Gardner a
sugerat ca inteligenta are mai mult de-a face cu capacitate de a rezolva
probleme si modelarea produselor intr-un context bogat si naturalist,
grupand capacitatile in opt categorii cuprinzatoare sau , inteligente”:

e Linguisticd: capacitatea de a folosi cuvintele in mod eficient, fie oral
(de exemplu, ca povestitor, orator sau politician), fie In scris (de
exemplu, ca poet, dramaturg, editor sau jurnalist). Aceasta
inteligentd presupune abilitatea de a manipula sintaxa sau
structura limbajului, fonologia sau sunetele limbajului, semantica
sau semnificatiile limbajului, precum si dimensiunile pragmatice
sau utilizdrile practice ale limbajului. Unele dintre aceste utilizari
includ retorica (folosirea limbajului pentru a-i convinge pe altii sa
ia un anumit curs de actiune), mnemonica (utilizarea limbajului
pentru a ne aminti informatiile), explicatia (utilizarea limbajului
pentru a informa) si metalimbajul (utilizarea limbajului pentru a
vorbi despre sine).

Strategii de predare si invdfare: Ppovestirea, brainstorming,

inregistrarea, scrierea unui jurnal, scrierea si publicarea lucrarilor

in ziarul scolii.
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Logico-matematicd: capacitatea de a utiliza numerele in mod
eficient (de exemplu, ca un matematician, contabil fiscal sau
statistician) si sa rationeze bine (de exemplu, ca un om de stiinta,
programator sau logician). Aceasta inteligentd presupune o
sensibilitate mai mare la tipare si relatii logice, afirmatii si
propozitii de tipul dacd-atunci, cauza-efect, functii si alte abstractii
conexe. Tipurile de procese specifice inteligentei logico-matematice
includ clasificarea, inferenta, generalizarea, calculul, si testarea
ipotezelor.

Strategii de predare si invdtare: calcule si cuantificdri, clasificari si
categorizdri, intrebarea socratica, euristica, gandirea stiintifica
Spatiald: cuprinde abilitatea de a percepe lumea din punct de
vedere vizual-spatiala cu acuratete (de exemplu, ca vanator,
cercetas sau ghid) si de a efectua transformdri asupra acestora
acestor perceptii (de exemplu, ca decorator de interior, arhitect,
artist sau inventator). Aceasta inteligenta implica sensibilitate la
culoare, linie, forma, spatiu si relatiile care exista intre aceste
elemente. Include capacitatea de a vizualiza, de a reprezenta grafic
ideile vizuale sau spatiale si de orientare in mod corespunzdtor
intr-o matrice spatiala.

Strategii de predare si invdtare: vizualizarea, indicatii prin culoare,
imagine-metaford, simboluri grafice.

Kinestezic corporali: reprezinta modul de utilizare a intregului corp
pentru a exprima ideile si sentimentele (de exemplu, ca actor,
mima, sportiv sau dansator) si folosirea mainilor pentru a produce
sau transforma lucruri (de exemplu, ca mester, sculptor, mecanic
sau chirurg). Aceasta inteligentd include abilitati precum
coordonarea, echilibrul, dexteritatea, forta, flexibilitatea si viteza.
Strategii de predare si invdtare: gesturi, miscdri, manipularea
obiectelor, utilizarea propriului corp.

Muzicald: capacitatea de a percepe (precum un pasionat de
muzicd), de a discrimina (precum un critic de muzicd), de a
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transforma (precum un compozitor) si de a exprima (precum un
interpret) forme muzicale. Aceastd inteligentd include sensibilitate
la ritmul, tonul sau melodia, timbrul sau culoarea tonului unei
piese muzicale. Poate avea o intelegere figurala (globald) sau ,,de
sus in jos” (intuitivd) a muzicii, o intelegere formala (analiticd) sau
»de jos In sus” (tehnicd) sau chiar pe ambele.

Strategii de predare si invdtare: ritmuri, rime, melodii, tonuri
muzicale, fundal muzical.

Interpersonald: consta in abilitatea de a percepe si de a face distinctii
intre starile de spirit, intentiile, motivatiile si sentimentele ale altor
persoane. Acesta poate includ sensibilitate la expresii faciale, voce
si gesturi; capacitatea de a discrimina intre multe tipuri diferite de
indicii interumane, dar si abilitatea de a rdspunde eficient la aceste
indicii intr-un mod pragmatic (de exemplu, o persona
influenteaza un grup de oameni sa urmeze o anumita linie de
actiune).

Strategii de predare si invitare: jocuri de rol, lucru in echipa.
Intra-personald: implicd cunoasterea de sine si capacitatea de a
actiona adaptativ asupra acestor cunostinte. Aceasta inteligenta
include o imagine exacta despre sine (punctele forte si limitele),
constientizarea starii de spirit, intentiilor, motivatiilor si capacitatea
de autodisciplind, intelegere fata de propria persoana.

Strategii de predare si invitare: reflectie, stabilirea obiectivelor,
exprimarea emotiilor, opiniilor.

Naturalistd: detindtorul acestui tip de inteligenta are capacitatea de
a recunoaste si clasifica numeroase specii — flora si fauna si o mai
mare sensibilitate la fenomenele naturale (de exemplu, formatiuni
de nori, munti etc.).

Strategii de predare si invdtare: plimbari in naturd, experimente
naturale, prezenta animalelor si a plantelor in clasd (Armstrong,
2009).
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.
1o o
Selectati trei strategii din cele enumerate mai sus care va intriga si pe care
nu le-ati folosit sau Intalnit deja in sala de clasd. Documentati-va despre
aceste strategii si descrieti exact modul in care veti aplica strategiile, facand
referire la grupul tintd, desfasurarea activitatii, resurse temporale, materiale.
Evaluati rezultatele. Ce dificultati credeti cd puteti Intdmpina? Cum ati
modifica fiecare strategie In viitor pentru a o face mai reusita?

Cum puteti aplica Teoria Inteligentelor Multiple in clasa?
1. Abilitati verbale
Cititi copiilor si ldsati-i sa va citeasca, vizitati biblioteci si librarii
cu copii si rugati copiii sd rezume si sa recite o poveste pe care au citit-o.
2. Abilitati matematice
Jucati jocuri de logica cu copiii, fiti in cdutarea unor situatii prin
care copiii sa inteleaga numerele si rolul rol in viata cotidiand, mergeti cu
copiii In excursii, la laboratoare de calculatoare, muzee de stiinta si
exponate de electronica.
3. Abilitati spatiale
Mergeti cu copiii la muzee de artd, plimbari. Cand se intorc in
clasa, rugati-i sa vizualizeze unde au fost si apoi desenati o harta a
experientelor lor.
4. Abilitati corporal-kinestezice
Oferiti-le copiilor oportunitdti de activitate fizicd si incurajati-i sa
participe, oferiti zone in care copiii se pot juca in interior si in aer liber si
incurajati copiii sa participe la activitati de dans.
5. Abilitati muzicale
Oferiti-le copiilor posibilitatea de a canta la instrumente muzicale,
de a face muzicd si ritmuri Impreuna folosind voci si instrumente si

duceti copiii la concerte.
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6. Abilitati intra personale
Incurajati-i pe copii si aibd hobby-uri si interese, si asculte
sentimentele copiilor si sd le ofere feedback si rugati copiii sd tind un
jurnal sau un album al ideilor si experientelor lor.
7. Abilitdti interpersonale.
Incurajati copiii sa lucreze in grupuri, ajutati-i pe copii si-si
dezvolte abilitatile de comunicare.
8. Abilitati naturaliste
Creati un centru de invatare naturalist in sala de clasa, implicati
copiii In activitdti naturaliste in aer liber, cum ar fi sa faceti o plimbare in
naturd sau sa adoptati un copac, si rugati copiii sd faca colectii de flora
sau fauna si sa le clasifice (Campbell, Campbell, & Dickinson, 2004 apud
Santrock, 2016)

To Do
S& presupunem cd sunteti pe cale sd predati unui grup de copii pentru

prima data si v-au fost Inmanate scorurile obtinute de fiecare copil la testul
de inteligenta. Ai ezita sa te uiti la scoruri? De ce da sau de ce nu?

4.3.2. Stiluri diferite de invdtare

Daca inteligenta se referd la abilitatea de a rezolva o problema, de
a face fata unor sarcini, situatii, stilurile de invatare si gandire nu sunt
abilitati, ci, mai degraba, modalitati preferate de a-ti folosi abilitatile
(Sternberg, 2015).

Stilul impulsiv/reflexiv

Stilurile impulsiv/reflexiv implicd tendinta unui elev, fie de a
actiona rapid si impulsiv, fie de a-si lua mai mult timp pentru a raspunde
si a reflecta asupra acuratetei unui rdaspuns (Kagan, 1965). Elevii
impulsivi fac adesea mai multe greseli decat elevii reflexivi. Cercetdrile
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privind impulsivitatea/reflectia (Jonassen & Grabowski, 1993 apud
Santrock, 2016) arata ca elevii reflexivi sunt mai predispusi decat
studentii impulsivi sd se descurce bine la urmatoarele sarcini: amintirea
informatiilor structurate; intelegerea lecturii si interpretarea textului;
rezolvarea problemelor si luarea deciziilor. Elevii reflexivi sunt, de
asemenea, mai predispusi decat elevii impulsivi sa-si stabileasca
propriile obiective de iInvatare si sda se concentreze pe informatii
relevante. Studentii reflexivi au, de obicei, standarde mai ridicate de
performanta. Desi elevii reflexivi Invata mai eficient si se descurcd mai
bine in scoald decat elevii impulsivi, unii copii reflexivi au dificultati in a
finaliza sarcina deoarece se gandesc prea mult. Profesorii 1i pot incuraja
pe acesti copii sa-si pastreze orientarea reflexiva, dar sd ajunga la solutii
mai oportune.
Pe elevii impulsivi, profesorii ii pot ajuta prin adoptarea
urmatoarelor strategii:
1. Monitorizati elevii din clasd pentru a determina care dintre ei sunt
impulsivi
2. Discutati cu elevii impulsivi despre cum sa-si faca timp sa se
gandeascd la un raspuns inainte de a raspunde.
3. Incurajati cursantii si evidentieze informatiile noi in timp ce
lucreaza cu ele.
4. Ajutati cursantii sa-si stabileasca standarde inalte de performanta
5. Complimentati studentii pentru imbunatatirea stilului de invatare.
6. Ghidati cursantii in crearea propriului plan de reducere a
impulsivitatii (Santrock, 2016).

Stilul profund/de suprafata

Stilurile profunde/de suprafatd implica modul in care elevii
abordeaza materialele de invatare. Fac acest lucru intr-un mod care 1i
ajuta sd inteleaga semnificatia materialelor (stil profund) sau pur si
simplu rasfoiesc ceea ce trebuie invatat (stil de suprafatd) (Marton,
Hounsell, & Entwistle, 1984 apud Santrock, 2016)?
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Elevii care abordeaza invdtarea cu un stil de suprafata nu reusesc

sd lege ceea ce invatd intr-un cadru conceptual mai larg. Ei tind sa invete

intr-un mod pasiv, adesea memorand informatii. Elevii cu un stil profund

de invatare sunt mai predispusi sa construiascd in mod activ ceea ce

invata si sa dea sens informatiilor. Astfel, elevii profunzi sunt mai

predispusi sa fie auto-motivati sa invete, in timp ce elevii de suprafata

sunt mai predispusi sd fie motivati sa invete din cauza recompenselor

externe, cum ar fi notele si feedback-ul pozitiv din partea profesorului
(Snow, Como, & Jackson, 1996 apud Santrock, 2016).

Pe elevii superficiali in Invatare, profesorii 1i pot ajuta prin

adoptarea urmatoarelor strategii:

1.

Monitorizati elevii pentru a determina care dintre ei folosesc stilul
de suprafata.

Discutati cu cursantii despre importanta de a merge dincolo de
memorarea materialului.

fncuraja’;i—i sa conecteze ceea ce Invata acum cu ceea ce au invatat
in trecut.

Adresati intrebari si oferiti teme care le cer cursantilor sa incadreze
informatiile intr-un cadru mai larg. De exemplu, in loc sd le ceri
studentilor sa numeasca capitala unui anumit stat, intreaba-i daca
au vizitat capitala si care au fost experientele lor, ce alte orase se
afla in apropiere

Explorati subiectele in profunzime si vorbiti despre modul in care
informatiile pe care le discutati se incadreaza intr-o retea mai mare
de idei.

Evitati s puneti intrebdri care necesitid raspunsuri scurte. In
schimb, adresati intrebari care le cer cursantilor sa proceseze
profund informatii.

Conectati lectiile cu activitdtile practice din viata cotidiana.
(Santrock, 2016).
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Stilul optimist/pesimist

Stilurile optimist/pesimist implica o perspectiva pozitiva
(optimistd) sau negativa (pesimista) asupra viitorului. Seligman (2007) a
descris modul in care pdrintii, profesorii si antrenorii pot insufla
optimism copiilor, despre care sustine ca i ajuta sa devind mai rezistenti,
mai putin susceptibili de a deveni deprimati si mai predispusi sa
reuseascad din punct de vedere academic.

Interesul a fost indreptat spre aplicarea conceptului de optimism
academic in predare (Sezgin & Erdogan, 2015). Acest concept subliniaza
faptul cd rezultatele academice pozitive vor apdrea daca profesorii
(1) cred ca pot face o diferentd in realizdrile academice ale studentilor lor;
(2) au incredere in elevi si pdrinti cd vor coopera in acest obiectiv; si
(3) cred in capacitatea lor de a depasi problemele si de a fi rezistenti in
fata dificultatilor (Hoy, Hoy, & Kurtz, 2008). Cercetdtorii au descoperit ca
optimismul academic este legat de succesul academic al studentilor
(Fahey, Wu, & Hoy, 2010 apud Santrock, 2016)

0:
'fb D/
De ce este important pentru un profesor sa cunoasca stilurile de invatare

ale elevilor sdi? De ce este important pentru un elev sa-si descopere propriul
stil de invatare? Argumentati raspunsul.

4.3.3. Elevii cu cerinte educationale speciale

Fiecare copil este special, unic. Doi copii nu pot fi, de exemplu
exact la fel in modul lor de a invata si de a se comporta, in ceea ce priveste
preferintele lor, abilitdtile lor si motivatia pentru invdtare. Toti elevii ar
trebui sd beneficieze de programe adaptate, individualizate, in functie de
particularitatile lor de dezvoltare si nevoi educationale. Cu toate acestea,

scolile nu pot satisface practic nevoile precise ale fiecarui elev. Din motive
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de eficientd, elevii sunt grupati in clase si li se ofera experiente de instruire
comune concepute pentru a oferi cel mai mare beneficiu celui mai mare
numadr de elevi la un cost moderat. Acest sistem functioneaza destul de bine
pentru marea majoritate a elevilor. Cu toate acestea, unii elevi nu se
incadreaza cu usurinta In aceasta matritd. Unii elevi au dizabilitati senzoriale
sau fizice, cum ar fi pierderea auzului sau a vederii sau dizabilitati
ortopedice, fizice care le restrictioneaza capacitatea de a participa la
programul de educatie generala la clasa fara asistenta speciald. Alti elevi au
dizabilitati intelectuale, tulburdri emotionale sau de comportament sau
dizabilitati de invatare care le ingreuneaza invatarea in sala de clasa, fara
asistentd. In cele din urma, unii elevi au talente atat de remarcabile incat
profesorului ii este dificil sa-i indeplineasca nevoile unice, fara ajutor. Pentru
a beneficia de servicii de educatie speciala, un elev trebuie sa se incadreze in
cel putin una dintre categoriile mai sus amintite (Slavin, 2018)

Profesionistii din domeniul educatiei trebuie sa evite utilizarea
etichetelor intr-un mod care stigmatizeaza elevii, 1i dezumanizeaza, 1i
separa social de colegii lor sau incurajeaza discriminarea impotriva lor
sub orice forma (Hehir, 2007). Termenul de elevi cu nevoi speciale, sau cerinte
educative speciale (CES) poate fi folosit pentru a descrie orice persoanad a
carei performantd fizica, mentala sau comportamentalda este atat de
diferitd de norma - fie mai mare, fie mai mica — Incat sunt necesare
servicii suplimentare pentru a-si satisface nevoile (Slavin, 2018).

Termenii dizabilitate si handicap nu sunt interschimbabili. O
dizabilitate este o limitare functionala pe care o persoana o are si care
interfereaza cu abilitatile fizice sau cognitive ale persoanei. Un handicap
este 0 conditie impusa unei persoane cu dizabilitati de cdtre societate,
mediul fizic sau atitudinea persoanei. De exemplu, un student care
foloseste un scaun cu rotile este handicapat de lipsa rampelor de acces
(Friend & Bursuck, 2016 apud Slavin, 2018).

Programele de educatie speciald deservesc copiii cu dizabilitati in
locul (in cadrul Centrului Scolar de Educatie Incluziva) sau in plus fata

de programul clasei din invatdmantul de masa.
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Incluziunea Inseamnd plasarea elevilor cu nevoi speciale in salile
de clasa din invatdamantul de masa pentru cel putin o parte din timp.
Includerea deplind a tuturor copiilor in clasele din invatdmantul de masa,
cu asistenta adecvata este de dorit. Cercetdrile au ardtat ca incluziunea
este eficientd in cresterea nivelului de performantd al multor studenti, in
special atunci cand invatarea prin cooperare, sistemele de prietenie,
meditatiile de la egal la egal, instruirea pe calculator, modificdrile in
prezentarea lectiei si formarea abilitatilor sociale sunt parti regulate ale
invatarii in clasa. Cercetarile au aratat, de asemenea, ca unele dizabilitati,
in special dizabilitatile de citire, pot fi prevenite prin programe de
prevenire si interventie timpurie. Profesorii din salile de clasd incluzive
isi pot ajuta elevii cu dizabilitati sd reuseasca prin adaptarea continutului,
utilizarea unor strategii specifice de invatare (Slavin, 2018).

,Intentional teachers”

Profesorii asumati, responsabili cautd in mod creativ modalitati de
a ajunge la fiecare dintre elevii lor. Acestia creeaza medii incluzive si se
angajeazd sa Incurajeze invdtarea pentru toti. Astfel de profesori colaboreaza
cu echipa multidisciplinard (profesorii din invatamantul special, consilierii
si alti profesionisti) pentru a satisface nevoile elevilor cu cerinte educationale
speciale si pentru a elabora planul de interventie individualizat. Ei planifica
cum sa prevind problemele de invdtare, comportamentale si emotionale,
aplicand metode eficiente de predare si metode de gestionare a clasei de
elevi. Fi tin evidenta atentd a progresului elevilor, astfel incat sa poata
identifica dificultdtile in Invatare cat mai curand posibil si sa intervina
imediat. Ei 1si planifica lectiile si activitatile didactice tinand cont de nevoile
tuturor elevilor. Ei folosesc strategii precum meditatii In grup mic, instruire
asistata de calculator, strategii metacognitive, Invatarea prin cooperare,
tutoratul pentru a incuraja elevii si se ajute reciproc si invete. In plus, ei
ajuta elevii talentati sa-si atingd potentialul folosind strategii de accelerare si
imboggdtire. De asemenea, gasesc modalitati de a integra elevii izolati social

in grupul largit (Slavin, 2018).
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.
1o o
Extrageti din urmadtoarele marturii ale profesorilor strategii de lucru
pentru elevii cu CES.
Din experienta profesorilor... (Santrock, 2016)

,..Punem copiii cu dizabilitdti de Invatare sa stea aproape de
profesori in timpul lucrului... folosim cat mai multe avertismente de
tranzitie, astfel incat toti elevii sd stie clar cand trecem la o alta
activitate... desfasuram lectii vizuale si practice. A avea copii cu abilitati
diferite in scoala noastrad ...1i ajuta enorm pe colegii lor ...sa accepte si
alti copii care nu sunt ca ei”. Valarie Gorham

,Tulburarile de Invatare au grade diferite si necesitd adaptari
individualizate pentru a ne asigura ca toti elevii isi ating potentialul
maxim. O adaptare care ajutd un student cu ADHD nu este o adaptare
care va ajuta si un student cu dislexie. Unele dintre adaptarile si
modificdrile pe care le folosesc in clasa mea sunt ...organizatori grafici
si dispozitive mnemonice... transmiterea informatiei prin mai multe
modalitati senzoriale.” Shane Schwarz

,Atunci cand lucrez cu studenti cu dizabilitdti de Invatare ofer
asistenta in organizare (coduri colorate pentru fiecare disciplind);...
cadru structurat in class, ...discutii private, deschise cu elevul cu privire
la dificultatile intampinate; mentinerea unei rutine si a unui program
consecvent la clasa (elevii cu tulburari de invatare, adesea sunt reticenti
in ceea ce priveste schimbarea)...” Felicia Peterson

,,Cu elevii de liceu, mi se pare extrem de eficient ajutorul primit din
partea colegilor ...este necesar sa-i spuneti colegului ce sa se astepte sau
cum sa-l ajute pe celdlalt cursant...” Sandy Swanson

4.3.4. Elevii supradotati

Cum ii recunoastem?

Identificarea copiilor supradotati nu este intotdeauna usoard, iar
sd predai unor astfel de copii poate fi si mai dificil. Unii elevi supradotati
au note mici la scoald, ceea ce face ca abilitatile lor sa fie si mai greu de
recunoscut (Woolfolk & Perry, 2015 apud Woolfolk, 2016).

Mary's Center for Gifted Education imparte elevii supradotati, in

mai multe categorii, pornind de la masurarea QI-ului: elevii talentati au
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un scor peste 130 la testele IQ; foarte talentati, peste 145; exceptional de
talentati, peste 160 si profund inzestrati, peste 175 (Kronholz, 2011).
Copiii care sunt cu adevdrat talentati nu sunt elevii care pur si
simplu Invata repede cu putin efort. Munca studentilor care sunt talentati
este originala, extrem de avansata pentru varsta lor. Acesti copii pot citi
fluent cu putine instructiuni de la varsta de 3 sau 4 ani. Ei pot canta la un
instrument muzical ca un adult iscusit, pot transforma o vizita la
magazinul alimentar intr-un puzzle matematic (Winner, 2000).

Caracteristicile elevului supradotat sunt prezentate in figura 4.1.:

Fig. 4.1. Caracteristicile elevilor supradotati (Friend, 2014 apud Woolfolk, 2016)

76



Unitatea de invatare 4. Diversitatea in campul educational. Cerinte educationale speciale

Recunoasterea elevilor talentati care traiesc in saracie

Problemele de sanatate, lipsa resurselor, lipsa de adapost, temerile
legate de siguranta si supravietuire, responsabilitdtile pentru ingrijirea
altor membri ai familiei fac ca realizdrile la scoald sa nu fie observabile.
Pentru a identifica elevii talentati, dar defavorizati din punct de vedere
economic utilizati teste alternative de evaluare, fiti sensibili la diferentele
culturale, economice, rasiale (Ford, 2000 apud Woolfolk, 2016).

1o Do

Cu ce probleme se confruntd elevii supradotati? Exprimati-va parereal!

Cu ce probleme se confrunta elevii supradotati?

Adolescentii talentati, in special fetele sunt mai predispusi sa fie
deprimati si atat fetele, cat si baietii pot fi plictisiti, frustrati si izolati.
Copiii talentati pot fi nerdbddtori cu prietenii, pdrintii si chiar cu
profesorii care nu impdrtdsesc interesele sau abilitatile lor (Woolfolk &
Perry, 2015 apud Woolfolk, 2016). 13.000 de studenti inzestrati au fost
solicitati sa numeascd un cuvant pentru experientele lor. Cel mai frecvent
cuvant a fost ,asteptare": asteaptd ca profesorii sa meargd mai departe,
asteapta colegii de clasa sa-i ajunga din urma (Hardman et al., 2014 apud
Woolfolk, 2016). Problemele de adaptare sociald sunt cele mai grave
probleme cu care se confrunta studentii supradotati (Kronholz, 2011).

Cum predai unui elev supradotat?

Programele pentru supradotati variaza in functie de scopul si
obiectivele urmarite. Mai frecvent intalnite si mai bine cunoscute sunt
cele denumite , de accelerare a pregatirii”, ,,de imbogdtire a cunostintelor” si
,de dezvoltare a creativititii”.

Dintre modalitatile uzuale de accelerare se amintesc: admiterea
inainte de varsta obisnuitd in prima clasa elementard, parcurgerea a doua
clase Intr-un singur an scolar, absolvirea unui ciclu scolar intr-un interval
redus de timp, parcurgerea unor programe si module de invatare in
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ordinea preferintelor, admiterea devansata in invatamantul secundar si
universitar, progres continuu si evaludri periodice pentru atestare etc.
(Jigau, 1994).

Accelerarea nu inseamnd o pregdtire superioard, aprofundata
pentru o anumita etapa de scolarizare, ci doar o ,,escaladare” a etapelor
intr-un ritm propriu. Elevul dotat nu dobandeste o cultura superioara
fata de cel obisnuit, ci doar un avans in timp, el putand accede mai
devreme la o pregdtire de specialitate, ceea ce este atat in interesul lui, cat
si al societatii.

Berar (2004) atrage atentia ca accelerarea studiilor nu reprezinta o
noutate In practica scolard, ea fiind prezentd in majoritatea sistemelor
instructive moderne. In plus, aceasta nu reprezinti o solutie acceptabila.
Programele existente au un caracter general, sunt concepute pentru
grupuri si situatii tipice si mai putin pentru cazuri restranse sau
individuale. Fiecare copil superior dotat sau talentat este unic, el trebuie
sprijinit cu un program specific, individualizat.

Accelerarea prezintad si unele riscuri: lacune in continutul invatarii
(mai ales in cazul disciplinelor ,neinteresante”), neadaptarea sociald si
emotionala ca urmare a schimbarii colectivului (clasei) de elevi, motiv
pentru care decizia de accelerare nu se va limita doar la coeficientul de
inteligentd, ci se va tine cont si de aspectul emotional, motivational,
conditiile de mediu sociocultural, dezvoltarea elevului supradotat din
punct de vedere fizic si psihosocial (Berar, 2004).

Programele de imbogitire ofera elevilor superior dotati si talentati
posibilitatea de a aprofunda, de a obtine informatii suplimentare
Profesorul fie ofera informatii mai ample, mai aprofundate despre temele
si problemele prevdzute in programa disciplinei predate, fie ca le
sugereazd teme si experimente noi, suplimentare. O alta cale de
imbogatire a cunostintelor o reprezinta activitdtile extrascolare: cercuri
stiintifice, participdrii la excursii documentare, campusuri de vacantd,
concursuri locale sau nationale etc. Totodatd, ei sunt indrumati spre

studiu individual, activitdti de cercetare-investigare, documentare,
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cursuri facultative etc. Riscul in cazul acestui program este
supraincdrcarea scolard, surmenajul, motiv pentru care elevii supradotati
trebuie indrumati, consiliati sa-si planifice corect activitatile, sa-si
evalueze realist posibilitdtile.

Majoritatea programelor pentru stimularea potentialului creativ
urmadreste dezvoltarea personalitatii elevilor si tinerilor, prin formarea
atitudinilor si aptitudinilor creative. Ca surse si mijloace adecvate se
folosesc: jocul, muzica, desenul, manifestarile artistice de amatori,
activitatile scolare, sportive, sociale etc. (Berar, 2004).

Hertzog (1998 apud Santrock, 2016) aminteste de clasele speciale

din scolile de masd, unde copiii sunt distribuiti in functie de QL

To 30
Ce avantaje sau dezavantaje prezinta formarea unor clase speciale?
Argumentati rdspunsul.

Caracteristicile profesorului care preda elevilor supradotati

L
0 Do
To )
Ce caracteristici trebuie sa aiba un profesor care preda elevilor
supradotati? Exprimati-va parerea!

Bishop (1975) apud Stanescu (2002) a identificat urmatoarele
caracteristici ale profesorului eficient pentru supradotati:
— Matur si experimentat;
— Cu unnivel de inteligenta ridicat;
— Cu interese variate;
— Cu aspiratii spre realizdri de exceptie;
— Cu abilitatea de a vedea lucrurile din punctul de vedere al elevului;
— Sistematic, ordonat, muncitor;
— Stimulativ, imaginativ, entuziast;

— Cu o atitudine incurajatoare.
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Clark (1988) apud Stanescu (2002) considerd stima de sine ca fiind

cea mai importantd caracteristica pe care trebuie sa o aiba un profesor,

aceasta trasatura presupunand urmatorii indicatori comportamentali:

A fi empatic si a sti sa-i inspiri pe altii;

A fi tolerant fatd de ambiguitate;

A fi deschis, flexibil, inovativ, entuziast;

A fi autentic, congruent, uman;

A fi informat, alert cognitiv;

A acorda valoare inteligentei, unicitatii, schimbarii, actualizarii sinelui.
Sory (1984) apud Stanescu (2002) pune accentul pe interactiunea

profesor-elev, principala caracteristica fiind aceea de facilitator al

invatdrii, prin aceea ca:

Stabileste relatii pozitive cu elevii supradotati;

Este capabil sd valorifice cantitatea si calitatea interactiunii verbale;
Este orientat spre proces;

Utilizeaza in mod flexibil timpul si programul scolar, in functie de
nevoile elevilor;

Furnizeaza un mediu adecvat studiului independent;

Se simte responsabil pentru comportamentul supradotatilor.
Whitlock si DuCette (1989) apud Stanescu (2002) amintesc de

inter-relationarea Insusirilor personale si a celor profesionale:

Entuziasm;

Incredere in sine;

Rol de facilitator;

Aplicarea cunostintelor;

Orientat spre performantele elevilor;

Angajare 1n sarcina pedagogicd;

Flexibilitate, empatie, deschidere fata de nou;

Motivarea elevilor.

Torrance (1967) apud Stdnescu (2002) scoate in evidenta

caracteristicile nedorite ale profesorului de supradotati:
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— Presiune;
— Insensibilitate fata de nevoile elevilor;

— Lipsd de energie;
— Inertie in plan intelectual;

— Lipsa de ddruire, dezinteres.

1o Do

Pornind de la clasamente prezentate in figura 4.2., realizati propriul
clasament cu cele mai importante caracteristici ale profesorului de
supradotati. Exprimati-va parerea! Mai sunt valabile aceste caracteristici
pentru elevii de astdzi. Argumentati rdspunsul! Propuneti alte caracteristici

ale profesorului.

aulgren gi Seeley, 1982 Lrlich, 1982 Khatena, 1992
|. matur, experimentat 1. superioritate |
perir 3 -8 . competenti
incredere in sine intelectualy sau talent
. capacitate intel i impati ii ial i
g dp;caﬁ ¢ intelectualy 2. empatie sau simpatie | 2. drept si impartial In raport cu elev
. interese intelectuale 3. acceptanﬁ si 3. atent, simpatetic §i sensibil la
' creativitate problemele elevului
. Orientare spre 4. pregitire 4, orientat i i
. spre realizarea deplind a
pe.rfor.nfan;c ' : potentialului
. atitudini fgvorabllc 5. flexibilitate 5. stabileste si mentine o atmosferi
supradotatilor democrati
. ordonat si sistematic 6. receptivitate si intuigie | 6. comunick bucuria de a preda
- stmulativ §i imaginativ | 7. capacitatea de a face |7. experimentat in arta si stiinga
fatd complexititii predirii
8. ribdare 8. incurajeaz) dezvoltarea individual?

. sim{ al ymorului sinitos

Fanilitns 14

Fig. 4.2. lerarhia caracteristicilor profesorului pentru supradotati
(Stanescu, 2002, p. 121)

4.4. Diversitate in dezvoltarea limbajului

4.4.1. Bilingvismul

Persoanele care pot comunica si pot scrie In doua limbi diferite sunt
considerate bilingve (Petitto, 2009). Unele definitii ale bilingvismului se
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concentreaza exclusiv pe comunicare: bilingvii vorbesc doud limbi. Alte

definitii sunt mai riguroase si definesc bilingvii ca adulti care isi folosesc

cele doud limbi In mod eficient in viata lor de zi cu zi, ceea ce include si
faptul ca sunt biculturali (Petitto, 2009, p. 186).

Elevii bilingvi se confruntd adesea cu probleme de adaptare

sociald legate de biculturalism.

10.
11.
12.

13.

14.

15.
16.
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Cum pot ajuta profesorii elevii bilingvi?

Utilizati organizatori vizuali, harti conceptuale pentru a ajuta
elevii sd organizeze informatia.

Predati cunostinte de baza relevante si concepte cheie.
Concentrati-va pe cuvintele cheie din vocabular si utilizati aceste
cuvinte in mod consecvent.

Oferiti feedback frecvent, scurt, clar. Folositi cuvinte din prima
limba a cursantului atunci cand puteti.

Concentrati-va pe continut, nu pe gramatica, sintaxa sau pronuntie.
Asigurati-va cd anuntati cursantii cand au succes.

Tmpér’gi’gi sarcinile si activitatile In bucati mai mici, cu feedback
dupa fiecare , muscatura".

Pastrati elevii implicati

Utilizati lucrul in grupuri mici si perechi.

Creati situatii In care elevii vorbesc pe larg.

Provocati studentii cu intrebari clare.

Acordati-le timp sa se gandeasca si sa scrie rdspunsurile, poate in
perechi.

Aratati respect autentic pentru cultura si limba elevilor.

Aflati mai multe despre experienta personala si lingvistica a
elevilor dumneavoastra: Ce limbi sunt vorbite acasa? Ce
scolarizare au primit in alte tari?

Aflati cateva cuvinte cheie in limbile elevilor.

Priviti diversitatea ca pe un avantaj (Miranda, 2008 apud
Woolfolk, 2016)
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4.4.2. Dialecte diferite

Garcia (2002, p. 218 apud Woolfolk, 2016) defineste un dialect ca
fiind , 0 varietate regionala a unei limbi caracterizatd prin gramatica,
vocabular si pronuntie distincte” Dialectele au reguli diferite in ceea ce
priveste pronuntia, gramatica si vocabularul, dar este important sa ne

amintim ca aceste diferente nu sunt erori.

Cum pot profesorii sa faca fata diversitatii lingvistice in clasa?

In primul rand, ei trebuie si fie atenti la propriile stereotipuri
negative posibile despre copiii care vorbesc un dialect diferit. in al doilea
rand, invatatorii pot asigura intelegerea repetand instructiunile, folosind
cuvinte diferite sau sd dea exemple. Cea mai buna abordare de predare
pare a fi sd se concentreze pe intelegerea studentilor si acceptarea limbii

lor ca un sistem valid si corect (Woolfolk, 2016).

fxemple

Anyon (2012, p. 2) a descris modul in care a realizat acest lucru in
mod natural in clasa sa: Intr-adevar, am crezut ci limba pe care elevii mei
au folosit-o a fost inventiva si minunata. I-am pus pe elevii mei sd scrie
poezii si povesti in limba lor. Apoi am tradus ce au scris in limba engleza,
am vorbit despre diferentele dintre ceea ce au scris si modul in care am
vorbit. In acest fel, modelele lingvistice au fost vazute ca fiind diferite, nu
bune sau rele. Discutia despre necesitatea ca ei sa invete engleza pentru a se
adapta a venit In mod natural din activitatile noastre, nu ca o impunere.

0:
e
Ganditi-va la propria scoala. Ati avut colegi bilingvi? Cu ce dificultdti se
confruntau? Cum au reactionat profesorii? Ce sugestii puteti oferi acum
profesorilor in ceea ce priveste lucrul cu elevii bilingvi?
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4.5. Diversitate socio-economica, culturala si etnica

4.5.1. Diversitatea culturald

Exista multe definitii ale culturii. Cele mai multe includ unele sau
toate dintre urmatoarele: cunostinte, abilitati, reguli, norme, practici,
traditii, institutii (educationale, juridice, religioase, politice etc.), limba si
valorile, precum si arta, literatura, folclorul si artefactele care modeleaza
si ghideaza credintele si comportamentul indivizilor dintr-un anumit
grup de oameni, produse si transmise din generatie in generatie (Cohen,
2009, 2010).

Cultura a fost comparatd cu un aisberg. O treime din aisberg este
vizibild; restul este ascuns si necunoscut. Semnele vizibile ale culturii,
cum ar fi costumele si traditiile reflecta doar o micd parte din diferentele
dintre culturi. Multe diferente culturale sunt ,sub suprafata". Ele sunt
prejudecati si credinte implicite, chiar inconstiente (Sheets, 2005 apud
Woolfolk, 2016).

fxemple

"% Culturile diferd in ceea ce priveste regulile de desfisurare a relatiilor
interpersonale, de exemplu. In unele culturi, ascultitorii dau usor din cap
pentru a indica faptul ca asculta cu atentie. Membrii altor culturi ascultd stau
cu ochii in jos, ca semn de respect. In unele culturi, persoanele cu statut inalt
initiaza conversatii si pun intrebari, iar persoanele cu statut scazut raspund
doar (Woolfolk, 2016).

Cum afecteaza diferentele culturale elevii?

gxemple

% De exemplu, multi studenti asiatici provin dintr-o cultura care crede
cd a pune Intrebdri profesorului este nepoliticos si nepotrivit, deoarece
interogatoriul implica faptul ca profesorul nu si-a facut treaba.

84



Unitatea de Invatare 4. Diversitatea in campul educational. Cerinte educationale speciale

Un baiat de clasa a 9-a, care a ajuns recent in California din Mexic
povestea: , Exista atat de multa discriminare si ura. Chiar si de la alti copii
din Mexic care au fost aici de mai mult timp. Nu ne trateaza ca pe niste
frati. Ei ne urdsc chiar mai mult. Vor sa fie americani. Nu vor sa vorbeasca
cu noi in spaniold; ei deja stiu limba englezd si cum sa actioneze. Daca
sunt cu noi, ceilalti 1i vor trata ca pe niste imigranti, asa ca incearca sa ne
evite"." (Olsen, 1988, p. 36 apud Woolfolk, 2016)

0:
To 0
Oferiti exemple de situatii in care diferentele culturale au afectat
performanta academica si adaptarea scolara?

0:
To )8
Oferiti exemple de situatii In care diversitatea culturala devine
oportunitate de Invatare pentru toti elevii unei clase.

4.5.2. Diferente economice si sociale

Conform Legii asistentei sociale nr.292/2011 ,,grupul vulnerabil
desemneaza persoane sau familii care sunt in risc de a-si pierde
capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza unor situatii
de boald, dizabilitate, saracie, dependenta de droguri sau de alcool ori a
altor situatii care conduc la vulnerabilitate economica si sociala”.

Grupurile vulnerabile sunt:

e Persoane de etnie roma3;

e Persoane cu dizabilitdti;

e Tineri peste 18 ani care pdrdsesc sistemul institutionalizat de
protectie a copilului;

e Familiile monoparentale;

e Persoane aflate in detentie,

e Delincventi juvenili, precum si familiile acestora;

e Persoanele dependente de droguri si de alcool
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e DPersoanele fara addpost;

e Victime ale violentei In familie;

e DPersoane afectate de boli (ex. HIV/SIDA, cancer etc.), precum si
familiile acestora;

e Imigranti;

e Refugiati si persoane care solicita azil;

e Victime ale traficului de persoane;

e Alte grupuri vulnerabile: Copii in situatie de risc; Persoane care
au parasit timpuriu scoala; Persoane care trdiesc din venitul
minim garantat; Persoane care locuiesc in comunitati izolate etc.

Cum afecteaza sardcia performanta academica a elevilor?

Sandtate, mediu si stres

Efectele negative ale sardciei incep chiar Tnainte de nasterea unui
copil. Familiile aflate in sdrdcie au mai putin acces la o bund ingrijire
prenatala. Mamele sarace sunt mai susceptibile de a avea copii prematuri,
iar pre-maturitatea este asociatd cu multe probleme cognitive si de
invatare. Copiii aflati in sardcie sunt mai predispusi sa fie expusi atat la
droguri legale (nicotina, alcool), cat sila droguri ilegale (cocaind, heroina)
inainte de nastere. Copiii ale cdror mame iau medicamente in timpul
sarcinii pot avea probleme cu organizarea, atentia si abilitatile lingvistice.

Copiii sdraci sunt de patru ori mai predispusi sa experimenteze
stres din cauza evacuadrilor, a lipsei de hrana, a supraaglomerarii sau a
deconectarilor de utilitati. Stresul crescut este asociat cu cresterea
absentelor scolare, scaderea atentiei si a concentrdrii, probleme cu
memoria si gandirea, reducerea motivatiei si a efortului, cresterea
depresiei (Jensen, 2009 apud Woolfolk, 2016).

In primii ani, copiii aflati in sirécie se confrunti cu niveluri mai
ridicate de hormoni de stres decat copiii din clasa de mijloc si familiile
bogate. Nivelurile ridicate ale acestor hormoni pot interfera cu fluxul de
sange din creier, pot scddea dezvoltarea conexiunilor sinaptice si pot

epuiza aprovizionarea organismului cu triptofan, un aminoacid care
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calmeaza comportamentele impulsive si violente (Hudley & Novak,
2007).

Familiile aflate in sardcie rareori au acces la resurse educationale
de inaltd calitate. Copiii sdraci citesc mai putin si petrec mai mult timp
uitandu-se la televizor; au mai putin acces la carti, calculatoare, biblioteci,
excursii si muzee (Kim & Guryan, 2010).

Stereotipuri. Eficacitate de sine scizutd

Deoarece elevii saraci pot purta haine mai vechi, pot vorbi intr-un
dialect sau pot fi mai putin familiarizati cu cartile si activitatile scolare,
profesorii si alti elevi pot presupune ca acesti elevi nu sunt inteligenti.
Profesorul poate evita sa ii implice In activitati, presupunand ca nu
cunosc raspunsul, sa stabileascd standarde mai mici. Astfel, asteptarile
scazute devin institutionalizate, iar resursele educationale puse la
dispozitie acestor copii sunt inadecvate (Borman & Overman, 2004).

Asteptdrile scazute din partea celorlalti, impreuna cu o experienta
educationald de calitate inferioard pot duce la un sentiment de
neajutorare invatata.

Ce pot face profesorii?
Informati-va cu privire la efectele saraciei asupra invatarii.
Inlocuiti mila cu empatia.

Comunicati cursantilor ca pot reusi.

Ll e

Oferiti critici constructive, deoarece credeti ca elevii dumneavoastra

pot face o munca de calitate.

5. Folositi un limbaj incluziv — ,clasa noastra", , proiectele noastre",
,Scoala noastra", , eforturile noastre".

6. Identificati interesele si abilitatile lor.

7. Discutati cu ceilalti elevi.

8. Invitati cursantii cum si-si organizeze munca, si-si concentreze
atentia sau sa caute ajutor potrivit.

9. Dezvoltati abilitdtile de gestionare a conflictelor.

10. Observati problemele de sanatate.
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11. Diferentiati instructiunile, sarcinile scolare, evaluarile (Jensen,
2009 apud Woolfolk, 2016).

4.5.3. Diferente etnice, rasiale, de gen

Rasa se refera la trasdturile fizice cu transmitere biologica, in timp
ce etnia presupune comportamentul cu transmitere culturala.

&
0:
To
Oferiti exemple de etnii. Oferiti exemple de rase. Exprimati-va parerea:
rasa si etnia se pot suprapune? Poti ascunde etnia, dar nu poti ascunde rasa?

Prejudecati

Prejudecata este o generalizare rigidd si nedreaptd — o prejudecata
— despre o intreaga categorie de oameni. Prejudecata este formata din
credinte, emotii si tendinte spre anumite actiuni.

gxemple

De exemplu, aveti prejudecdti impotriva persoanelor supraponderale
deoarece credeti ca sunt lenese (credintd), va simtiti dezgustati (emotie) si
refuzati sd le intalniti (actiune) (Aboud et al., 2012).

Prejudecatile pot fi pozitive sau negative; adica poti avea
convingeri irationale pozitive si negative despre un grup, dar termenul
se refera de obicei la atitudini negative. Tintele prejudecatilor au la baza
rasa, etnia, religia, politica, pozitia geograficd, limba, orientarea sexuald,
aspectul. Prejudecatile rasiale (rasismul) sunt omniprezente si nu se
limiteaza la un singur grup.

0:
To 0
Dati exemple de prejudeciti negative si pozitive din mediul scolar, atat
din partea profesorilor, cat si din partea elevilor. Cum pot afecta aceste
prejudecati adaptarea scolara si performanta academica a elevilor?
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Discriminarea
Discriminarea este tratamentul inegal al anumitor categorii de

persoane.

fxemple

Orange (2005 apud Woolfolk, 2016) a descris un profesor care a trimis
acasa parintilor o lista alfabetica a tuturor elevilor din clasa. Numele a trei
elevi nu se aflau in lista dactilografiatd, ci erau scrise de mana, in afara
ordinii si pe partea laterala a foii. Doi dintre acesti elevi erau latino si unul
afro-american. Mama elevului afro-american a fost foarte suparata ca fiul ei
a fost cu adevarat , marginalizat” (scris pe margini pe lista).

1o 0"

1. Exprimati-va parerea: este acesta un comportament discriminatoriu din
partea profesorului? Este un comportament intentionat? Cum ar fi
putut evita conflictul cu mama elevului?

2. Oferiti exemple de comportamente discriminatorii din partea
profesorilor si din partea elevilor fata de anumite grupuri de elevi.

3. Orice prejudecatd poate duce la un comportament discriminatoriu?
Argumentati rdspunsul.

4. Discutati In grupuri mici. Oferiti solutii pentru a reduce prejudecitile
si combate discriminarea din mediul scolar.

5. Lipsa de cunoastere duce intotdeauna la discriminare. Exprimati-va
pdrerea.

Efecte ale discriminarii asupra elevilor din alte grupuri etnice
Scaderea imaginii de sine — elevul crede ca nu merita sa fie
apreciat, nu mai are incredere in resursele sale;

Agresiunea — elevul care simte discriminarea ca pe un act agresiv
va raspunde in acelasi mod, dezvoltandu-si un sistem de aparare;
Xenofobie — discriminarea care naste discriminare, copilul va
percepe mediul exterior social ca fiind amenintator si va manifesta
o atitudine de respingere;
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Stigmatul — experiente dureroase din punct de vedere emotional
care vor conduce la stigmatizari;

Reprimarea sentimentelor, emotiilor, anestezia sentimentelor,
pana cand copilul va fi incapabil sa deosebeasca emotiile negative
de cele pozitive;

Negarea apartenentei la propria identitate;

Depresia;

Pasivitate, pesimism, apatie, autocritica exagerata;
Auto-marginalizare, izolare sociald;

Dependenta de substante, tulburdri alimentare ca urmare a
reprimarii sentimentelor, stigmatizarii (Alexandrescu, n.d.).
Stereotipurile de gen reflectd impresii si credinte despre ce

comportament este potrivit femeilor si barbatilor. Multe stereotipuri sunt

atat de generale incat devin ambigue. Prejudecdtile de gen sunt prezente

1n salile de clasa.

90

Ce dovezi exista ca elevii defavorizati sunt baietii?

Respectarea  instructiunilor, respectarea  regulilor sunt
comportamente care sunt de obicei asociate cu fetele, mai degraba
decat cu baietii.

Marea majoritate a profesorilor sunt femei, in special in scoala
primara. Acest lucru poate face mai dificil pentru baieti decat
pentru fete sa se identifice cu profesorii lor

Bdietii sunt mai predispusi decat fetele sa fie identificati ca avand
probleme de invétare.

Bdietii sunt mai predispusi decat fetele sa fie criticati.

Personalul scolii tinde sa stereotipeze comportamentul baietilor ca
tiind problematic.

De la mijlocul anilor 1970, fetele au depasit numeric baietii in
programe de excelentd (Freeman & Garces-Bascal, 2015 apud
Santrock, 2016).

Ce dovezi exista ca elevii defavorizati sunt fetele?

Bdietii cer mai multd atentie; fetele sunt mai susceptibile de a

astepta in liniste randul lor.
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o Inmulte sili de clasa, profesorii petrec mai mult timp urmarind si
interactionand cu baietii, in timp ce fetele lucreaza si se joaca in
liniste pe cont propriu.

e Baietii primesc mai multe instructiuni decat fetele si mai mult
ajutor atunci cand au probleme cu o intrebare.

e DProfesorii oferd adesea baietilor mai mult timp pentru a raspunde
la o intrebare, mai multe indicii la rdspunsul corect si incearca in
continuare daca dau rdspunsul gresit.

o TFetele si bdietii intrd in clasa intai cu niveluri aproximativ egale de
stimd de sine, dar pand in anii de gimnaziu, stima de sine a fetelor
este semnificativ mai mica decat cea a baietilor (Robins et al.,
2002).

1o Do

Dati exemple de stereotipuri de gen intalnite in clasa.

Rezilienta in randul elevilor vulnerabili

Statutul socio-economic scazut nu condamna in mod automat
copiii la esec. Multi copii expusi riscului dezvolta ceea ce se numeste
rezilientd, capacitatea de a reusi in ciuda multor factori de risc. Elevii
rezilienti se caracterizeaza prin stima de sine ridicatd, atitudini pozitive
fata de scoald si motivatie ridicatd. Scolile care au contribuit la
dezvoltarea rezilientei In randul elevilor vulnerabili sunt institutii care
ofera o comunitate scolard de sustinere, un mediu sigur si ordonat si
relatii pozitive profesor-elev. De exemplu, elevii rezilienti au declarat ca
,majoritatea profesorilor mei asculta cu adevarat ceea ce am de spus”
(Borman & Overman, 2004).

Alti cercetatori au identificat, de asemenea, caracteristici ale
scolilor care promoveaza rezilienta. Printre acestea se numara standarde
academice ridicate (Gorski, 2013; Jensen, 2014; Parrett & Budge, 2012

91



Psihologie educationala. Suport de curs

apud Slavin, 2018), scoli si clase structurate cu reguli clare (Pressley,
Raphael, & Gallagher, 2004 apud Slavin, 2018) si participarea pe scara
larga la activitati after-school (Wigfield, Byrnes, & Eccles, 2006 apud
Slavin, 2018).

. The intentional Teacher”

Profesorii asumati sunt constienti si respecta diferentele dintre
elevi, dar nu le folosesc ca scuze pentru a se astepta la mai putin de la
elevii lor. Ei cautd In mod proactiv strategii pentru a imbunatati
rezultatele elevilor. Ei implicd pdrintii si membrii comunitatii in
activitatea didactica, in felul acesta conectandu-se cu mediul cultural,
lingvistic al elevilor. Ei cautd voluntari pentru a ajuta la individualizarea
instruirii pentru elevii lor. Ei examineaza datele privind realizdrile
elevilor pentru a stabili viitoare strategii de instruire si pentru a utiliza In
mod eficient resursele materiale si temporale. Ei folosesc tehnologia
pentru a individualiza instruirea. Ei insista asupra tratamentului egal
pentru toti, de catre ei Insisi si de catre toti cei din clasa. Ei invata despre

si folosesc metode de educatie multiculturala (Slavin, 2018).

4.6. Educatia multiculturala. Mediul incluziv

,Trdim intr-o lume multiculturald si educatia trebuie adecvata acestei
realitati, iar pentru cd, intr-adevar, educatia este cheia schimbarii si a
progresului, copiii trebuie sa beneficieze de toate informaliile necesare pentru
a Intelege, respecta si aprecia diversitatea.” Gabriela Alexandrescu,
Presedinte Executiv, Salvati Copiii Roméania

Exprimati-va pdrerea cu privire la afirmatia de mai sus. Argumentati
raspunsul.

Educatia multiculturald este o reforma scolara cuprinzdtoare care

contesta si respinge rasismul si alte forme de discriminare in scoli si
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societate si acceptd si afirma pluralismul (etnic, rasial, lingvistic, religios,
economic si de gen) (Nieto & Bode, 2012, p. 42 apud Woolfolk, 2016)

Educatia multiculturala este mai mult decat o schimbare a

programei scolare. Banks (2014) apud Woolfolk (2016) sugereaza ca

educatia multiculturala are cinci dimensiuni, modul in care sunt

structurate continuturile invatarii, metoda de predare utilizata, lectiile

despre prejudecati, perspectivele asupra cunoasteri, acestea si multe alte

elemente contribuind la adevarata educatie multiculturala:

1)

2)

3)

4)

5)

continuturi ale invdtdrii integrate: exemple si continut dintr-o
varietate de culturi si grupuri pentru a ilustra concepte, principii,
generalizari si teorii cheie din cadrul fiecarei discipline
construirea cunostintelor: a ajuta elevii sa inteleaga modul in care
cultura influenteaza cunoasterea

reducerea prejudecitilor: identificarea acestora si determinarea
modului prin care acestea pot fi modificate prin predare

0 culturd scolard responsabild: incurajarea participdrii la diverse
activitati scolare si extrascolare a elevilor si personalului didactic,
indiferent de etnie, grup social, rasa etc.

0 pedagogie a echitdtii: potrivirea stilurilor de predare cu stilurile de
invatare ale studentilor din diverse grupuri rasiale, culturale si
sociale

Cadrele didactice trebuie sd-si evalueze propriile atitudini inainte

de a intra intr-o clasa multiculturald, punandu-si intrebari ca:

1.

2.
3.
4

Astept altceva de la copiii minoritari?

Cred ca elevii de alta etnie vor avea rezultate mai slabe?

In prezenta caror elevi ma simt mai bine?

Ma influenteaza modul in care sunt imbracati copiii sau ce profesii
au parintii lor?

Stiu destul despre comunitatea elevilor, despre grupurile etnice

din clasa mea? (Alexandrescu, n.d.)
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Cursul de ,Educatie multiculturala” propus de Bernat (2006)
poate fi predat in orice scoald in cadrul curriculumului la decizia scolii,
ca un curs optional, fiind recomandat in special in scolile in care populatia
elevilor se caracterizeaza prin diversitate etnicd. Prima parte a cursului
prezinta grupurile etnice de pe teritoriul Romaniei, iar a doud parte a
cursului prezinta teme care abordeaza integrat problematica diversitatii
etnice. In ghidul metodologic al cursului sunt prezentate noud metode de
predare interactive si exemple de scenarii didactice: conversatia euristica,
explicatia, dezbaterea, lectura in perechi, mozaicul, brainstormingul,

studiul de caz, metoda proiectelor.

7o 0"
Pornind de la exemplul extras din Bernat (2006), propuneti doua teme

(lectii) pentru cursul de Educatie multiculturald, clasa a Ill-a si formulati
competentele specifice care pot fi atinse prin predarea lectiilor propuse.

Competente specifice care pot fi atinse prin

Continutul lectiei .. .
predarea lectiei respective

* S3 enumere asemandri intre parinti si copii;
* S3 identifice trasaturi pe care le-au mostenit

Mame si copii de la parinti;
* Mama mea * S3 motiveze de ce e bine ca un copil sa
* Ce mogtenim de la asculte de parinti:
parinti * Si demonstreze de ce propria mamai este cea
* Identitate si etnie mai buna;

* Si-si dezvolte sentimentul propriei identitat
in raport cu cea a familiei proprii.

* 53 precizeze religia familiei proprii:
* Sa descrie obiceiuri religioase ale familiei

Religia mea proprii;

* Valori spirituale * S recunoascd in realitate biserici, obiecte de

* Credinta si cult i simboluri religioase specifice;
comportament * S3 respecte regulile de comportament intr-un

* Ce siarbatorim lacas de cult;

* Sid respecte dreptul la credinta diferita al
colegilor sai.

Mediul incluziv de invitare genereaza numeroase beneficii pentru
toti subiectii implicati.
Ginu (2016) prezinta in tabelul 4.1. caracteristicile mediului de

invatare din perspectiva traditionald si incluziva.
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Tabelul 4.1. Caracteristicile mediului de invdtare (Ginu, 2016, p. 166)

Abordarea
incluziva

Relatiile Distantate Prietenoase si calde
Invititoarea sti in fata Invititoarea se afla linga/
copiilor, la distanta de printre copii, le zimbeste si le
acestia, uneori — cu spatele apreciaza eforturile
la ei Parintii sint implicati in

procesul educational

Cine se afli in Invititoarea si copiii Inviatatoarea, copiii cu diferite

clasa? care par si aibi abilitati abilitati, alte persoane (parintii)
similare

Aranjamente de Piese de mobilier (binci,  Aranjamente diferite

mediu scaune) identice in fiecare Fetele si baietii stau impreuni:
clasi la mese, in cercuri pe podea, in

Toti copiii asezati in banci  alte formate
Fetele de o parte a salii de
clasi, baietii — de cealalta

Materiale Manuale, caiete, tabla (O mare varietate de
didactice/de materiale, folosite pentru
invitare diferite discipline scolare,

confectionate din cele mai
uzuale obiecte: ziare, postere,
marionete, alte obiecte din
wviata cotidiani

Resurse Invititoarea Invatatoarea planificd cu o zi
interactioneazi cu copiii inainte activitatea la clasi. Ea
fard a folosi materiale de implicd copiii prin faptul ci le
invitare aditionale cere si aduci de acasi obiecte

ajutitoare (si acestea nu costd
nimic!)

Ewvaluare Ewvaluiri standardizate, de  Ewaluéri autentice
reguli, in scris Observarea, analiza rezultatelor

activititii copiilor, aprecierea
permanenta, incurajarea etc.

&
0:
20
Pornind de la viziunile si valorile unui mediu incluziv prezentate de Ginu

(2016) in Fig. 4.3., formulati recomandari pentru imbunatatirea mediului
incluziv la clasd si argumentati necesitatea acestora.
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MEDIUL
INCLUZIV,
PRIETENOS

INVATARII
bazat pe viziuni
si valori
impartasite

Fig. 4.3. Mediul incluziv prietenos (Ginu, 2016, p. 169)

Rezumat

Educatia multiculturald contestd si respinge rasismul si alte forme
de discriminare 1n scoli si societate si acceptd si afirma pluralismul (etnic,
rasial, lingvistic, religios, economic si de gen). Elevii sunt diferiti nu
numai In ceea ce priveste etnia, rasa, genul, cultura, clasa sociald si limba
de origine, ci si in ceea ce priveste inteligenta, stilul de invatare. Este vital
sd recunoastem si sd imbogatim toate tipurile existente de inteligenta si
toate combinatiile acesteia: inteligenta lingvisticd, logico-matematica,
spatiald, corporald, muzicald, intra-personald, interpersonald, naturalista.
Daca inteligenta se refera la abilitatea de a face fata unor sarcini, situatii,
stilurile de Invdtare si gandire sunt, mai degraba, modalitati preferate de
a-ti folosi abilitatile: stilul impulsiv/reflexiv, stilul optimist/pesimist,
stilul profund/de suprafata.
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Elevi cu nevoi speciale, sau cerinte educative speciale (CES) sunt
elevii a cdror performanta fizica, mentald sau comportamentala este
diferitd de norma — fie mai mare (elevii supradotati), fie mai mica (elevii
cu dificultdti de invatare), incat sunt necesare servicii suplimentare
pentru a le satisface nevoile.

Profesorii asumati, responsabili cautd in mod creativ modalitati de
a ajunge la fiecare dintre elevii lor. Acestia creeazd medii incluzive si se
angajeazd sa incurajeze invatarea pentru toti. Incluziunea inseamna
plasarea elevilor cu nevoi speciale in salile de clasa din invatdamantul de
masa pentru cel putin o parte din timp. Includerea deplind a tuturor
copiilor in clasele din invatdmantul de masd, cu asistenta adecvata este
de dorit. Profesorii din salile de clasa incluzive isi pot ajuta elevii cu
dizabilitdti sa reuseasca prin adaptarea continutului, utilizarea unor
strategii specifice de invatare.

Programele pentru supradotati variaza in functie de scopul si
obiectivele urmarite. Mai frecvent intdlnite sunt programele ,de
accelerare a pregatirii”, ,de imbogatire a cunostintelor”, ,,de dezvoltare a
creativitatii” sau clasele speciale.

Statutul socio-economic scazut nu condamna in mod automat
copiii la esec. Multi copii expusi riscului dezvolta ceea ce se numeste
rezilientd, capacitatea de a reusi in ciuda multor factori de risc. Profesorii
asumati sunt constienti si respecta diferentele dintre elevi, dar nu le
folosesc ca scuze pentru a se astepta la mai putin de la elevii lor. Ei cauta
in mod proactiv strategii pentru a imbunatati rezultatele elevilor.
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I-_ J 5.1. Introducere

Gandeste-te putin la tine. Ce fel de persoand esti? Ce te
caracterizeaza? Cum reactionezi la situatii necunoscute, periculoase sau
care te avantajeaza? Raspunsurile la aceste intrebari sunt o serie de
atribute, unele legate de aparenta noastra fizica, altele de felul nostru de
a fi sau de comportamentul pe care il avem fata de alte persoane.
Etichetele respective nu sunt specifice doar noud. Ele pot caracteriza si
alte persoane, insd felul in care se combina la noi, aldturarea si inter-
relationarea lor este diferitd de ceea ce apare la alte persoane si ne oferd
unicitate. Raspunsurile la intrebdrile de mai sus descriu personalitatea
unui individ, care este inteleasa ca un ansamblu de trasaturi si dispozitii
relativ constante si consistente care se exprimad iIn comportament si
atitudini. Definitiile personalitatii sunt numeroase (Luca, 2013) si fac
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referire la organizarea internd a unor insusiri psihice intr-o configuratie
unica si irepetabild, insusiri care sunt rezultatul interactiunii dintre
componentele biologice (genele, functionarea cerebrald, sistemul
endocrin etc.) si a componentelor de mediu (resurse externe, conditii din
mediul natural, mediul familial, scolar, interactiuni cu covarstnicii etc.).
In afari de personalitate, important pentru functionarea noastra ca
persoand este construirea sinelui care include credintele si propriile
evaludri despre ,,cine sunt eu”, ca fiinta autonoma si inimitabild (Schaffer,
2005).

Aceastd unitate de Invatare se va centra pe aspecte ale
personalitatii care au importanta in context academic si pe formarea
conceptului de sine si a aspectelor valorice legate de sine. In exemple si
exercitii focusul cade pe particularitatile grupului de copii si a
activitatilor intalnite in context scolar, ajutand viitorul cadru didactic sa
inteleaga fatete ale personalitdtii si sa identifice mai usor actiuni menite
sd contribuie la dezvoltarea elevilor si optimizarea interactiunilor cu
acestia.

\ -
‘ 4 5.2. Obiectivele unitatii de invatare
Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:
— sa defineasca personalitatea, conceptul de sine si stima de sine;
— saidentifice si sa descrie trasaturi temperamentale;
— sa exemplifice rolul temperamentului in sarcinile scolare;
— sa propuna actiuni care sa contribuie la mentinerea sau cresterea
stimei de sine;
— sa exemplifice trasaturi care sunt stabile.

5.3. Personalitatea — de la general uman

la diferente inter-individuale

Ca realitate cotidiand, personalitatea este omul viu, concret, real,

asa cum este perceput de ceilalti sau cum se percepe el pe sine, ca sistem
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de Insusiri. Unicitatea lui este data de potentialul ereditar, de constitutia
sa fizicd, de istoria sa de viatd, de capitalul de experienta Inmagazinatd,
de filozofia sa proprie. Personalitatea nu este data din nastere, ci se
construieste progresiv, intr-un raport care cuprinde datele biologice,
psihologice, sociale si culturale. Cunoasterea personalitatii, fie ca e vorba
de auto-cunoastere, fie de evaluarea acesteia de catre alte persoane
(specialisti sau nu in domeniul psihologiei), are ca scop descrierea unei
persoane sau explicarea si predictia comportamentelor sale actuale sau
viitoare, pentru o mai buna estimare a interactiunilor dintre persoana in
cauza cu mediul social, sau cum se raporteaza ea la invatare, situatii de
crizd, supra sau subsolicitare etc. Ca urmare, abordarea personalitatii se
face in prezent prin teorii si modele explicative ce tin de paliere diferite:

— La nivel genetic — pornind de la zestrea ereditard, pentru a intelege
ce trdsaturi au eritabilitate crescutd si cum activarea genelor
raspunde de functionarea sistemului nervos, care, la randul ei
produce diferente functionale la nivel psihologic; AND-ul este o
retea de molecule organice comune speciilor, dar codul genetic si
transcrierea acestuia la fiecare persoana are diferente specifice.

— La nivel neurofiziolog si biochimic — in stransa legdtura cu
predispozitia genetica se cautd explicatii ale diferentelor inter-
individuale prin activarea sistemului endocrin si a
neurotransmitatorilor.

— Lanivel evolutionist — explica ceea ce este comun oamenilor, grupati
in categorii (femei/ bdrbati; asiatici/ europeni; tineri/ varstnici),
transmiterea caracteristicilor fiind rezultatul selectiei naturale pe
baza criteriului valorii adaptative pe care respectivele
caracteristici le au pentru specie (de ex. altruismul).

— La nivel de trisaturd — inteleasd ca o etichetd nominala (proprie
oamenilor in general), care participd in reteaua individuald de
trdsaturi si este responsabila de comportamentul persoanei.
Pozitia pe care o trdsaturd o ocupa in retea, precum si relatiile cu
celelalte trasaturi dau unicitatea persoanei. Fiecare individ e

caracterizat de una - doua trasaturi cardinale, care sunt
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dominante, urmate de 10-15 trasaturi principale (de naturd
temperamentald sau caracteriald) si zeci si sute de trdsaturi
secundare (de fond), mult mai slab exprimate In comportament.

Schultz (1987, apud Luca, 2004) identifica 18 teorii distincte ale

personalitatii, pe care le clasifica in categorii mai generale:
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Teoriile psihanalitice si neopsihanalitice (Freud, Jung, Adler,
Horney, Fromm, Murray) vad dezvoltarea personalitatii ca fiind
rezultatul conflictului intre dorintele/ trebuintele/ pulsiunile
persoanei si constrangerile din mediu. Primii ani de viatd sunt
relevanti In formarea personalitatii, dezvoltarea fiind stadiald si
include stadii si la varsta adulta.

Teorii behavioriste si socio-cognitive (Skinner, Rotter, Bandura)
explicd personalitatea prin impactul feedbackului pozitiv sau
negativ asupra comportamentului, intdririle pozitive (recompensele)
sustinand repetarea comportamentului, In timp ce intdririle
negative (pedepse, retragerea de privilegii) conduc la evitarea
comportamentului. Acesti autori sustin cd persoana ajunge cine
este prin exersarea acestor feedbackuri, dar si prin autoreglare.
Teorii umaniste (Rogers, Maslow) pun accent pe autenticitate si
trebuinta de auto-realizare, considerand ca indivizii au o nevoie
intrinsecd de a ajunge ,,cea mai buna versiune a lor”.

Teorii cognitive (Kelly) mentioneaza ca fiecare individ este un
»savant naiv” pentru ca interpreteaza constant lumea externd si
evenimentele la care participa, integrand apoi datele in constructe
personale care 1i conferd unicitate.

Teoriile trasaturilor (Allport, Cattell, Eysenck, Costa si McCrae,
Gray, Tellegen) vad trdsatura ca o entitate nominala ce se
manifestd asemanator in situatii variabile, cu putere de predictie a
comportamentelor  viitoare, plecand de la constantele
comportamentale deja evidentiate. Trasaturile se grupeazd in
factori, care au grad mare de generalitate, iar, dupa functia lor se
grupeaza in trasaturi temperamentale, caracteriale si aptitudinale.

Personalitatea, In sens restrans, se referd doar la trasaturile
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temperamentale si caracteriale, iar in sens larg are toate cele 3
laturi: temperament, aptitudini, caracter.

gxemple
Exemple de trasaturi

¢ Temperamentale: vioi, sociabil, calm, calculat, impulsiv.

e Aptitudinale: inteligent, memoreaza usor, se exprima verbal cursiv, cu
usurintd, talentat la muzica.

e Caracteriale: politicos, punctual, onest, dezordonat, suspicios.

e Modelul Big Five (5 factori): extraversie, nevrotism, agreabilitate,
deschidere spre experientd, constiinciozitate.

Ce au In comun toate aceste teorii este cd stipuleaza faptul ca
personalitatea este un sistem de invarianti interni, constanti in timp si
transsituational, dar in acelasi timp modelabili. Datorita personalitatii, o
persoana va reactiona similar in situatii diferite, sau in momente diferite
din viata ei, independent de factorii externi. Pe de alta parte, va putea sa
reducd sau sa creasca exprimarea unei trasaturi in comportament, pentru
a se ajusta cerintelor de mediu, cu alte cuvinte, personalitatea este
modelabila.

gxemple
Exemple

O persoana veseld, optimistd, zadmbeste des, e activa, se orienteaza pe
aspectele pozitive ale situatiei si are aceste comportamente si la serviciu/
scoald si acasd si In prezent si acum 5 ani; pe de alta parte, daca participa la
un eveniment tragic, nu va zambi si nu va minimiza durerea sau tristetea.

O persoand constiincioasa isi va indeplini sarcinile scolare sau de
serviciu la timp, va fi ordonat, perseverent, ambitios, iar asta favorizeaza
succesul scolar sau profesional; In viata de zi cu zi este mai meticulos,
organizat si harnic.

O persoand deschisa spre experientd este curioasd, are initiativa,
adreseaza multe intrebari, se implica in activitati noi, viziteaza locuri noi,
are interese multiple. Aceastd deschidere se manifesta atat profesional/
academic (si se asociaza cu rezultare bune la scoald) cat si in viata privata.
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Exista si critici la adresa teoriilor centrate pe trasaturi, pentru ca
ce sustin ele este practic o simplificare a relatiei dintre trasatura si
comportament (Elevul nu si-a fdcut tema pentru ca este deldsator;
delasarea, sau constiinciozitatea scdzuta este privitd ca o cauza a
comportamentului elevului, dar fara sa cunoastem Imprejurarile
(situatia) riscam sa facem asumptii gresite).

Mischel si Shoda (1995) atrag atentia ca este foarte important sa
luam in consideratie si situatia, dar nu doar ca factor extern, ci ca rezultat
al interpretarii ei de cdtre persoana in cauza. Cu alte cuvinte, un individ
se raporteaza la o situatie pe baza experientelor lui anterioare cu
respectiva situatie si face o interpretare cognitivd, dar si afectivd a
acesteia. Cu alte cuvinte codeaza situatia, iar acest cod interactioneaza cu
predispozitiile lui de personalitate (sistem de trdsaturi) si permit
manifestarea comportamentului. Autorii citati propun o teorie integrata
numita CAPS (cognitive-affect personality system) in care unitatile care
interactioneaza pentru a determina comportamentul sunt reprezentate de:

— Coduri (encoddri) — constructe cognitive despre sine, oameni,
evenimente, situatii (interne sau externe);

— Asteptdri si credinte — despre lume, consecintele unui comportament,
eficacitatea de sine;

— Afecte — emotii, sentimente, raspunsuri si reactii fiziologice;

— Scopuri si sistem de valori — obiective, proiecte;

— Competente si abilitati de autoreglare — planuri si strategii de
organizare a actiunii.

Asadar, desi factorii interni (cum ar fi trasdtura) sunt importanti,
personalitatea este rezultatul unor interactiuni intre substratul genetic (si
biologic, larg) al persoanei, mediul si experientele de viatda acumulate,
care favorizeaza o interpretare cognitiv-afectiva particulard a situatiei si
conduc apoi la comportament.

La acestea se adaugd si alte principii ale functionarii psihice,
precum cele mentionate de Derlega si colaboratorii (1991, apud Luca,

2013), precum:
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e Trasaturile specifice se manifestd numai in situatii relevante.

e  Orice trasaturd se manifesta mai usor in anumite situatii decat in altele.
e Trasatura unei persoane poate schimba situatia.

e Indivizii cautda activ situatii concordante cu trasaturile lor de

personalitate (selectie situationald, evocare, manipulare).

>~
0:
000
Aplicatii
Analizati un comportament propriu si incercati sa identificati: trasaturile
care explica respectivul comportament, specificul situatiei in care s-a produs
(noutate, prezenta unor constrangeri, prezenta altor persoane), judecétile pe

care le-ati facut cu privire la consecintele comportamentului, trdirile afective
asociate, activarea sau nu a auto-controlului.

Pentru a ramane la perspectiva interactionista privitoare la
dezvoltarea personalitatii, de actualitate este mai degraba aceasta viziune
care recunoaste rolul ereditatii ca ,furnizor” de material responsabil de
substratul biologic al personalitdtii, In timp ce mediul are rol de
,modelator” al zestrei genetice. Interactiunea dintre datul biologic si
conditiile de mediu contribuie la dezvoltarea personalitatii.

Mediul actioneaza inca din viata intrauterind, prin expunerea
fatului la nutrientii necesari, sau la factori teratogeni — medicamente,
radiatii, substante toxice, agenti infectiosi etc. Tot in aceasta perioadd este
importanta starea de sanatate a mamei, conditiile de igiend fizica si
psihicd de care beneficiaza, activitdtile pe care le desfdsoara, pentru ca
toate acestea pot avea impact in dezvoltarea sarcinii.

La nastere si imediat dupa pot interveni factori de mediu ce tin de
expulzie, hrana, conditii de locuit, responsivitatea mamei la nevoile
sugarului.

Pe masura ce copilul creste diversitatea factorilor de mediu cu care

acesta interactioneaza si pot avea impact in dezvoltarea lui se diversifica.
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Nu doar mediul familial, dar si cel larg, comunitar si chiar cultural pot

avea consecinte.

fxemple

@

Exemple — factori de mediu importanti in dezvoltarea personalitatii

(Luca, 2013)

e zona de rezidenta (rural, urban, tip de cartier) si calitatea conditiilor de
locuit;

e statutul economic si social al familiei (venituri/ numar de membri;
profesia pdrintilor, nivelul lor de educatie);

¢ relatiile intrafamiliale (parinti-copii, intre frati); compozitia familiei (familie
nucleara, familie extinsa, un parinte absent, familie monoparentald, parinti
adoptivi, frati vitregi prin recasatorirea parintilor; copil cu parinti plecati la
munca in strainatate, Incredintati rudelor).

e sistemul educational (tip de scoald, nivel, dotdri, mod de evaluare);

e modele culturale, valori si cunostinte transmise prin educatie, prin

credinte, atitudini; accesul la tehnologie si importanta acesteia in viata

de zi cu zi.

1o Do

Aplicatii

Gandeste-te la tine si numeste trei caracteristici de personalitate proprii.
Ce argumente poti sa prezinti legate de contributia ereditdtii, respectiv a
mediului pentru cristalizarea lor? Ai mostenit aceste caracteristici? Au
existat anumite conditii externe care au favorizat dezvoltarea lor?
Formuleaza un raspuns in care sa mentionezi atat aspecte ereditare cat si de
mediu responsabile de respectivele caracteristici de personalitate.

5.4. Temperamentul

Temperamentul este latura personalitatii responsabila de
reactivitatea noastrd emotionala, capacitatea de autoreglare, nivelul de
activism si sociabilitate, ce are o bazd functionald reprezentatd de

particularitdtile anatomo-fiziologice ale sistemului nervos si a celui
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endocrin. Este o constelatie de Insusiri ce se transpun in comportamente,
ce pot fi identificate din perioada de sugar si care se mentin relativ
constante pe parcursul vietii atunci cand intensitatea lor este ridicata. Se

considera ca temperamentul este inalt eritabil.

Clasificari ale temperamentului

O clasificare larg recunoscutd a temperamentului la sugari si copii
mici a fost facuta de Thomas si Chess (1991). Ei au impadrtit sugarii in trei
categorii in functie de 9 criterii de comparatie:

— Copiii calmi/ adaptabili: care au o reactivitate afectiva pozitiva,
adaptabili, curiosi, activi, care isi stabilesc rutine sau raspund bine
la rutind (hrand, somn); aproximativ 40% dintre copiii studiati se
incadrau in aceasta categorie

— Copiii dificili: iritabili, care plang mult, se calmeaza greu,
,protesteaza” la schimbare, sunt reactivi si la stimuli subtili
(aproximativ 10% dintre copiii studiati)

— Copiii lenti/ dificil de activat: inhibati, reactioneaza la nou prin
retragere, mai putin activi, prefera rutina, par detasati de stimulii
din mediu (aproximativ 15% dintre copii).

Restul de 35% nu se incadrau in nicio categorie anume, ceea ce
inseamna ca nu manifestau rdspunsuri potrivite, dar nici stabile pentru
criteriilor avute in vedere.

O a doua clasificare a fost propusa de Kagan (1994) si colaboratorii
(Kagan, Snidman, & Arcus, 1998) si imparte copiii in doud clase, in functie
de raspunsul lor comportamental la introducerea unor stimuli
necunoscuti, regularitatea reactiilor fiziologice, plus masuratori ale
activitatii sistemului limbic (dilatarea pupilei, ritmul cardiac, variatia
ritmului cardiac, tensiune musculard, concentratie de norepinefrind in
urind). Cele doua categorii sunt:

— Copii neinhibati: activi, curiosi, cu o activare simpatica moderata
(30% dintre copii).
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— Copii inhibati: timizi, se retrag, refuza sa participe la activitati si
au o activare simpatica ce e specifica reactiei de frica (15% dintre
copii).

Cercetarea condusa de Kagan are o contributie importantd si in a
verifica constanta respectivelor trasaturi in timp. Cercetarea lui a
demonstrat ca doar o parte a copiilor pot fi clasificati cu o destul de mare
certitudine (45% din lot), dar si dintre acestia, doar cei aflati la extrema
categoriei raman stabili in ani, iar cei care au manifestari moderate pot
migra dintr-o categorie in alta, sau pot sa nu mai indeplineasca criteriile
de clasificare.

Buss si Plomin (1984), au propus trei dimensiuni pentru a defini
temperamentul la copii si anume:

— Emotionalitatea — cantitatea de rdspuns la stimulare manifestata
sub forma de distres, furie sau teama;

— Activismul - ritmul si vigoarea miscdrilor;

— Sociabilitatea — preferinta pentru a fi singur sau in compania
altora; initierea contactului sau evitarea acestuia.

Rothbart si Bates (2006), propun alte trei dimensiuni, care sunt
combinatii ale celor anterioare sau aspecte mentionate anterior de
Thomas si Chess, insa la care accentul cade pe alte fatete:

— Extraversia: apropiere de ceilalti, dispozitii pozitive, activism;

— Afectivitate negativa: teamd, frustrare, tristete, disconfort;

— Auto-reglare: adaptare, se implica in activitati fara sa piarda
controlul entuziasmului; se linistesc, isi controleazd impulsivitatea.
Cand se discutd temperamentul unui copil, se tine cont de toate

dimensiunile implicate si se identificad interactiunea dintre ele.

gxemple
Exemple — dimensiuni temperamentale

e copil extravert, dar cu un nivel scazut al auto-controlului si o afectivitate
negativa scdzutd este un copil dinamic, care deseori creeaza probleme
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sau ajunge in situatii riscante, care 1i foloseste pe ceilalti pentru a obtine
avantaje, poate fi agresiv si neascultdtor;

e copil cu extraversie scazutd, afectivitate negativa si auto-reglare ridicata
este inhibat social, timid, retinut, temator, se cenzureaza, este constiincios.

Temperamentul joacd un rol important in felul in care socializeaza
copiii, cum 1si internalizeaza regulile, de catd energie dispun pentru a se
implica In activitati cum gestioneaza incertitudinea, dezaprobarea,
frustrarea. In functie de predispozitiile temperamentale vom vedea copii
care 1si fac prieteni cu usurinta, sunt dinamici si respecta regulile, au
initiativa, persevereaza si sunt detasati chiar si atunci cand altii fi
dezaprobd. Alte predispozitii temperamentale favorizeaza timiditatea,
comportamentul opozitional, calmul sau agresivitatea, teama sau curajul,
perseverenta sau deldsarea, ambitia sau prefacdtoria.

Odata cu Inaintarea in varsta, predispozitiile temperamentale se
stabilizeaza, dar in acelasi timp exprimarea lor comportamentala se
modificd: emotionalitatea negativa nu se mai manifest prin plans, ci prin
anxietate, introversia nu mai apare ca izolare, ci ca prietenii putine, de
durata si semnificative. De asemenea, copilul, ajuns adolescent sau tanar
adult este mai capabil de auto-reglare si se auto-monitorizeaza cu mai
multa eficientd, chiar daca face eforturi constiente in aceasta directie.
Astfel, tendintele temperamentale ce favorizeaza superficialitatea sau
impulsivitatea pot fi modificate intentionat de persoana in cauza.

La adolescent si la adult putem discuta si clasificarea
temperamentala clasicd, propusa de Hipocrate, folosind insa criterii de
actualitate, identificate si teoretizate de H. Eysenck (1967). Eysenck a fost
preocupat sa identifice legatura dintre functionarea corticala si manifestarile
comportamentale si, dupa numeroase investigatii ale parametrilor
fiziologici, dar si ale descrierilor si auto-descrierilor realizate de persoane
adulte, sandtoase, propune un model tridimensional al personalitatii:

e [Extraversia - introversia: dimensiune legatda de functionarea
sistemului reticulat activator ascendent (SRAA) - 1in care

extraversia presupune activare corticala bazald redusd, pentru a
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atinge optimul de functionare cauta stimulare externa (excesiva),
iar introversia activare corticald bazald intensd, pentru a atinge
optimul de functionare evitd stimulare externa (excesiva);

e Nevrotism - stabilitate emotionala: instabilitate emotionala (sistem
limbic), in care nevrotismul presupune activare subcorticala intensa
in prezenta stimulilor emotionali (mai ales in situatii stresante),
raspuns comportamental (emotional) excesiv in raport cu
caracterul anxiogen (amenintdtor) al stimulilor, iar stabilitatea
emotionald vine cu o activare subcorticald redusd in prezenta
stimulilor emotionali, rdspuns comportamental (emotional)
adecvat sau chiar redus in raport cu caracterul anxiogen
(amenintator) al stimulilor;

INSTABIL
EMOTIONAL

cu dispozitii schimbitoare

anxios iritabil
rigid nelinistit
sn_bn..l agresiv
pesimist agitat
rcl}(:_;;%rval schimbétor
tacut impulsiy

optimist
activ

Melancolic| Coleric
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adaptabil
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de incredere
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Fig. 5.1. Temperamentele n teoria lui Eysenck (dupa Gregory, 2000)

e Dsihoticism: activism si agresivitate (sistem hormonal androgin),
psihoticism inalt fiind caracterizat de agresivitate, egocentrism,
lipsa de empatie, iar psihoticismul scazut de empatie, interesele
celorlalti mai mari decat interesele personale.
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Doar primele doud dimensiuni, combinate permit identificarea

temperamentului clasic: sangvinic, coleric, flegmatic si melancolic.

Figura 5.1 prezinta caracteristicile ce descriu cele 4 temperamente si

care rezulta din combinarea primelor 2 dimensiuni ale teoriei lui Eysenck.

Dupa incursiunea printre clasificarile temperamentului exista

riscul de a fi tentanti sa consideram unele temperamente (sau dimensiuni

temperamentale) ca fiind dezirabile, avantajoase sau ,,bune”, in timp ce

altele sunt , rele”. In realitate, dimensiunile si insusirile temperamentale

nu au valente de tip bune/ rele. Ele sunt adaptative sau dezadaptative in

functie de potrivirea dintre situatia/ contextul in care se afld persona si

predispozitiile temperamentale (Fox, 1998).

gxemple

Exemple

elevul sangvinic — preferd sarcinile de grup, la care accentul cade pe
colaborare, este rapid si eficient, dar lucreaza cu greseli si se plictiseste
repede

elevul coleric — are initiativa, e sdritor, entuziast, insa cu toleranta
scazuta la frustrare, predispus spre conflicte interpersonale

elevul flegmatic — prefera sarcinile monotone, e meticulos, perseverent,
calm, Insa lent si neincrezator in sine

elevul melancolic — e retras, analizeaza In detaliu sarcinile sau
raspunsurile, capabil de reflectii personale de profunzime, dar oboseste
repede si nu e mai niciodata multumit pe deplin de munca lui.

O alti analiza care combinad de aceasta data nivelurile celor trei

dimensiuni ale personalitatii din viziunea lui Eysenck este prezentata

de Center si Kemp (2003) si redatd in tabelul 5.1., in care P= psihotism,

E = extraversie si N= nevrotism.

Tabelul 5.1. Teoria tri-factoriali a lui Eysenck si manifestiri comportamentale la elevi

P E N Manifestdari comportamentale
scazut sau mediu | mediu | scazut sau mediu | Copil tipic, majoritatea elevilor
scdzut sau mediu | crescut | scazut sau mediu Sociabil si neinhibat
scazut sau mediu | scazut | scazut sau mediu Timid si inhibat

111



Psihologie educationala. Suport de curs

P E N Manifestdari comportamentale
scazut sau mediu | mediu crescut Hiper-reactiv emotional
scdzut sau mediu | scdzut crescut Anxios
scazut sau mediu | crescut crescut Hiperactiv

crescut mediu | scazut sau mediu Disruptiv si agresiv
crescut scazut | scazut sau mediu Retras si ostil
crescut crescut | scazut sau mediu Foarte impulsiv
crescut mediu crescut Agitat, nelinistit
crescut crescut crescut Foarte agresiv
crescut scazut crescut Foarte anxios si foarte agitat
L
7o D0
Aplicatii

Selectati o disciplina scolara. Propuneti activitdti de invatare care sa fie
potrivite elevilor cu diferite temperamente.

5.5. Conceptul de sine

Conceptul de sine este imaginea pe care fiecare si-o formeaza
despre el. E raspunsul la intrebarea , Cine sunt eu?” Conceptul de sine se
formeaza pornind de la constiinta de sine (persoana ca individ autonom,
cu identitate proprie) si se bazeaza pe reactia celorlalti la sine, atributele
cu care ne descriu, ceilalti fiind ca niste oglinzi in care ne studiem reflexia,
pe comparatia cu ceilalti si pe rolurile pe care le exercitdim in mediul
social (Luca, 2004). Este o ,imagine mentald” a cine suntem, care include
cum ne vedem abilitatile si caracteristicile personale, credintele,
atitudinile, valorile si asteptarile noastre (Harter, 2006).

Constiinta de sine apare in jurul varstei de 1 an si jumatate, cand
copilul se priveste in oglinda si stie cd imaginea reflectata acolo este el si
nu un alt copil. Experimentele care au pus in lumind aceastd
constientizare au fost foarte simple si amuzante. Copilului i s-a desenat o
micd pata pe fatd si apoi a fost lasat sa se priveascd in oglinda. Daca,

vazand pata ducea mana la obraz ca sd o atinga era semn cad stie ca cel din
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oglinda e el si pata e pe propria fatd. Dacd ducea mana la oglinda, atunci
nu se recunostea. Un alt semn al formarii constiintei de sine este cand se
recunoaste in fotografii, spunandu-si numele, sau se identificd cu
pronumele personal de persoana intai singular — ,eu” si nu cu ,tu”.
Ambele achizitii se petrec tot in jurul varstei de un an si jumatate
(Bukatko, & Daehler, 2004; Schaffer, 2005).

Conceptul de sine se dezvolta si el gradual, de la simplu la
diferentiat, de la caracteristici fizice si obiective la caracteristici psihice,
mai abstracte. Cu trecerea anilor devine mai stabil si mai realist, avand o
fateta publica (care e afisatd si poate fi cunoscuta de oricine) si o fateta
intima (doar pentru sine sau persoanele apropiate). Este, asadar, variabil,
dar in acelasi timp tot mai consistent in continut.

Copiii intre 2 ani jumadtate si 6 ani se definesc prin judecati
categoriale ("sunt bdiat/ fatd”, ,,am o masinutd de pompieri”/ ,am parul
lung”) si prin ceea ce pot sa facd sau ce prefera (”stiu sa merg pe role”/
,pot sd arunc mingea departe”/ ,,imi place pizza”). Sinele este apreciat la
un nivel foarte ridicat si se mentine ridicat, de multe or, chiar daca
pretentia este de cele mai multe ori nerealistd, exagerandu-si
competentele si prezentandu-se celorlalti ,,ca cei mai cei”. La aceasta
varsta, copiii sunt mai putin receptivi la feedback si comentarii menite sa
le ajusteze conceptul de sine, ca urmare feedbackul primit de la adulti nu
influenteazd prea mult comportamentul ulterior (Bukatko, & Daehler,
2004). Autoreglarea se realizeaza utilizand limbajul (vorbesc cu sine) si
sunt capabili deja de a activa modalitati de amanare a recompensei, fara
insa a avea strategii sistematice (Mischel, & Mischel, 1983).

De la 7 ani in sus, spre 9-10 ani, copiii se compara cu ceilalti si
aceste comparatii contribuie la formarea conceptului de sine (”alerg mai
repede decat x”/ ,sunt un/o prieten bun”/ ,imi place matematica”).
Conceptul de sine este Incd unul global, dar mai realist decat in anii
precedenti, iar elevii sunt mai receptivi la feedback, mai ales daca acesta
este negativ. Tin cont de remarcile care nu ii pun in avantaj si se

depreciazd vizibil, ceea ce nu constituia o problema in anii anteriori.
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Autoreglarea se face prin limbaj internalizat si dovedeste planificare si
strategii pentru amanare a recompensei (Mischel, & Mischel, 1983).

Dupa varsta de 10 ani, copiii se definesc In termeni de roluri
sociale si criterii autonome (”dau sfaturi bune”/ ,sunt inteligent”/ , sunt
glumet/ ,,am umor”). Ei recunosc acum posibilitatea existentei unor
puncte de vedere contrare alor sale, se compard mult cu ceilalti si sunt
influentabili. Permeabilitatea la feedbackul venit de la colegi si prieteni
incepe sa fie mai mare decat la cel venit de la adultii semnificativi. Sunt
mai putin multumiti de sine, se critica si trec destul de repede de la
imagine de sine negativd, la una favorabild, pentru a reveni iar la
aspectele negative. Sunt preocupati sa intre in competitie cu altii si sa
castige, sa se afirme. Se distanteaza de adult, dar e sensibil fata de
aprecierile acestuia. Dupa varsta de 14 ani si in perioada adolescentei,
adultul ca model este negat, iar tandrul in devenire cautd sda se
reinventeze pe el ca adult. Apar multe oscilatii de la a-i imita pe ceilalti la
a fi unic, de la manifestari de autonomie la altele de dependenta si de la
dovezi de maturitate la comportamente imature. Tot in aceasta perioada
migreazd de la importanta grupului de co-varstnici in viata sa spre
importanta relatiei de cuplu, ca nou teritoriu al conceptului de sine.
Identitatea de gen, ce are un parcurs lung, inca din al doilea an de viata
(prin alegerea jucdriilor si aprobarea/ dezaprobarea primita pentru
anumite conduite), este tot mai importanta si devine centrala, iar
impactul stereotipurilor de gen si interiorizarea rolului de gen sunt
tributare presiunii mediului.

Dupa varsta de 14 ani, conceptul de sine este fatetat, fiind
diferentiat pe mai multe domenii (Harter, 2006; Woolfolk, 2016):

— competenta academica — la randul ei specificd unor discipline
academice, cu doud paliere (cat de bun sunt si cat de mult imi
place disciplina respectiva), sau globala (performanta scolara in
intregul ei);

— competenta sportiva — dans, miscare, sporturi individuale sau de
echipd;

— acceptarea sociala — popularitatea si locul in grup;
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— infdtisarea fizicd — de cele mai multe ori pe segmente ale corpului
si mai putin globala;
— conduita — comportamentul sau este acceptabil sau nu.

Pe aceste fatete se construieste treptat si stima de sine, care
reprezinta o evaluare a valorii personale. Stima de sine raspunde la
intrebarea — ,ce simt despre mine?”: ma plac sau nu, sunt o persoana
merituoasa, sunt o persoana de valoare. Stima de sine se formeaza prin
acceptarea si recunoasterea primita de la ceilalti, prin comparatia cu altii
si prin auto-evaluari permanente.

O persoand are o stima de sine Tnalta dacd existd congruenta intre
competenta perceputd pe un anumit domeniu si importanta pe ca re o
acorda acestui domeniu.

gxemple
Exemple

e 0 persoana are stima de sine ridicatd dacd rezultatele scolare sunt
importante pentru el/ea si el/ea se considera a fi competent la scoald;

e stima de sine va fi redusa daca popularitatea si acceptarea celorlalti este
importanta, iar persoana respectiva este respinsa de grup, chiar daca
este foarte buna la scoala (competenta academica nu salveaza stima de
sine).

Pentru a mentine sau creste stima de sine este important sa
reducem discrepanta dintre importanta domeniului respectiv in
conceptul de sine si competenta perceputd. Cu alte cuvinte sa ajustam la
nivel mai ridicat acele domenii in care avem sau elevii au competente
(Bukatko, & Daehler, 2004).

La varste mai mici, stima de sine a fetelor si a baietilor nu difera

semnificativ, pentru ambele categorii fiind ridicata in copildria micd,
scazand treptat pe masurd de comparatiile interpersonale si diversitate
experientelor de viata devin mai complexe. In perioada adolescentei, pe
domeniul competentelor atletice sau aspect fizic, fetele au o stima de sine

la jumatate fata de baieti. Cea sociala si cea academica este apropiatd ca
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valoare, iar cea legata de conduitd este singura mai ridicata la fete (idem).

Popularitatea este o problema sensibild la varsta adolescentei deoarece e

perioada in care acceptarea din partea adultilor pierde din importantd, in

timp ce acceptarea din partea covarstnicilor este tot mai relevanta.

Studiile (Woolfolk, 2016) arata ca in colectivul de elevi putem intalni 5

categorii de elevi:

elevii populari — se bucura de acceptare, sunt priviti ca modele si
pot fi separati in doud categorii: cu comportamente prosociale
(competenti academic si social) sau cu comportamente antisociale
(competenti atletic si fizic, dar cu comportamente agresive si
sfidatoare la adresa autoritatii);

elevii respinsi — cei agresivi/ impulsivi, conflictuali, cu auto-
control, scazut, sau cei retrasi, timizi, ciudati, care se retrag ei Insisi
pentru a evita sa fie victimele bullyingului;

elevii neglijati — mai retrasi si timizi sociali, dar cu 0 minima retea
sociala care le valideaza nevoia de contact;

elevii controversati — au calitati atat pozitive cat si negative si
statutul lor in grup se schimba in functie de context, uneori fiind
acceptati, alteori respinsi; pot fi perceputi ca ostili insa te pot lasa
in cercul lor apropiat de prieteni;

elevii medii — adaptati la contextul scolar, cu o stima de sine ce

fluctueaza in limitele normalitatii.

1o Do
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Reflectati la propria experienta din timpul scolii. Puteti identifica elevi
din categoriile prezentate mai sus? Care au fost masurile luate de profesori
pentru a gestiona elevii populari cu comportament antisocial? Sau in cazul
celor respinsi? Propuneti dvs. 1-3 masuri ce ar putea ajuta la promovarea
tolerantei, acceptdrii si colaborarii in grupul scolar.
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In afara competentei sociale, importanta in scoala este si stima de
sine legatda de aspectul fizic sau de conduitd. Ca agenti ai educatiei,
profesorii trebuie sd fie constienti de rolul mass-mediei in formarea
conceptului de sine si a stimei de sine. Din dorinta de a proteja elevii,
avem tendinta de a respinge sau interzice cu totul utilizarea tehnologiei
digitale, Tncercand sa evitdm expunerea copiilor la modele nerealiste
legate de aspectul fizic, la violenta din jocurile video, la avalansa de
materiale lipsite de valoare educativa din aplicatiile online.

Este insa sarcina cadrelor didactice sa puna in balanta avantajele
si riscurile tehnologiei si impactul lor in viata elevilor. O analizd a acestor
avantaje si amenintari e preluatd din David (2011) si sintetizata in tabelul

de mai jos:
Tabelul 5.2. Efectele utilizarii computerului (David, 2011)
Beneficii Riscuri
e acces rapid, simplu, eficient e acces facil, necontrolat la informatii cu poten-
tial ddunator
e raport cost-beneficiu favorabil e dinamica tehnologica conduce la necesitatea

reactualizdrii continue a echipamentelor

e ,capital cultural” (Emihovich, 2000) .
e legislatie specifica insuficienta
e impact economic .

faciliteaza infractionalitatea

accentuarea aspectelor negativ ale societdtii de
consum

e sentimentul apartenentei la comuni-|e

tate, cu pastrarea anonimatului atunci
cand se doreste acest lucru
intretinerea si initierea contactelor soci-
ale

izolare si insuficienta antrenare a abilitatilor
de relationare sociala

violarea intimitatii prin urmarirea traficului si
datelor transferate online

e-learning, softuri educationale, pro-
grame de simulare virtuala

insuficienta responsabilizare a beneficiarului
poate conduce la intreruperea sau abandonarea
finalizarii actului educativ

,raul de simulare” (Biocca, 2000)

dezvoltarea unor abilitati

Risc pentru consum adictiv

”stergerea granitelor”, globalizare

Tot in responsabilitatea cadrelor didactice cade si promovarea

unor modalitati de oferire a feedbackului care sa sustina stima de sine si

sa favorizeze optimizarea comportamentelor.
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Tot in literatura de specialitate s-a comparat eficienta mai multor
strategii de oferire a feedbackului utilizate in educatie de-a lungul
timpului. Este vorba de feedback centrat pe persoand, pozitiv sau
negativ, centrat pe rezultat, pozitiv sau negativ si centrat pe proces,
pozitiv sau negativ.

pxemple
. Exemple

o feedback centrat pe persoand pozitiv: esti cel mai bun; esti destept; esti
grozav;

e feedback centrat pe persoana negativ: esti prost; esti neatent; esti lenes;

o feedback centrat pe rezultat pozitiv: foarte bine, nota 10, felicitari;

o feedback centrat pe rezultat, negativ: e un dezastru, jalnic, cel mai prost
proiect;

e feedback centrat pe proces pozitiv: ai scris ingrijit, ai formulat
argumente solide, ai comparat folosind criterii neobisnuite;

o feedback centrat pe persoand negativ: iti lipseste analiza cantitativa; este
insuficient la partea de concluzii.

Cercetdrile transversale, dar si cele longitudinale au indicat ca
feedbackul centrat pe proces este cel mai informativ si chiar in varianta
lui negativa produce efecte benefice asupra stimei de sine, a favorizat
perseverenta in sarcind, a condus la trairi emotionale pozitive si ajustat
auto-evaluarea in parametri realisti (Bukatko, & Daehler, 2004).

Lauda, ca modalitate foarte facila de a oferi feedback si de a
recompensa elevul, poate avea efecte negative sau efecte pozitive, in

functie de cum este utilizata.

Tabelul 5.3. Consecinte in utilizarea laudei ca intdrire pozitiva

Efecte pozitive Efecte negative
Sincera Prea frecventa
Adaptata la sarcind Disproportionata
Centratd pe proces/ efort/ corectarea greselilor Centrata pe trasaturi permanente
Informativa Centratd pe compararea sociala
Centrata pe expectante realiste Centrata pe rezultat
Straduinta = succes Bun, destept = succes
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Pentru dezvoltarea increderii in sine a elevului si formarea unui
concept de sine robust si sanatos, cadrele didactice au la iIndemana mai
multe strategii si metode ce pot fi utilizate in activitatile de la clasa:

— oferirea oportunitdtii de a alege

— proiectarea unor activitati care permit reusita si apoi cresterea
complexitatii gradual

— monitorizarea succesului si oferirea unor recompense pentru
progres, nu doar pentru rezultatul final

— stabilirea unor obiective realiste si individualizate

— toleranta fata de greseli si oferirea oportunitatii de a se corecta

— Pprezentarea si promovarea punctelor de vedere diferite

in situatia in care elevul se confrunta cu un esec, sunt utile oferirea
unor exemple de personalitati si cum au gestionat acestea esecul. De
asemenea, raportarea la situatii si contexte istorice cunoscute;
identificarea a ceea ce era dezirabil la acea vreme fatd de situatia prezenta,
pentru a introduce flexibilitatea In judecarea unei situatii. Se poate
adduga propriul exemplu si recunoasterea limitelor personale, impreuna
de exemple legate de ce am invatat din experienta respectiva.

Rezumat

Personalitatea este o constelatie de Insusiri stabile In timp si
transsituational, cu grad mare de generalitate, dar care conferd, prin
organizarea lor in structura psihica, unicitate persoanei. Teoriile care
explica personalitatea vad in trasaturd cauza interna a comportamentului,
dar exista si viziuni diferite, care subliniaza rolul situatiei in determinarea
comportamentului, promovand o perspectiva interactionistd. Ca urmare,
personalitatea este rezultatul fondului ereditar care interactioneaza cu
mediul, inca din perioada intrauterind. Personalitatea se cristalizeaza
treptat, avand componente ce emerg inca de la nastere — temperamentul
si componente ce au o dezvoltarea graduala si flexibila — aptitudinile si
caracterul. Conceptul de sine Inseamna imaginea mintald pe care o

persoana o are fata de sine, iar stima de sine este valoarea asociatd cu

119



Psihologie educationala. Suport de curs

propria persoand. Ambele constructe sunt modelabile si permeabile ca
influente interne si externe. Cadrul didactic, la agent al educatiei are un
rol important in promovarea formadrii unui concept de sine realist si
robust, alaturi de o stima de sine pozitiva.

1o Do

Caiet de seminar

In cadrul seminarului, individual, faceti-vi autoportretul. Identificati
trasaturile cardinale, pe cele principale si pe cele secundare. Descrieti
comportamente care pun in evidenta respectivele trdsaturi Identificati
elemente specifice situatiei care interfereaza cu manifestarea trasaturii.

Reflectati la nivelul stimei de sine proprii. Propuneti si alte domenii pe
care le considerati relevante in formarea stimei de sine. Propuneti actiuni
sau activitdti care pot favoriza mentinerea unei stime de sine ridicate.

Activitati si cerinte:

e studentii discuta in perechi notitele legate de portretul propriu

e frontal se discutd modalitdtile de promovare a unei stime de sine
favorabile, in functie de cele cinci dimensiuni ale acesteia sau noi
dimensiuni, propuse de studenti.
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I-_ J 6.1. Introducere

Preocuparea de explicare a modului in care invatd oamenii,
indiferent de varsta lor, a devenit o constanta a stiintelor educatiei.
Evolutia tehnologica ne permite astdzi investigatii extinse si complexe
asupra creierului uman, a structurii si functionalitatii acestuia. Inca de la
inceputul secolului XX, psihologii au Incercat sa explice cum se produce
invatarea, iar pedagogii au transpus teoriile si modelele elaborate despre

invatare in principii de organizare a practicilor educationale curente. Este
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unanim acceptat cd invatarea reprezinta o schimbare comportamentala
produsd ca urmare a trdirii unei experiente proprii, iar elementele puse
in discutie de majoritatea definitiilor invatarii se refera la: modificarea
comportamentald; dobandirea unui comportament nou; interactiunea cu
mediul Inconjurator; implicarea spontand sau sistematica in situatia/
experienta de Invatare; implicarea unor factori motivationali, volitivi si
atitudinali In actul de invatare (Panisoara, coord., 2019, p. 16). A devenit
evident cd invatarea umana trebuie reinterpretatd in functie de

conditiondrile secolului XXI si centrarea pe formarea de competente.

AN =~
’ 4 6.2. Obiectivele unititii de invatare
Dupa parcurgerea materialului, studentul va fi capabil:
— sd analizeze critic teoriile Invatarii din perspectiva contributiilor
acestora pentru fundamentarea practicilor educationale;
— sa evalueze implicatiile pedagogice ale celor mai relevante teorii
ale Invatdrii din perspectiva demersului educational contemporan;
— sd analizeze critic dimensiunile invatdrii integrate;
— sa evalueze Invatarea personalizatd din perspectiva necesitatii
formadrii competentelor de invatare pentru tot parcursul vietii.

\1/,
*° 6.3. Teorii si forme ale invatarii

In functie de mecanismele care explici producerea invatarii,
teoriile invatdrii au fost clasificate dupa cum urmeaza:

1. Teoriile behavioriste sau comportamentaliste ale Invatdrii, care
analizeaza comportamentul vizibil si masurabil al celui care
invata:

1.1. Conditionarea si deconditionarea emotiilor — James Watson;
1.2. Conexionismul in invatare — E. L. Thorndike;

1.3. Teoria reducerii impulsului — C. Hull;

1.4. Conditionarea operantd — B. F. Skinner;
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1.5. Comportamentalismul intentional — E. C. Tolman;

2. Teoriile constructiviste ale Invatdrii, care se centreaza pe
mecanismele psihice si contextele in care se produce invatarea:
2.1. Teoria constructivismului cognitiv; stadialitatea inteligentei

umane — Jean Piaget;
2.2. Teoria constructivismului social — L. S. Vygotskiy;
2.3. Teoria constructivismului socio-cultural — J. S. Bruner;

3. Teoriile cognitive ale invatarii, care abordeaza cognitiv conceptul
de cunoastere:

3.1. Teoriile gestaltiste;

3.2. Teoria cognitiva traditionald (TCT);

3.3. Teoria procesdrii informatiei (TPI);

3.4. Teoria cognitiva sociala (TCS);

3.5. Teoria evaluadrii cognitive (TEC);

3.6. Teoria cognitiva a Invatdrii multimedia (TCM);

4. Teoriile umaniste ale invatdrii, repun individul in centrul procesului
de invatare, dupa modelul Renasterii:

4.1. Teoria umanista a lui Carl Rogers;
4.2. Teoria umanistd a lui Abraham Maslow;

5. Teorii contemporane ale invatdrii, care abordeaza invatarea in
contextul transformarilor sociale si al anticiparilor si proiectiilor
legate de evolutia acesteia:

5.1. Invitarea transformativi — Robert Kegan;

5.2. Invitarea prin expansiune, o reconceptualizare a invatarii

bazata pe teoria activitatii — Yrjo Engestrom;

5.3. Pragmatismul, teoria invatdrii pentru viitor — Bente Elkjaer;

5.4. Invitarea transformatoare — Jack Mezirow.

Dintre toate aceste teorii care explica modul in care se produce
invdtarea umand, vom detalia In acest material doar pe cele legate de
conditionarea operantd a lui Skinner, constructivismul cognitiv al lui

Piaget, constructivismul social al lui Vygotskiy, invdtarea integrata,
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invdtarea transformatoare a lui Mezirow. Selectarea acestor teorii ale
invatdrii pentru o prezentare mai detaliatd isi gdseste argumentarea in
aceea ca acestea explica cele mai intalnite comportamente didactice in
sistemul de educatie romanesc si cd fundamenteaza atat o parte a
curriculumului formal, cat si practicile educationale curente. Multe dintre
acceptiunile contemporane ale invdtarii valideaza teorii anterioare ale

invatarii.

6.3.1. Teorii behavioriste ale invdtdrii.

Conditionarea operantd si implicatiile sale pedagogice actuale

Burhus F. Skinner a formulat teoria conditiondrii operante
pornind de la teoria conditiondrii clasice formulate de Pavlov.
Experimentul lui Pavlov are ca protagonist un caine cdruia i se
declanseaza salivatia la aprinderea luminii, dupa ce stimulul lumina a
fost asociat de un numar suficient de ori cu stimulul hrand. Spre
deosebire de comportamentul respondent al cainelui, Skinner a
identificat comportamentul operant, respectiv actiunea animalului, care
determina intdrirea. Astfel, importanta este nu asocierea stimul — raspuns,
ci apasarea pe pedald, respectiv operantul, si hrana, adicd intdrirea. Prezenta

intdririi creste probabilitatea aparitiei comportamentului in viitor.

fxemple
Exemple

Cutia Skinner continea o parghie, daca era destinatd sobolanilor sau
maimutelor, sau un disc, pentru porumbei. Dupd ce animalul apdsa
parghia ori batea cu ciocul in disc, printr-un jgheab, era eliberatd in
interiorul custii o portie de hrana. Aceasta era considerata o intdrire pozitivi
a comportamentului.
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Tipuri de intariri
Intarire reprezinta orice stimul care creste probabilitatea unui
raspuns. Intdrirea poate fi pozitiva sau negativd, primara sau
generalizatd.

Tabelul 6.1. Tipuri de intiriri

Tipuri Exemple
Intariri primare | Biologice: hran, apé, pléceri senzoriale | Dulciuri, muzica preferata etc.
Intariri secundare | Sociale: mimica fetei, cuvintele Zambetul, laudele, premiile
Activitati: activitati placute Mersul la dansuri, inot etc.

Generalizate: intariri secundare care | Atentia, aprobarea, afectiunea,
insotesc mai multe tipuri de intdriri|recompensele etc.
primare

6.3.2. Teorii constructiviste ale invdtarii. Constructivismul cognitiv al
lui Piaget si constructivismul social al lui Vygotskiy in pedagogia

contemporand

Jean Piaget, un biolog si filosof elvetian, a facut observatii
amanuntite asupra celor trei copii ai sdi, inca de la nasterea acestora. El a
identificat cd in dezvoltarea inteligentei umane existd niste stadii, care
apar succesiv, Intre anumite limite cronologice:

e Stadiul senzorio-motor, intre 0 si 2 ani;

e Stadiul preoperational, intre 2 si 7 ani;

e Stadiul operatiilor concrete, In 7 si 12 ani;

e Stadiul operatiilor formale, intre 12 si 15 ani.

Piaget sustine ca ordinea stadiilor este constantd, desi limitele
temporale pot varia in functie de particularitatile individuale si de mediul
in care traieste copilul. Desi i s-a reprosat ca a extins observatiile realizate
asupra unor copii elvetieni la intreaga populatie, fdrd a lua in calcul
diferentele culturale, stadiile dezvoltarii inteligentei umane si succesiunea
acestora sunt intalnite la toti oamenii, indiferent de pozitia geografica a

locului unde se nasc si cresc. Teoria construirii cunostintelor are la baza
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mecanismele de asimilare si acomodare, prin care copilul isi modifica

schemele mentale si 1si formeaza operatii (Piaget & Inhelder, 1969).

Exemple
Exemple

La 12 luni, un copil este capabil sa apuce anumite obiecte, sd le traga, deci
si-a construit schema de apucare pentru jucdriile preferate. Atunci cand in
campul de actiune apare un obiect mai dificil de apucat, spre exemplu un
sdpun ud, copilul Incearcd sa il deplaseze, adica realizeaza asimilarea, dar
nu reuseste si il tind in mani. Incercind de mai multe ori, schema se
rafineaza treptat, copilul reusind sa apuce mai bine sapunul si incepe
acomodarea. Incet-incet, dupa mai multe Incercdri, copilul reuseste sa tina
in mand nu numai sapunul ud, ci orice obiect alunecos. Aceasta inseamna
cd schema cognitiva s-a reechilibrat, ajungand la un nivel superior.

Implicatii ale teoriei lui Piaget asupra dezvoltarii invatamantului

Implicatiile teoriei lui Jean Piaget asupra dezvoltdrii practicilor
pedagogice sunt vizibile in:

¢ Rolul cunostintelor anterioare si ancorarea noilor cunostinte de
achizitiile anterioare;

e Rolul activ al elevului in activitatea scolard;

e Necesitatea manipuldrii de obiecte concrete, experimentarii unor
situatii de Invatare autentice pana In momentul constituirii
operatiilor formale;

e Importanta respectdrii stadiului de dezvoltare cognitiva in
invatare;

e Alcdtuirea sistemului de invatdmant pe niveluri de scolaritate si a
claselor dupa criteriul varstei cronologice;

e  Structura ciclica a programelor scolare.

Teoria constructivismului social a fost formulatda de Lev
Vygotskiy si subliniaza importanta pe care mediul social o are in
dezvoltarea individului. Autorul considera ca intre gandire si limbaj
exista o legdtura stransd, medierea sociald prin sistemul de coduri
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(limbajul) permitand aparitia zonei proximei dezvoltiri (ZPD). Aceasta
zona a proximei dezvoltari reprezintd distanta dintre ceea ce copilul
poate face singur si ceea ce el poate face ajutat, sustinut de un adult sau
de un copil mai mare.

gxemple
Exemple

Lev Vygotskiy diferentiazd nivelul dezvoltarii actuale a gandirii
copilului de dezvoltarea sa potentiald, care este necesara si posibila.
Dezvoltarea actuald 1i permite sa rezolve In mod independent problemele.
Dezvoltarea potentiald 1i permite sd rezolve problemele date ca sarcini
numai cu sprijinul altora, deci prin colaborare. intre cele doua zone,
dezvoltarea actuala si dezvoltarea potentiald, se regaseste zona proximei
dezvoltari, iar situatiile de Invatare trebuie create in acord cu acestea.

Implicatii ale teoriei lui Vygotskiy in educatie

Dezvoltarea potentiald a gandirii copilului se realizeaza prin
colaborarea cu ceilalti. Fiecare copil isi construieste in mod individual
propriilor cunostinte, acoperind distanta dintre nivelul performantei
independente si cel al performantei asistate de grup sau profesor. In
invatamantul postmodern, teoria lui Vygotskiy legitimeaza invatarea
prin cooperare si metodele didactice interactive.

6.3.3. Invitarea integrati

Invitarea integratd este considerati de specialisti o premisa in
formarea competentelor. Acest aspect este confirmat de rezultatele
studiului realizat in cadrul proiectului Expedition Inside Culture, ce a avut
ca subiecti elevi de liceu cu varste cuprinse intre 16 si 18 ani si studenti in
stiintele educatiei din Polonia, Romania, Slovacia, Germania, Ucraina si
SUA. Concluziile studiului au evidentiat ca Invatarea integrata

actioneaza atat la nivelul tipurilor de solicitari, contribuind la imbinarea
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acestora din perspectivd emotionald, cognitiva, interactionald si
actionala, cat si la nivelul rezultatelor asteptate ale demersurilor
educationale, exprimate ca valori, atitudini, cunostinte, competente si
comportamente (Ciolan, 2008, pp. 227-234). Invitarea umana este strans
legata de experientele traite de fiecare individ ca urmare a implicdrii sale
efective in achizitia de cunostinte si deprinderi, intr-un anumit mediu
social. Astfel, Invdtarea integratd si autentica cuprinde toate cele patru
dimensiuni: cognitivd, emotionald, sociala si actionala, model prezentat
in figura de mai jos.

> Dimensiunea
emotionala

vt

Dimensiunea

- invétarea
cognitiva

vt

Fig. 6.1. Dimensiunile tnvdtdrii integrate

Intr-una dintre lucrarile sale, , Introducere in teoriile invatarii”, aparutd
in 2010 la Editura Polirom (Cocorada, 2010), Elena Cocorada noteaza ca
William James si John Dewey au abordat in mod original educatia pornind
de la premisa cd procesele mentale servesc pentru adaptarea individului la
mediu si ca Invatarea este un rezultat al interactiunii subiect — mediu,
interactiune care se produce nu numai la nivel cognitiv, ci si
comportamental, chiar daca cei doi nu au verificat experimental teoria
introdusa (p. 19). Principiul fortei motrice a experientelor anterioare al lui
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Dewey (Dewey, 1977) a fost preluat de Kurt Lewin care a introdus conceptul
de Invatare prin experienta si a realizat un model al invatdrii cu patru etape,
model transformat de David Kolb intr-o teorie a Invatdrii prin experienta.
Acesta a elaborat si un inventar de identificare a stilurilor de invatare. Teoria
invatarii prin experienta trateaza invatarea , ca proces in care cunostintele sunt
create prin intermediul transformdrii experientei” (p.181). Aceastd teorie
prelucreaza doud surse ale experientei, experienta concretdi si conceptualizarea
abstracti si doua moduri de transformare a experientei, observatia reflexivi si
experimentarea activd. Ciclul invatdrii prin exprienta este compus din patru
etape: experimentarea concreta; observarea consecintelor propriei activitati
si reflectia asupra achizitiilor dobandite; formarea conceptelor si
generalizarea acestora pentru situatii noi de viatd; aplicarea generalizarilor
formulate si testarea lor in situatii concrete. Au fost identificate astfel patru
stiluri de invatare, acestea combinand modurile In care oamenilor le place
sa Invete In functie de sursele experientei si de modurile de prelucrare ale
acesteia: stilul divergent are capacitdtile de invatare dominante de experienta
concreta si reflectia asupra observatiilor, stilul asimilator conceptualizarea
abstracta si reflectia asupra observatiilor, stilul convergent conceptualizarea
abstracta si experimentarea activa, iar stilul acomodator experienta concreta si
experimentarea activa (p. 184). Initial, autorul teoriei a investigat ipoteza In
care un singur stil caracterizeaza un individ, dar ulterior si-a rafinat
cercetarea presupunand ca invatarea este integratad si ca antreneaza toate
stilurile de invatare.

6.3.4. Invitarea transformatoare

Conceptul de invatare transformatoare a fost introdus in
domeniul educatiei adultilor, dar, datorita importantei credrii premiselor
necesare Invatdrii pentru tot parcursul vietii, necesare invatarii continue
si autoreglate inca de la varste fragede, consideram utila abordarea teoriei
dezvoltate de Jack Mezirow in 1978. Prerechizitele necesare educatului
din perspectiva invatdrii transformatoare au fost identificate de
Habermas in 1981, drept conditii ideale pentru discursul uman (Illeris,
coord., 2009, pp. 167-168):
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Detinerea de informatii precise si complete;

Lipsa constrangerilor si a temerilor;

Flexibilitatea pentru acceptarea punctelor de vedere alternative;
Posibilitatea de evaluare obiectiva a dovezilor si argumentelor;
Intelegerea ideilor in contextul mai larg in care acestea apar,
raportarea critica la argumentarea logicd;

Existenta oportunitatilor egale de participare la discurs.

Jack Mezirow considera ca invatarea transformatoare este

procesul prin care transformdm cadre de referintda problematice
(mentalitati, habitudini mentale, perspective asupra semnificatiilor) — seturi
de asumptii si asteptdri — pentru a le face mai cuprinzatoare, mai deschise,
mai reflexive si mai capabile de schimbari afective. Asemenea cadre sunt mai
bune pentru ca existd posibilitatea mai mare sa genereze credinte si opinii care
se vor dovedi mai adevarate si mai justificate sa ghideze actiunea.

Cadrele de referintd sunt strucuturile culturale si de limbaj prin care
construim sensuri prin atribuirea de coerenta si semnificatie experientelor
noastre. Ele ne modeleaza si ne selecteaza perceptia, cognitia si sentimentele,
prin faptul cd ne preformeaza intentiile, credintele, asteptarile si scopurile.
Aceste preconceptii ne seteaza ,linia de actiune”. Odata setati si programati,
ne mutdm automat dintr-o anumita activitate mentald sau comportamentala
spre o alta si avem tendinta puternica de a respinge ideile care nu se potrivesc
cu preconceptiile noastre (p. 168).

Asa cum noteazd autorul, procesul invatdrii transformatoare

presupune:
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Reflectia criticd asupra sursei, naturii si consecintelor presupunerilor
importante;

Determinarea adevarului prin folosirea metodelor de cercetare
empirica, In cazul invatdrii instrumentale;

Utilizarea de credinte bine intemeiate prin participarea voluntara
si deplind in discursuri informate continuu;

Actionarea din perspectivd personala transformatd, pana cand
este necesara o noua evaluare sau reevaluare a pozitionarii fata de
problema;

Validarea perspectivei personale transformatoare prin participarea
voluntara si deplina in activitate (p. 171).
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In invitarea transformatoare, rolul profesorului este de a oferi
asistenta celor care invatd, mai ales pentru a imbunatati abilitatile celui
care invatd de a se angaja In aceasta forma de invatare. Desi teoria
invatarii transformatoare vizeaza persoanele adulte, consideram ca, in
conditiile pedagogiei postmoderne, cunoasterea si recunoasterea
principiilor care o fundamenteaza si a mecanismelor de actiune sunt utile
tuturor celor care urmadresc dezvoltarea unei cariere In domeniul
educatiei si formdrii. Asa cum se subliniaza in literatura de specialitate,
educatul este o conditie fundamentald a Invatdrii prin experienta,
deoarece el este 0 persoand activa si responsabila, capabild sa gestioneaze
eficient situatia de invatare (Cocorada, 2010, p. 188).

6.4. Stilurile de invatare si beneficiile utilizarii acestora pentru
personalizarea demersului educational

Stilurile de invdtare descriu preferintele pentru invdtare ale
indivizilor si pot fi identificate cu ajutorul Inventarului stilurilor de invitare
realizat de Kolb in 1971 si perfectionat ulterior. Exista patru stiluri de
invatare, iar caracteristicile fiecdruia dintre acestea sunt urmatoarele:

e Stilul de invatare divergent (observativ si emotional) este specific
persoanelor potrivite in situatii concrete de cercetare, care solicita
generare de idei, care au interese cuturale ample, variate, sunt
interesate de oameni, sunt imaginative si sentimentale, preferand
sa lucreze in echipa si sa primeascd feedback personalizat;

e Stilul de invatare asimilator (observativ si rational) este caracteristic
persoanelor apte in intelegerea informatiei si in punerea ei intr-o
formad logica, fiind focalizate pe ideile si conceptele abstracte;

e Stilul de Invatare convergent (practic si rational) este caracteristic
persoanelor pragmatice, care gasesc un beneficiu practic pentru
toate ideile si teoriile, care au capacitatea de a rezolva probleme si
de a lua decizii bazate pe gasirea unei solutii prin intrebdri si
raspunsuri; in situatii de invatare formale, persoanele cu acest stil
preferd sa experimenteze idei noi, sarcini de laborator, aplicatii
practice;
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Stilul de invatare acomodator (practic si emotional) este specific
persoanelor care au capacitatea de a invata, in primul rand, din

experienta si care se bazeazd mai curand pe oameni.

. Exemple - Inventar pentru identificarea stilului de invatare

Cititi propozitiile de mai jos. Distribuiti la fiecare propozitie cate 5 puncte
intre variantele A si B (dacd acordati 5 puncte pentru A, pentru B raméan 0
puncte; daca dati 4 puncte pentru A, pentru B ramane 1 punct; daca
amandoud variantele sunt potrivite, plasati 3 puncte la cea mai potrivita si
2 puncte la cealaltd). Pentru a fi mai sigur de modul dumneavoastra de a
actiona incercati sd va reamintiti situatii recente.

Tabelul 6.2. Stiluri de invitare adaptare dupd Lussier (1990, p. 40-41)

Cand invat:
A. Privesc si ascult.

B. Actionez si ma implic.

Cand iau o decizie:
A. Oiau pe indelete.

B. Oiau rapid.

Cand fac ceva:
A. Sunt grijuliu.
B. Sunt practic.

M-as autodescrie in felul urmator:
A. Linistit si rezervat.
B. Responsabil.

Cand interactionez intr-un grup

mic:

A. Ascult, privesc si ma implic
mai greu.

B. Ma implic rapid.

6.

10.

Cand invat:

A. Mad bazez pe propriile intuitii
si emotii.

B. Mad bazez pe gandirea logica
si rationala.

Cand iau o decizie:

A. Oiau pebazaintuitiei pe care
o am despre cea mai buna
alternativa.

B. O iau pe baza analizei logice
a situatiei.

Cand fac ceva:
A. Am emotii si reactii puternice.
B. Sunt rational.

M-as autodescrie in felul urmator:
A. Reflexiv.
B. Activ.

Cand interactionez intr-un grup
mic:

A. Exprim ceea ce simt.

B. Exprim ceea ce gandesc.
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Plasati scorurile pentru fiecare item si varianta in coloanele de mai jos.

Faceti totalul pe coloana. Puteti obtine Intre 0 si 25 puncte pe fiecare coloand,
dar suma coloanelor A si B nu poate fi mai mare de 25.

1. __A __B. 6 ___A __B.
2. __A __B. 7 ___A __B.
3. __A __B. 8 ___A __B.
4. __A __B. 9. ___A __B.
5. ___A. __B. 10. ___A __B.
Total A. B. A. B.
stil Observativ Practic Emotional Rational
Emotional
A
ACOMODATOR DIVERGENT =
g g
3 >
g < >
A~ 2
CONVERGENT ASIMILATOR o
v
Rational

Caracteristicile individuale in functie de stilurile de invatare sunt

urmatoarele:

e  Stilul acomodator: preferdi si invete actional si emotional:

O

Caracteristici: acomodatorii tind sa invete initial din
experiente practice; tind sa actioneze mai mult pe baza
emotiilor spontane decat pe baza analizelor logice; cand iau
decizii, ei tind sa se bazeze mai mult pe oameni pentru a se
informa decat pe propria lor analiza tehnica; acomodatorilor
le face placere sa faca planuri si sa se implice in experiente noi
si provocatoare; ei adesea aleg cariere orientate spre actiune,
cum ar fi: marketing, vanzari, politica, relatii publice si
management;

Avantaje: sunt de reguld buni lideri, doresc sa isi asume
riscurile necesare si duc lucrurile la bun sfarsit;

Dezavantaje: nu isi propun mereu scopuri clare si nu dezvolta

planuri practice; adesea pierd timpul cu activitati nesemnificative.
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o  Stilul divergent: preferd si invete observativ si emotional:

@)

Caracteristici: au abilitatea de a privi situatiile concrete din
mai multe puncte de vedere diferite; cand solutioneaza
probleme, preferd brainstorming-ul; nu se grabesc si
analizeazd multe alternative; tind sa aiba interese culturale
vaste si le place sa adune si sd imbine informatiile; sunt
imaginativi si sensibili la nevoile celorlalti; aleg cariere
artistice, de divertisment si in sectorul serviciilor, locuri de
muncd In design, activitdti sociale, de Ingrijire, consultantd si
management de personal (resurse umane);

Avantaje: tind sd fie imaginativi si capabili sa recunoasca
problemele; au inspiratie, inteleg si lucreaza bine cu ceilalti
oameni (In grup);

Dezavantaje: tind sa analizeze exagerat problemele si

actioneaza incet; pierd adesea oportunitatile (sau le omit).

e  Stilul convergent: preferdi si invete actional si rational:

O

Caracteristici: cauta utilitatea practica a informatiilor; cand se
confruntd cu probleme si iau decizii, ei tind sa se centreze
asupra solutiilor; prefera sa se ocupe de sarcini tehnice si cu
rezolvarea de probleme, mai curand decat cu probleme
sociale si interpersonale; aleg adesea cariere tehnice in variate
domenii stiintifice si pot lucra ca ingineri, sefi de productie,
informaticieni sau manageri;

Avantaje: sunt de reguld foarte buni in rationamentul
deductiv, rezolvarea de probleme si luarea de decizii;
Dezavantaje: tind sd ia decizii pripite fara a revizui toate
alternativele posibile si s-a constatat ca, deseori, au de rezolvat
false probleme; isi folosesc adesea ideile, fara a le fi testat

(incercat) in prealabil.

e  Stilul asimilator: preferd si invete observativ si rational:

@)
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informatii si In asezarea acestora intr-o forma concisa si logica;
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pentru ei este mult mai important ca o idee sau teorie sa aiba
coerenta logica decat valoare practica; tind sa fie mai curand
preocupati de idei abstracte si concepte decat de oameni; tind
sd aleaga cariere iIn domeniul educational, informatics, stiinte
si aleg profesii ca educatori, scriitori, cercetatori si proiectanti;

o Avantaje: asimilatorii sunt abili in crearea de modele si teorii
si in dezvoltarea de planuri;

o Dezavantaje: tind sa fie prea idealisti si nu destul de practici.
Repeta adesea aceleasi greseli si nu au baze solide pentru
munca lor.

Conceptul de invidtare personalizati este prezentat de Florinda Golu

in capitolul Forme si stiluri de invitare din volumul Psihologia invitirii. Cum

invatd copiii i adultii (Panisoard, coord., 2019, pp. 158-179). Potrivit

autoarei, in Invdtarea personalizatd demersul educational este adaptat

fiecarui elev, iar obiectivele de invatare, metodele de instruire si

continutul acesteia variaza in functie de elev si de ritmul de invatare al

acestuia (p. 164). In acest fel, potentialul fiecarui elev este plasat in zona

proximei dezvoltdri. Existd anumite etape care trebuie respectate in

procesul de invatare personalizata:

1.

Toti elevii sunt antrenati in experiente de Invatare personalizate,
iar situatiile de invdtare pot lua forma unor activitati dirijate
desfasurate cu intreaga clasa, pe grupe sau individual;

Orice performantd a elevului este masurata, in functie de tipul de
situatie de invatare; de exemplu, in cazul conversatiei euristice,
raspunsurile elevilor constituie baza modelarii comportamentelor
ulterioare ale lectiilor;

Performantele elevilor se raporteaza la anumite standarde, atat in
ceea ce priveste competentele academice, cat si cele personale sau
sociale;

Experientele de invatare sunt personalizate in functie de

necesitatile si interesele reale ale fiecarui elev;
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5.

Performantele fiecarui elev sunt reevaluate, pentru a sustine

invatarea personalizata (pp. 162-163).

Invatarea personalizatd plaseaza cu adevarat in centrul

universului educativ elevul, cu ritmul sau de invatare, cu interesele sale

particulare, cu nevoile educationale specifice, cu propriile sale strategii

de a isi gestiona invatarea. In aceste conditii, copilul isi poate atinge in

mod real potentialul. Pe langa aceasta, avantajele invatarii personalizate

contribuie si la personalizarea relatiei dintre profesori si elevi. Intre

avantaje, autoarea enumera:

Respectarea ritmului propriu de invdtare al elevilor le permite
acestora sa 1si antreneze talentele si sda exercite abilitatile si
competentele;

Invétarea personalizatd devine relevanti si semnificativd pentru
fiecare elev si va produce suprainvatare, respectiv invatare
vizibila (Hattie, 2014);

Posibilitatea de a alege 1i permite elevului sa preia controlul
asupra procesului de invatare si instalarea de comportamente si
strategii autoreglate;

Prin intermediul tehnologiei, feedbackul este imediat si frecvent,

permitand identificarea prompta a greselilor de invatare (pp. 163-164).

Rezumat

In functie de mecanismele care explica producerea Invatdrii,

teoriile invatarii au fost clasificate dupd cum urmeaza:
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Teoriile behavioriste sau comportamentaliste ale invatarii, care
analizeaza comportamentul vizibil si masurabil al celui care Invata:
o Conditionarea si deconditionarea emotiilor — James Watson;
Conexionismul in invatare — E. L. Thorndike;

Teoria reducerii impulsului — C. Hull;

Conditionarea operantd — B. F. Skinner;

o O O O

Comportamentalismul intentional — E. C. Tolman;
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Teoriile constructiviste ale Invatdrii, care se centreaza pe

mecanismele psihice si contextele in care se produce invédtarea:

o Teoria constructivismului cognitiv; stadialitatea inteligentei
umane - Jean Piaget;

o Teoria constructivismului social — L. S. Vygotskiy;

o Teoria constructivismului socio-cultural —J. S. Bruner;

Teoriile cognitive ale invatdrii, care abordeaza cognitiv conceptul

de cunoastere:

Teoriile gestaltiste;

Teoria cognitiva traditionala (TCT);

Teoria procesdrii informatiei (TPI);

Teoria cognitiva sociala (TCS);

Teoria evaluadrii cognitive (TEC);

O O O O O O

Teoria cognitiva a invatdrii multimedia (TCM);

Teoriile umaniste ale invatarii, repun individul in centrul

procesului de invdtare, dupa modelul Renasterii:

o Teoria umanista a lui Carl Rogers;

o Teoria umanistd a lui Abraham Maslow;

Teorii moderne ale invatarii, abordeaza invatarea in contextul

transformadrilor sociale si al anticipdrilor si proiectiilor legate de

evolutia acesteia:

o Invitarea transformativa — Robert Kegan;

o Invitarea prin expansiune, o reconceptualizare a invétarii
bazata pe teoria activitatii — Yrjo Engestrom;

o Pragmatismul, teoria invatarii pentru viitor — Bente Elkjaer;

o Invitarea transformatoare — Jack Mezirow.

Comportamentul dorit se obtine dacd actiunea elevului este urmata

de o intarire pozitiva, placuta sau negativa, neplacutd. Principala contributie

a teoriei lui Skinner In educatie o reprezinta programele de intdrire.

Teoria lui Piaget este cognitivist-constructivista deoarece individul

reconstruieste mental lumea, constructia mentald a lumii presupunand si

construirea structurii cognitive a fiecaruia. Principala contributie a teoriei
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lui Piaget in educatie o reprezintd organizarea claselor de elevi pornind
de la criteriul varstei si realizarea ciclica a programelor scolare.

Teoria lui Vygotskiy diferentiaza nivelul dezvoltarii actuale a
gandirii copilului de dezvoltarea sa potentiald, necesara si posibila.
Gandirea este legata de limbaj, deoarece cu sprijinul cunostintelor,
indivizii construiesc din punct de vedere social intelegerea lor.

Invitarea integrata este considerati de specialisti o premisa in
formarea competentelor. Invitarea umanid este strans legatd de
experientele traite de fiecare individ ca urmare a implicarii sale efective
in achizitia de cunostinte si deprinderi, intr-un anumit mediu social.
Astfel, invdtarea integrata si autenticd cuprinde toate cele patru
dimensiuni: cognitiva, emotionala, sociala si actionala.

Teoria invatarii prin experienta prelucreazd doua surse ale
experientei, experienta concretd si conceptualizarea abstractd si doud moduri de
transformare a experientei, observatia reflexivd si experimentarea activd. Ciclul
invatarii prin exprientda este compus din patru etape: experimentarea
concreta; observarea consecintelor propriei activitati si reflectia asupra
achizitiilor dobandite; formarea conceptelor si generalizarea acestora pentru
situatii noi de viata; aplicarea generalizdrilor formulate si testarea lor in
situatii concrete. Au fost identificate astfel patru stiluri de invatare, acestea
combinand modurile in care oamenilor le place sa invete in functie de
sursele experientei si de modurile de prelucrare ale acesteia: stilul divergent,
stilul asimilator, stilul convergent si stilul acomodator.

In invitarea personalizati, demersul educational este adaptat
fiecarui elev, iar obiectivele de invatare, metodele de instruire si
continutul acesteia variaza in functie de elev si de ritmul de invatare al
acestuia. In acest fel, potentialul fiecirui elev este plasat in zona proximei
dezvoltiri. Invitarea personalizati plaseazi cu adevarat in centrul
universului educativ elevul, cu ritmul sau de invatare, cu interesele sale
particulare, cu nevoile educationale specifice, cu propriile sale strategii
de a isi gestiona invatarea. In aceste conditii, copilul isi poate atinge in
mod real potentialul.
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1o D0

Aplicatii

Completati inventarul pentru identificarea stilului de Invatare.
Identificati-va propriul stil de invdtare. Realizati o analiza In care sa
prezentati avantajele si limitele abordarilor bazate pe invatarea integratd,
invatarea prin experienta si invatarea personalizata.
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I-_ J 7.1. Introducere

Invitarea este influentati si de alti factori in afard de cei care tin
de capacitatile noastre cognitive (care vizeaza modul in care se desfasoara
procesele noastre de receptare a informatiilor, logice, de memorare,
imaginative), iar uneori acesti factori non-cognitivi inclind balanta mai
mult in favoarea succesului scolar decat cei cognitivi. De aceea
potentare reciproca influenteaza rezultatele activitatii de invatare si ar
trebui sd fie o preocupare constantd a cadrelor didactice.

143



Psihologie educationala. Suport de curs

\‘_ -
- Le)‘ 7.2. Obiectivele unitatii de invatare
Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:
— sd defineascd factorii non-cognitivi ai invatdrii prin antiteza cu cei
cognitivi;
— sa prezinte rolul factorilor non-cognitivi in obtinerea performantei
scolare;
— sa identifice relatii intre factorii non-cognitivi ai tnvatarii;
— sd exemplifice modul de implicare a fiecarui factor in activitatea
de invatare.

7.3. Clasificarea factorilor non-cognitivi

Variabile interindividuale sunt cele care determina diferentele
intre elevi si pot fi grupate astfel: factorii cognitivi (inteligenta, memoria,
aptitudinile, strategiile de 1Invatare); factorii afectivi (atitudinile,
motivatia, afectivitatea); factorii metacognitivi; factorii demografici
(Olivares-Cuhat, 2010). Desigur, putem nota aici si trdsaturile de
personalitate care confera originalitate modului in care toti ceilalti factori
contribuie la activitatea de invatare.

7.4. Motivatia

7.4.1. Definirea conceptului

Angajarea intr-o sarcina si mai ales finalizarea ei prin atingerea
obiectivelor propuse depinde de o multitudine de factori ce actioneaza in
mod conjugat: factori care tin de personalitate (convingeri, atribuiri,
emotii etc.), abilitatile elevului, factori care tin de mediul social si cultural
din care face parte elevul, inclusiv interactiunile si climatul din clasa
(Mih, 2010). Motivatia umana nu trebuie vazutd intr-un mod mecanicist,
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ci ca un proces multideterminat si complex care faciliteaza anumite tipare
de dorinte (Mih, 2010).

Motivatia reprezinta atat dorinta de a obtine ceva, cat si generarea
combustibilului necesar pentru a continua sd actionezi pentru a-ti
indeplini dorintele (Motevalli, Perveen, si Michael, 2020). Dar exista un
obiect specific al motivatiei, de unde necesitatea de a lega motivatia de

sarcini specifice deoarece nu dispunem de o motivatie universald.

gxemple
Exemple

Afirmatia ,clasa nu este motivatd” nu este corectd deoarece nu am
prezentat obiectul motivatiei. Am putea corecta prin oferirea unui obiect al
motivatiei (,clasa nu e motivata sd isi fac temele la matematica”) sau prin
specificarea unui tip de motivatie (,clasa nu e motivata intrinsec pentru
studiu la matematica”).

Dictionarul de psihologie (Marele dictionar al psihologiei, 2006)
defineste motivatia drept ansamblul de procese fiziologice si psihologice
care sunt responsabile de declansarea, mentinerea si incetarea unui
comportament, precum si de valoarea apetitivd sau aversiva conferita
elementelor din mediu supra cdrora se exercita acel comportament.
Punctul comun al numeroaselor teorii privind ceea ce 1i motiveaza pe
elevi sa invete este ca motivatia este ceea ce 1i ajuta pe elevi sa se implice
in invdtare si sa depund eforturi constante in vederea cresterii
performantelor lor.

De asemenea, trebuie sa facem distinctia intre motivatie (care 1i
apartine individului) si motivare (care reprezinta actiunea de a stimula
motivatia elevilor, desfdsurata in mod constient, de parinti sau profesori).

a. Teoria expectanta — valoare (Eccles, 1983)

Teoria sugereaza cd motivatia depinde de doi factori cheie: de
masura in care un individ se asteptd sa reuseascd sau sa greseasca intr-o
anumita situatie si de valoarea sau atractia pe care individul o atribuie
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sarcinii. Astfel, motivatia pentru o activitate depinde de probabilitatea
perceputd de succes: daca elevii percep probabilitatea lor de succes ca
fiind zero, atunci motivatia lor este, de asemenea, egald cu zero. Prin
urmare, este crucial ca elevii sd perceapd o probabilitate rezonabild de
succes pentru mentinerea motivatiei lor (Eccles, 1983, cit. in Motevalli,
Perveen, si Michael, 2020).

b. Teoria auto-determinarii (Ryan si Deci, 2020), invocand
traditionala teorie a motivatiei intrinseci/extrinseci, considera autonomia
(capacitatea de auto-determinare) ca o conditie premergdtoare esentiala
oricarui comportament cu potential satisfacator intrinsec si cd oamenii
sunt predispusi In mod inerent spre crestere psihologica deci spre
invatare, formare de competente si relationare cu ceilalti. Aceste tendinte
trebuie cultivate in timp, pornind de la nevoile psihologice de baza ale
oamenilor: de autonomie, de competentd si de relationare cu ceilalti.
Autonomia se referd la sentimentul de initiativa si de posibilitate de
control a propriilor actiuni, fiind sustinutd de interesul si valoarea
acordata acestora si minatd de sentimentul de a fi controlate extern, prin
recompense sau pedepse. Competenta reprezinta sentimentul de siguranta
ca individul poate sa indeplineascd ceea ce si-a propus. Nevoia de
competenta este cel mai bine satisfdcutd in medii bine structurate care
ofera provocdri adecvate, feedback pozitiv si oportunitati de crestere.
Relationarea cu ceilalti vizeaza sentimentul de apartenenta si conexiune,
facilitat prin transmiterea respectului si grijii. Zaddrnicirea oricareia
dintre aceste trei nevoi de baza este daunatoare motivatiei si starii de bine
(Ryan si Deci, 2020).

Motivatia extrinsecd nu mai este vazutd ca opusul celei intrinseci,
ci ele sunt capetele unui continuum intre formele auto-determinate si
controlate ale motivatiei: reglarea externa, introiectia reglarii,
identificarea reglarii si reglarea integrata. Teoria auto-determinarii
sustine ca nevoia de suport sporeste motivatia si internalizarea intrinsecd,
ducand la performanta, in timp ce, paradoxal, incercarea de a controla

rezultatele actiunilor direct prin recompense extrinseci, sanctiuni si
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evaludri, in general, duce doar motivatie si performantd scazute (Ryan si
Deci, 2020). Oricum, nu toti elevii pot obtine rezultate exceptionale, de
aceea profesorii ar trebui sa urmareasca nu doar obiective academice, ci
si dezvoltarea lor generala si cresterea stdrii lor de bine. Identificarea
strategiilor eficiente de motivare a elevilor devine astfel unul dintre
principalele obiective pe care ar trebui sa le urmadreasca profesorii in
activitatea lor proprie, alaturi de adaptarea obiectivelor de invatare
propuse pentru elevi la posibilitatile lor reale si la nevoile si interesele lor
in vederea dezvoltarii motivatiei intrinseci.

L .. Motivatie Motivatie
Motivatia ~ Amotivatie . < . “
extrinseca intrinseca
Stil Reglare . o
& . Introiectie | Identificare | Integrare
de reglare externa
Internalizare
Trasdturi - Perceptiea |- Pedepsesau - Implicarea - Importantda - Congru- - Interes
lipsei de recompense  eu-lui personala enta - Placere
competente, | externe - Centrare - Constienti- - Sintezd si |- Satisfactie
- Lipsd de va- | - Complianta  pe a primi zarea valorii ~ consistenta | inerenta
loare - Reactie aprobare activitatii activitatii
- Lipsa de re- delasine - Sustinerea
levanta sau de la obiectivelor
ceilalti proprii
Perceptia
.pl iy . . Oarecum Oarecum . .
localizirii Impersonala  Externa . . . Interna Interna
externa interna
cauzale

Fig. 7.1 Taxonomia motivatiei din perspectiva teoriei auto-determindrii
(Ryan si Deci, 2020)

Drumul de la amotivatie la motivatie intrinseca pentru invatare
este cel pe care 1l ocrotesc si Incurajeaza profesorii. Amotivatia reprezinta
lipsa oricdrei motivatii de a actiona, in cazul activitatilor academice
indicand neimplicarea in activitatea de invatare, indiferent de cauze. La
polul opus, motivatia intrinseca se referd la activitdtile facute pentru
pldcerea pe care o starnesc, pentru interesul inerent pe care il provoacs,
fadcute de dragul implicdrii in acea activitate. Jocurile, explorarea si
curiozitatea genereaza comportamente motivate intrinsec deoarece ele
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nu depind de stimulente sau presiuni externe, ci oferad propriile satisfactii
si bucurii.

gxemple
Exemple

Motivatie intrinseca: Copiii nu au nevoie de nicio incurajare, rugdminte,
negociere pentru a se implica intr-un joc care le face pldcere, fiind motivati
de pura placere de a se juca.

Motivatie extrinseca: Copilul isi face ordine in camerd doar pentru a
primi o ciocolata, recompensa oferitd de parintii sai.

Motivatia extrinsecd vizeazd comportamente realizate pentru
orice alt motiv decat satisfactia inerentd pe care o provoaca actiunea in
sine, dar aceste motive sunt variate si pot indica o apropiere sau
indepdrtare mai mare de motivatia intrinseca.

Reglarea externa se refera la comportamente determinate de
recompense si pedepse impuse extern, individul este controlat extern si
nu este autonom In decizii. Cand reglarea externd este partial
internalizatd, apare introiectia: un comportament este realizat pentru
recompensele interne ale stimei de sine, adica pentru a obtine succesul si
pentru a evita anxietatea, rusinea sau vinovdtia care ar apdrea in situatia
de esec. In activitatile academice, reglarea introiectatd ia adesea forma
implicdrii ego-ului, cand respectul de sine este conditionat de rezultate.
Atat reglarea externd, cat si introiectia reprezintd forme controlate de
motivatie. Cand persoana se identificd 1n mod constient cu o actiune sau
ii sustine valoarea, apare vointa de a actiona, apdrare identificarea,
motivatia aparand automat. Cand motivatia extrinsecd este integrata,
persoana nu numai ca se identifica cu valoarea activitatii, dar si considera
cd aceasta este congruenta cu alte interese si valori (Ryan si Deci, 2020).

Diferenta majora dintre motivatia extrinseca si cea intrinseca este
cd cea din urma se construieste pe bucuria si placerea de a face un lucru
considerat atractiv si placut. Desi acest continuum este usor de descris
pentru o actiune singulara, oamenii nu sunt motivati doar pentru o
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activitate intr-un moment dat si nu au un singur motiv pentru a face un
anumit lucru. Dimpotrivd, putem vorbi despre motive multiple si de o
autonomie relativa pentru implicarea in actiune.

1o Do

Aplicatii

Prezentati modul In care evolueazd motivatia pentru invdtare a
geografiei la un elev de clasa a IV-a de la primul contact cu aceastd materie
pana la a deveni olimpic la aceastd materie in clasa a VIII-a.

c. Teoria jocurilor

Inspirata din principiile teoriei behavioriste a invatarii, care includ
oferirea de recompense si Intarirea comportamentului dezirabil,
adaptarea acestora la modele actuale de predare-invatare se poate face
sub forma jocurilor. Teoria ce le guverneazd, teoria jocurilor
(gamification) vizeaza folosirea elementelor motivationale ale jocurilor in
alte contexte. Sisteme gamificate ofera elevilor sentimentul de autonomie,
competenta si astfel pot sustine motivatia autonomad. Regula ce trebuie
respectata In proiectarea unor astfel de jocuri este sa fie stabilite obiective
provocatoare, dar gestionabile. Teoria jocurilor este privita din ce in ce
mai mult ca o posibild solutie la scdderea nivelurilor de motivatie ale
elevilor (Van Roy si Zaman, 2017).

In timpul oricdrui joc, exista o re-echilibrare constanta intre
provocarile jocului si abilitatile jucatorului: daca jocul e prea complex si
abilitatile jucatorului sunt insuficiente, jocul probabil va provoca apatie;
la fel si in situatia inversa, cand jocul este prea usor pentru abilitatile
jucatorului; cand si provocarile, si abilitatile sunt de nivel mai inalt,
jucatorul se pierde in joc, putem vorbi de intrarea in starea de flux — o
stare de absorbtie profunda intr-o anumitd activitate care este intrinsec
placuta (Csikszentmihalyi, 1996). Deoarece starea de flux este
satisfacatoare in sine, implicarea emotionala fiind ridicatd, elevii asteapta

cu nerabdare participarea la joc, experimentand-o astfel incat sa-si poata
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dezvolta noi abilitati care sa le permitd sa creasca si sd se asigure atingerea
obiectivelor (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2009; Motevalli, Perveen, si
Michael, 2020).

d. Piramida nevoilor

Maslow (2007) a legat conceptul de motivatie de sistemul propriu
de trebuinte, sistem ierarhizat pe mai multe niveluri, ce poate fi imaginat
ca o piramida. La baza se afla trebuintele fiziologice (nevia de hrand, de
odihna etc.), trebuintele de securitate (sigurantd, stabilitate, protectie,
trebuinta de structura si ordine etc.), trebuintele de afiliere (de dragoste,
de apartenenta si de afectiune), trebuintele de stima si statut, urmate de
trebuintele de actualizare a sinelui (trebuinte cognitive, estetice). Cele de
jos sunt Inndscute, urgente, nesatisfacerea lor punand in pericol viata si
cu cat o nevoie se afld mai sus in aceastd piramidd, cu atat este ea mai
influentatda de mediul social, dezvoltandu-se pe parcursul vietii. O
trebuinta de nivel superior poate fi satisfacutd doar dupa ce au fost
satisfacute, intr-o oarecare masura, cele inferioare ei.

gxemPple
Exemple

Un elev infometat nu isi va putea activa nevoile cognitive pand cand nu
este satisfacutd trebuinta fiziologica.

Elevii sunt motivati sa invete cand apare o anumitd nevoie
specificd, de deficit sau de crestere, iar profesorii ar trebui sa identifice
modalitdtile cele mai eficiente pentru a declansa acele nevoi care sa
conduca la implicarea activa in invatare. Daca trebuintele de deficit se
sting de Indatd ce sunt satisfdcute, trebuintele de dezvoltare (legate de
nevoile de cunoastere, de intelegere) nu pot fi complet satisfacute. Alaturi
de acestea din urma apar si trebuintele de autorealizare, impreuna
formand fundamentul motivatiei de invatare. Daca nevoia de invatare

poate fi descrisd in mod clar, atunci programul de formare poate fi
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adaptat acesteia pentru eficientizarea procesului de invatare (Motevalli,
Perveen, si Michael, 2020).

Atunci cand nevoile nu sunt satisfacute sau cand obiectivele
propuse nu sunt atinse, apare o stare de tensiune numita frustrare, care
este benefica in doze moderate, contribuind la dezvoltarea tolerantei la
frustrare care are efecte benefice asupra adaptdrii la situatii noi si prin
cresterea motivatiei pentru depasirea obstacolului (Yulis San Juan si
Murai, 2021). Reactiile elevilor la frustrare sunt diverse:

e Agresivitate In plan real (distrugerea unor obiecte, folosirea unui
limbaj neadecvat);

e Agresivitate In plan imaginar (inchipuirea unor evenimente
neplacute ce se vor intampla celor care l-au nedreptatit);

e Agresivitate deplasatd (agresivitatea se indreapta impotriva unor
persoane sau obiecte care nu au legdtura cu contextul frustrant);

e TFantezia (satisfacerea dorintelor neimplinite in plan imaginar);

e Regresia la un stadiu anterior de dezvoltare (Cocorada, 2009).

1o Do

Aplicatii

Oferiti exemple din experienta proprie pentru situatiile descrise mai sus.

e. Teoriile cognitive ale motivatiei

Teoriile cognitive ale motivatiei o considera o functie a gandirii,
nu o nevoie sau stare, informatia codificata si transformatd in credinta
fiind vazutd ca sursd a actiunii, cu accent pe ceea ce individul crede ca
poate sau nu poate sa faca, ceea ce va afecta modul in care acesta percepe
sarcinile de invatare. Weiner (2010) a clasificat aceste teorii in trei mari
sisteme conceptuale cognitive: teorii ale atribuirii, teorii ale neajutorarii

invatate si teorii ale eficientei se sine.
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Teoria atribuirii (Weiner, 2010) postuleaza ca modul in care
apreciem evenimentele anterioare, In termeni de cauze si atribuiri ale
succesului sau esecului, afecteazd expectantele viitoare. Intelegand
importanta feedback-ul oferit elevilor asupra performantei lor
academice, profesorii ar trebui sa faca aprecieri cu privire la efortul depus
pentru a sublinia importanta muncii depuse pentru realizarea sarcinii.
Fenomenul atribuirii descrie perceptia elevilor cu privire la cauzele
succesului sau esecului lor, aceste cauze putand fi interne (care tin de
abilitatile, cunostintele, caracteristicile personale) sau externe (care tin de
situatie, de ceilalti, de noroc etc.). Aceastd localizare a controlului asupra
performantei poate fi stabilda sau instabila in timp, iar cauzele pot fi
percepute ca fiind controlabile sau incontrolabile de catre elev, cu efecte
asupra activitatii de invatare.

Cu cat localizarea controlului este mai internalizata, cu atat
individul va depune mai mult efort pentru a-si atinge scopurile.
Cercetdrile recente aratd ca abilitatea de a lucra sustinut, pe o perioada
lunga de timp este mai importanta decat talentul pentru a obtine
performante in orice domeniu (Duckworth, 2018). Combinatia fericita
dintre pasiune si perseverentd, prin sustinerea unui interes ridicat si a
efortului In vederea atingerii obiectivelor propuse, pe o perioada
indelungata de timp si in ciuda tuturor obstacolelor tine de tdria de
caracter (grit). Angela Duckworth (2018), promotoarea acestui concept,
sustine ca este nevoie de o cantitate de doud ori mari mare de efort decat
de talent pentru a reusi in orice ne propunem deoarece depunem efort
pentru a ne dezvolta potentialul nativ, obtinand anumite abilitati, care la
randul lor pot fi imbunatatite prin efort sustinut:

TALENT X EFORT = ABILITATE
ABILITATE X EFORT = PERFORMANI;\

Aceasta Tnsemna ca oricat de putin talent am avea, daca muncim
suficient, putem avea succes, ceea ce poate fi exact incurajarea de care
avem nevoie pentru a ne implica in activitatile dorite cu speranta realista

de a reusi. Acest tip de tarie de caracter (grit) poate fi dezvoltat prin:
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(1) identificarea unei pasiuni, cultivarea fascinatiei pentru ea;

(2) munca zilnica pentru dezvoltarea propriilor abilitdti, termenul de
comparatie fiind abilitatile din ziua precedenta;

(3) centrarea in permanenta in minte pe scopul suprem al activitatii
noastre, acel scop legat de crearea unei lumi mai bune pentru toti
oamenii, de contributia personald la aceastd lume;

(4) formarea unei mentalitati de crestere, adica a avea o credinta
profunda ca putem evolua, cd toate abilitatile noastre se pot
imbunatati (Duckworth, 2018).

Aceastd mentalitate de crestere a fost intens studiata in ultimii ani.
Carol Dweck (2006) porneste de la supozitia ca unii oameni au credinta
profunda ca abilitatile lor, inclusiv inteligenta, sunt fixe, inca de la nastere
si nu se pot dezvolta. Acestia au o mentalitate fixa: cand fac greseli,
considera cd nu au abilitatile necesare pentru a rezolva sarcina si renunta;
cand erau mici, obtineau rezultate destul de bune, erau laudati si si-au
format conceptia despre sine ca indivizi competenti, dar in clasele mai
mari cand provocdrile cresc si rezultatele bune sunt mai greu de obtinut,
incep sd se indoiasca de abilitatile lor inndscute si pentru a-si mentine
imaginea de om inteligent si talentat vor evita orice sarcind la care s-ar
putea sa nu obtina performante ridicate. Acestia se simt amenintati de cei
care au mai mult succes si ignora critica constructiva, rezultatele lor fiind
sub potentialul lor. Dweck (2006) le-a dat unor copii de clasa a V-a niste
puzzle-uri potrivite ca nivel de dificultate. Le-au rezolvat cu totii, iar unii
au fost laudati pentru inteligenta lor si restul, pentru efortul depus. Cei
care au fost laudati pentru inteligenta si talentul la rezolvarea puzzle-uri,
cand au primit puzzle-uri mai dificile, au renuntat. Cei ldudati pentru
efort, au perseverat, ba chiar au cerut puzzle-uri si pentru acasa, pentru
a se antrena, pentru a deveni mai buni. Acestia din urma aveau o
mentalitate de crestere, considerand ca orice abilitate poate fi
imbunatatita daca folosesc strategiile potrivite si 1i acorda suficient timp,
cd talentul si inteligenta nu sunt fixe, ci trebuie sa muncesti pentru ele.

Mentalitatea de crestere sta la baza motivatiei activitatii de

invatare. Profesorii pot contribui la formarea unei mentalitati de crestere

153



Psihologie educationala. Suport de curs

la elevii lor atunci cand 1i lauda pentru efortul depus pentru a rezolva o
sarcind si nu pentru trasaturile lor inndscute (cum ar fi talentul). Esecul
este vazut doar ca o etapa a procesului de invdtare si nu ca rezultatul final,
oamenii cu o mentalitate de crestere cautand provocari si perseverand in
vederea atingerii scopurilor, efortul fiind vazut drept calea de a atinge
performante ridicate. Cei cu o mentalitate de crestere acceptd critica
pentru a-si putea imbunatati performantele si succesul celorlalti 1i
inspira. Mentalitatea de crestere contribuie la actualizarea potentialului
personal (Dweck, 2006).

Aceasta teorie este sustinutd si de recentele descoperiri din
neurostiinte care arata ca neuronii se regenereaza, iar creierul, ca orice alt
muschi al corpului, creste atunci cand este antrenat.

1o Do

Aplicatii

Comentati afirmatia: , Traieste-ti viata ca un maraton, nu ca un sprint”
Angela Duckworth (2018).

Teoria neajutordrii invdtate descrie starea psihologica pesimista,
de resemnare, care apare atunci cand persoana doreste sd reuseasca dar
simte cd succesul este imposibil (Maier si Seligman, 1976). Neajutorarea
invatata se dezvoltd prin trdirea repetatd a unor evenimente aversive care
sunt percepute ca fiind inevitabile, ceea ce duce la sentimentul ca
rezultatele actiunilor proprii nu pot fi controlate, aparand dificultati in
constientizarea relatiei dintre actiuni si rezultate, scaderea motivatiei si
chiar stari depresive (Trindade, Mendes si Ferreira, 2020).

7.4.2. Fazele procesului motivational

Indiferent de teoria explicativa a aparitiei motivatiei, acest proces
se realizeaza in patru faze (Mih, 2010):
(1) Fazade orientare a comportamentului — vizeaza luarea unei decizii de

initiere a unui comportament;
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(2) Faza de declansare a comportamentului ce va duce la atingerea
obiectivelor propuse prin angajarea si mobilizarea resurselor
personale (cognitive, emotionale si comportamentale);

(3) Faza de sustinere a comportamentului, adica de perseverenta in
activitatea ce va duce la atingerea scopului prin focalizarea
atentiei si monitorizarea comportamentului;

(4) Faza de dezangajare din sarcinid — apare defocalizarea de pe sarcina
respectiva din cauza aparitiei unui blocaj sau datorita finalizarii

atingerii obiectivului.

7.5. Atitudinile

Factorii cei mai puternici care determind comportamentul au fost
considerati de Allport (cit. in Betsch, Plessner, Schwieren si Giitig, 2001)
ca fiind atitudinile. Modalitatea de formare a atitudinilor a fost intens
studiata in vederea identificarii unor modalitati eficiente de a contribui la
formarea unor atitudini favorabile Invatarii. Atunci cand o persoana are
de realizat o sarcind noud, cu un obiect neobisnuit, pe care inca nu il poate
evalua, trece printr-un episod 1i va provoca o serie de reactii purtatoare
de valori, respectiva situatie (stimul) avand potentialul de a provoca
reactii pozitive sau negative, care se stau la baza atitudinii fata de acea
sarcind initial noud. Atitudinile reprezinta dispozitiile interne stabile care
sustin raspunsurile favorabile sau nefavorabile ale individului fata de un
obiect sau clasa de obiecte din lumea socialda (Marele dictionar al
psihologiei, 2006).

Pornind de la faptul ca atitudinile se invatd, studiile au aratat ca
ele pot fi predate in cadrul sistemului de invatamant, legate de un anumit
context/situatie, iar apoi se pot transfera cdtre alte evenimente, iar acest
context va fi cel care va determina atitudinea individului fata de un
anumit obiect (Oroujlou si Vahedi, 2011).
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7.6. Afectivitatea

Afectivitatea reprezintd ansamblul reactiilor psihice ale
individului in fata lumii exterioare (Marele dictionar al psihologiei, 2006).
Trairile afective ale elevilor fata de sarcinile scolare influenteaza
performantele lor, tonalitatea afectiva asociindu-se cu procesele cognitive
desfdsurate, cu efecte pe termen indelungat.

Emotiile pozitive (bucuria, speranta, pldcerea etc.) duc la cresterea
motivatiei pentru acea activitate (deoarece oamenii cautd sa retraiasca
evenimentele placute) si implicit contribuie la obtinerea de performante
ridicate prin implicarea in activitate. Emotiile negative (plictiseala, teama,
tristetea etc.) pot intensifica motivatia extrinseca (elevul va invata de
teama), dar numai pentru o perioadd, in timp ducand la motivatii de
evitare a activitdtilor ceea ce genereaza scdderea performantelor (Mih,
2010).

Emotiile academice sunt strans legate modul in care elevii se
autoevalueaza si de localizarea controlului, de valorile si obiectivele lor,
dar si de atmosfera din clasa in timpul si in afara orelor. Elevii
experimenteaza o gama larga de emotii legate de sine, de sarcinile scolare
si de mediul academic. Emotiile pozitive resimtite in legatura cu mediul
scolar, precum placerea de a invata, speranta, mandria, admiratia sau
empatia, sunt la fel comune ca emotiile negative, desi cercetdrile asupra
vietii afective a elevilor s-au concentrat mai mult pe acestea din urma.
Starea de bine a elevilor ar putea fi sustinuta de cultivarea emotiilor
pozitive in mediul academic (Pekrun, Goetz, Titz si Perry, 2002).

7.7. Metacognitia

Strategiile metacognitive ,, pun pe foc” gandirea, pot determina o
invdtare mai profunda si imbunatdtirea performantelor in invatare, mai
ales pentru cei care se straduiesc in aceasta directie (Anderson, 2002).
Flavell (1979) definea metacognitia drept , cunoasterea despre fenomene
cognitive”, punand accentul pe constientizarea procesului de gandire: ce
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gandim, cum gandim pusi in fata unei anumite sarcini sau situatii si de
ce gandim Intr-un anumit mod, pe ceea ce credem despre propria noastra
cognitie, dar si a celorlalti, printr-o reflectie critica si evaluarea proceselor
gandirii care va duce la controlul proceselor informationale si a
comportamentelor de invdtare (Anderson, 2005; Henter, 2016).

Metacognitia are numeroase definitii si cuprinde diverse aspecte,
tiind consideratd un concept difuz (Flavell, 1981), dar care are o structura
bine definita cuprinzand experientele metacognitive, cunostintele
metacognitive, obiectivele sau scopurile si activitdtile sau strategiile
metacognitive. Experienta metacognitivi cuprinde sentimentele constiente
din timpul unei activitati pe care le avem despre propria noastra cognitie,
cum ar fi sentimentul ca nu intelegem ceva. Cunostintele metacognitive se
referd la credintele si cunostintele noastre despre factorii care afecteaza
rezultatele actiunilor cognitive: ce credem despre cum gandim si invatam
noi, dar si ceilalti, cat de constienti suntem de propriile noastre abilitati si
ce credem despre ce avem de facut pentru a rezolva o problema si gradul
de probabilitate al succesului in finalizarea sarcinii. Obiectivele vizeaza
rezultatele asteptate de la o actiune. Strategiile sunt cele care monitorizeaza
progresul cognitiv si sunt folosite de cei care invata pentru a-si atinge
obiectivele cognitive si metacognitive (Flavell, 1979).

Metacognitia are doua dimensiuni: cunostintele despre cognitie si
reglarea cognitiei. Cunostintele despre cognitie cuprind trei categorii de
factori: cunostinte declarative (,,a sti ca”), cunostinte procedurale (,,a sti
cum”, unde putem incadra si strategiile de Invatare) si cunostinte
conditionale (a stii unde, cand si de ce o persoana foloseste o anumita
strategie). Reglarea cognitiei include: planificarea (care presupune
selectarea strategiilor adecvate si alocarea resurselor necesare indeplinirii
sarcinii), monitorizarea (care vizeaza constientizarea nivelului de
intelegere si rezolvare a sarcinii, In timpul realizdrii acesteia), testarea
(punerea in practicd), revizuirea si evaluarea strategiilor (include
evaluarea metodelor utilizate, dar si a obiectivelor si rezultatelor)
(Schraw & Moshman, 1995).
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Rezumat

Diferentele dintre elevi/studenti in ceea ce priveste rezultatele lor
scolare nu depind doar de factorii cognitivi ai invatarii. Dimpotriva,

factorii non-cognitivi pot avea o influentd majora asupra performantelor.
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|-_ J 8.1. Introducere

Sustinatorii conceptului de Invatare autoreglatd pornesc de la

supozitia cd cei care doresc sd invete participa activ la acest proces si 1si

construiesc

propria invatare, adica isi propun obiective si apeleaza la

strategii personale de preluare a informatiilor din mediul extern, creand

sensuri proprii pe mdsurd ce avanseaza in invatare. De asemenea,

modelele invatdrii autoreglate presupun cad elevii pot monitoriza,

controla si regla anumite aspecte ale comportamentului lor de invétare,

ale proceselor interne care sustin invatarea si ale mediului in care are loc

161



Psihologie educationala. Suport de curs

invdtarea, desigur in anumite limite dictate de caracteristicile individuale
(biologice, de dezvoltare) si contextuale. Totodata, in invatarea autoreglata
se presupune existenta unui standard sau criteriu de evaluare a eficientei
activitatii de invétare. Intregul proces de invitare depinde de activitatile
de autoreglare, vdzute ca mediatori intre caracteristicile individuale si
contextuale si performanta in sarcina de invatare (Pintrich, 2000).

\ -~
’ 4 8.2. Obiectivele unitatii de invatare
Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:
— sd defineasca conceptul de autoreglare;
— sd prezinte etapele procesului de autoreglare;
— sa prezinte factorii determinanti ai procesului de autoreglare;
— sd descrie importanta procesului de autoreglare pentru activitatea

de invatare.

O/,
. 8.3. Conceptualizarea autoreglirii in invatare

Pornind de la supozitiile prezentate in introducere, Pintrich (2000)
defineste invatarea autoreglata ca procesul activ prin care elevii isi
stabilesc obiective pentru invdtare si apoi Incearca sa isi monitorizeze, sa
isi regleze si sa 1si controleze cunoasterea, motivatia si comportamentul,
in functie de aceste obiective si de caracteristicile mediului lor. Aceste
activitati de autoreglare mediaza relatiile dintre indivizi si mediu si
performantele obtinute, autoreglarea procesului de invatare implicand in
general in patru faze, desi nu intotdeauna le putem delimita clar, aparand
si moduri tacite sau implicite de invatare. De asemenea, ele nu sunt
structurate ierarhic sau liniar, ci se pliaza pe necesitatile de moment.
Prima faza presupune planificarea si stabilirea obiectivelor precum si
activarea perceptiilor si cunostintelor anterioare privind sarcina si
contextul si a propriilor experiente anterioare cu sarcini similare. Faza a
doua se refera la diferite procese de monitorizare care reprezinta
constientizarea metacognitivd a diferitelor aspecte ale sinelui sau ale
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sarcinii si contextului. Faza a treia vizeaza eforturile de control si reglare
a diferitelor aspecte ale sinelui sau sarcinii si contextului. Faza a patra
reprezinta diferitele tipuri de reactii si reflectii asupra sinelui si asupra
sarcinii sau contextului (Pintrich, 2000).

O alta abordare a autoreglarii o defineste drept gandurile,
sentimentele si comportamentele auto-generate care sunt planificate si
adaptate ciclic pe baza feedback-ului privind performanta de moment
pentru a atinge obiectivele stabilite de individul insusi (Zimmerman,
2000). Cei care sunt capabili sa isi autoregleze activitatea de invatare sunt
cursantii proactivi, care fac apel la diverse procese de autoreglare (de
exemplu, stabilirea obiectivelor, auto-observare, autoevaluare)
implicand strategii privind sarcinile (de exemplu, gestionarea timpului
de studiu si organizarea eficienta) si credintele auto-motivationale (auto-
eficacitatea, motivatia intrinsecd). Comportamentul de autoreglare se
realizeaza in 3 faze ciclice: gandirea anticipatoare (inainte de a incepe
munca efectiva), monitorizarea performantei (adica a proceselor care au
loc in timpul eforturilor de invatare) si auto-reflectia (adica procesele care
apar dupa invatare sau finalizarea sarcinii). Procesele de anticipare
influenteaza procesele de monitorizare a performantei, care la randul lor
influenteaza procesele fazei de auto-reflectie. Un ciclu este finalizat
atunci cand procesele de auto-reflectie au impact asupra proceselor fazei
de gandire in timpul incercdrilor de invatare viitoare. Trebuie remarcat
faptul ca aceste faze sunt ciclice, adica feedback-ul de la performantele
anterioare este folosit pentru a face ajustari in timpul eforturilor de
invatare viitoare (Zimmerman, 2000).

Anticiparea activitatii de invatare este primul si cel mai important
pas pentru obtinerea succesului scolar. Acum intrd in scend strategiile de
management al invatdrii (stabilirea obiectivelor, identificarea strategiilor
potrivite sarcinii), dar si convingerile si atitudinile fata de iInvatare,
credintele motivationale (eficacitatea de sine, orientarea spre obiective,
motivatia intrinseca si nivelul de expectantd/aspiratie) rezultatele asteptate.
Pe parcursul rezolvarii sarcinii apar procesele de auto-observare si
autocontrol, bazate in special pe strategii metacognitive de monitorizare
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a activititii. In acelasi timp, cel care invata aduna informatii despre
calitatea proceselor desfasurate care vor fi utilizate pentru a evalua
eficacitatea planului strategic si pentru a Imbundtdti incercarile de
invatare viitoare (Zimmerman, 2000).

8.4. Procesele autoreglatorii

Indiferent de modelul descris, existd anumite procese prezente pe
parcursul autoregldrii activitdtii de invatare: autoreglarea cognitiei,
autoreglarea motivatiei si a stdrilor afective legate de invatare,
autoreglarea comportamentului si reglarea contextului sau mai exact
autoreglarea perceptiei privind contextul de invatare. Modelul lui
Pintrich (2000) descrie aceste faze pentru activitatea de invatare.

8.4.1. Autoreglarea cognitiei

a. Planificarea si activarea cognitiei. Planificarea presupune
stabilirea obiectivelor tintd, activarea cunostintelor anterioare relevante
pentru sarcind si activarea cunostintelor metacognitive. Obiectivul tinta
determind activarea anumitor cunostinte anterioare (cognitive si
metacognitive), fiind si criteriu de monitorizare si evaluare a activitatii
desfdasurate. Desi se presupune ca obiectivele se stabilesc inaintea de a
incepe o sarcind, noi obiective pot fi stabilite pe parcursul activitatii, fie
in directia ajustarii performantei vizate, fie pentru a demara noi activitati
(Pintrich, 2000).

Tipuri de obiective in invatarea autoreglata

Modelul invatdrii autoreglate presupune existenta unui anumit
scop, standard, criteriu sau valoare de referintd care poate servi drept
instrument de evaluare a functiondrii sistemului si apoi sa ghideze
procesele reglatorii. Putem vorbi despre doua clasele de obiective
generale: obiective tintd alaturi de obiective specifice sarcinii si obiective
care vizeazd un scop mai general, o directie de evolutie. Obiectivele tinta
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si cele specifice sarcinilor reprezinta rezultatul pe care individul incearca
sa il realizeze. Obiectivele care vizeaza directia de evolutie includ
motivele pentru care o persoand urmadreste o sarcina. (Pintrich, 2000).

1o Do

Aplicatii

Ce fel de obiective sunt urmatoarele:
e A obtine nota 10 la un test;
¢ A intelege materialul studiat de nota 10.

Obiectivele care vizeaza directia de evolutie pot fi orientate catre
obtinerea maiestriei in domeniu sau cdtre obtinerea performantei. Pentru
obtinerea maiestriei este necesara concentrarea pe sarcina, pe invdatare,
pe intelegere si utilizarea standardelor de auto-imbunatatire, progres,
intelegerea profunda a sarcinii. Se recomanda centrarea pe intelegerea
continutului, studiul constant si realizarea corectd a sarcinilor propuse.
Orientarea spre performanta presupune centrarea pe a fi superior, a-i
invinge pe altii, a fi mai bun la sarcind in comparatie cu ceilalti elevi,
implicand performanta, ego-ul, imbunatatirea abilitatilor, si se centreaza
pe evitarea inferioritatii, utilizand ca standard normativ ideea de a nu
primi cele mai proaste note (Pintrich, 2000). Uneori, obiectivele ce vizeaza
performanta pot favoriza o invatare de suprafata (doar pentru o notd
buna, pentru a fi cel mai bun din clasa), fara urmari intelegerea profunda
a celor invétate (Grajcevci si Shala, 2021).

Modelul 2x2 al obiectivelor de realizare (Elliot si McGregor, 2001)
sustine existenta a 4 tipuri de obiective ce pot fi urmadrite in invatare in
functie de cum defineste competenta cel care invata si de ce valenta 1i
acordda. Competenta poate fi definitd prin capacitatea de a intelege si
rezolva o sarcina (un standard absolut), prin Imbunatatirea
performantelor personale sau dezvoltarea lor deplind (un standard
intrapersonal) si prin a fi mai bun decat ceilalti (un standard normativ).
Este dificil sd diferentiem Intre standardul absolut si cel intrapersonal si

de aceea se trateaza impreund. Competenta este intotdeauna insotitd de
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o valentd: pozitivd (o posibilitate dezirabild, cum este succesul) sau
negativa (o posibilitate indezirabild, cum este insuccesul). Astfel, rezulta
patru tipuri de obiective ce se pot stabili in invatare: obiective orientate
cdtre obtinerea maiestriei prin aprofundare, obiective orientate citre
obtinerea maiestriei prin evitare, obiective orientate cdtre obtinerea
performantei prin comparatie cu ceilalti si obiective orientate cdtre

obtinerea performantei prin evitarea esecului.

Definitie

Absolut / Intrapersonal Normativ

Pozitiv  (orientat | Obiective orientate citre | Obiective orientate citre

)"E” cdtre obtinerea | obtinerea  midiestriei  prin | obtinerea performantei prin

,;: succesului) aprofundare comparatie cu ceilalti

> Negativ (orientat | Obiective orientate citre | Obiective orientate citre
cdtre evitarea | obfinerea  miiestriei  prin | obtinerea performantei prin
esecului) evitare evitarea esecului

Fig. 8.1. Modelul 2x2 al obiectivelor (dupa Elliot si McGregor, 2001)

1o Do

Aplicatii

Sd presupunem cd aveti de rezolvat urmatoarea problema:

o Daci un tren merge cu viteza de 75km/h, in cdt timp va strdbate distanta dintre
Brasov si Bucuresti, stiind cd nu se va opri deloc? Dar dacd face o oprire de 12
minute?

o La ce cunogstinte anterioare apelati? Care sunt strategiile metacognitive pe care
le-ati folosit?

Activarea cunostintelor anterioare se poate produce automat, fara
control constient si atunci nu putem vorbi despre autoreglare, dar
cdutarea activad a unor informatii relevante inainte de inceperea sarcinii,
fie legate de continut (continut cognitiv), fie legate de modul de procesare
a informatiei (continut metacognitiv) tine de autoreglare (Pintrich, 2000).

b. Monitorizarea cognitiei implica constientizarea si monitorizarea
diferitelor aspecte ale cunoasterii si este 0 componenta importantd a ceea
ce este definit in mod curent drept metacognitie (Pintrich, 2000).
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1o Do

Aplicatii
Reamintiti-va componentele metacognitiei.

Oamenii pot spune dacd stiu sau nu ceva (cunostinte
metacognitive declarative), daca stiu cum sa foloseasca ceea ce stiu
(cunostinte metacognitive procedurale) si cand sa foloseasca fiecare
informatie sau strategie (cunostinte metacognitive conditionale), dar
inainte sau in timpul efectudrii unei sarcini ei vor emite judecati mai putin
solide privind activitatea lor cognitiva, cum ar fi judecatile privind
invatarea (Judgement of Learning — JOL) si sentimentul cunoasterii
(Feeling of Knowing — FOK). Judecatile privind invatarea (JOL) apar in
timpul sau imediat dupa studiu privind credinta celui care invata despre
probabilitatea ca un element sa fie reamintit in mod corect la un viitor test
si sunt destul de corecte, reflectand nivelul de constientizare a indivizilor
cu privire la gradul de intelegere sau memorare a ceva ce tocmai au
citit/auzit. Sentimentul cunoasterii (FOK) descrie posibilitatea perceputa
de individ de a-si aminti In viitor ceea ce nu a reusit sa gaseasca in
memorie la o prima iIncercare, existaind In oameni tendinta de a-si
supraevalua propriile abilitati din acest punct de vedere. Sentimentele
privind cunoasterea apar atunci cand individul nu isi poate aminti un
lucru, dar are un sentiment puternic cum ca l-ar stii (Nelson, Stuart,
Howard si Crowley,1999; Pintrich, 2000; Henter, 2016).

gxemple
Exemple

Judecata privind invatarea: Am citit intreg paragraful de doud ori, dar nu am
inteles despre cine era vorba in text.

Sentimente privind cunoasterea: Nu-mi amintesc exact cum se spune la
,carte” in francezd, am Tnvdtat ieri lectia, imi std pe varful limbii!
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1o Do

Aplicatii

Formulati exemple de judecati privind invatarea si sentimente privind
cunoasterea care sa reflecte experienta voastra.

c. Controlul si reglarea cognitivd vizeazad abilitatea celui care
invata de a se adapta la sarcind si a-si atinge obiectivele, folosind strategii
cognitive (de memorare, rationament, rezolvarea de probleme) si
strategii metacognitive (decizia de a folosi anumite strategii cognitive)
(Pintrich, 2000, Henter, 2016).

1o Do

Aplicatii

Faceti o lista cu principalele strategii cognitive pe care le folositi In
invatare. Apoi, faceti o lista cu principalele strategii metacognitive pe care
le folositi in Invatare

d. Reactia si reflectia cognitivd. Procesele de reactie si reflectie
cognitivd implica judecdtile cursantilor si evaluari ale performantei lor,
precum si atribuirile lor privind performanta obtinuta. Autoreglarea este
eficienta cand performanta este evaluata in permanentd, iar succesul sau
esecul este atribuit modalitdtilor de utilizare a strategiilor cognitive si nu
abilitatilor proprii (Pintrich, 2000).

8.4.2. Autoreglarea motivatiei si a stdrilor afective legate de invitare

Reglarea motivatiei si afectului vizeaza formularea diverselor
convingeri motivationale, orientarea spre anumite scopuri si evaludrile
privind eficacitatea de sine, precum si credintele privind valoarea sarcinii

(importanta, utilitatea si relevanta sarcinii) si interesul personal pentru
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sarcind. Acestea pot fi incluse in controlul volitiv, adica strategiile pe care
indivizii le-ar putea folosi pentru a-si controla motivatia si emotiile
(Pintrich, 2000).

Planificare si activare motivationala

In ceea ce priveste planificarea si activarea motivatiei, aceasta
implicd judecati privind eficacitatea proprie, precum si activarea
diferitelor credinte motivationale despre valoare si interesele personale.
Credintele legate de eficacitatea proprie influenteaza performantele.
Eficacitatea de sine este procesul motivational cheie datorita validitatii
sale In prezicerea alegerii elevilor in ceea ce priveste activitatile alese,
efortul depus si persistenta in actiune, vizand convingerile persoanei cu
privire la abilitatea sa de a duce la bun sfarsit o sarcina la un standard
specific de performanta (Bandura, 1997).

Oamenii pot emite judecati privind usurinta invatdrii (EOL — Ease
of Learning), evaluand inainte de activitate cat de usor sau greu le va fi
sd Indeplineascda o sarcina cognitivd, bazandu-se pe cunostintele lor
metacognitive. Spre exemplu, cineva care invata psihologie va prezice ca
invatarea definitiei motivatiei este mai usoara decat cea a definitiei
gandirii, dar astfel de previziuni tind sd coreleze moderat cu rezultatele
reale (Nelson et al., 1999, Pintrich, 2000).

1o Do

Aplicatii
Emiteti judecati privind usurinta Invatdrii la trei materii diferite.

Performantele pot fi influentate si de credintele pe care le au
cursantii cu privire la valoarea indeplinirii sarcinii si de interesul pentru
continuturile prezentate. Astfel, in acceptiunea modelului expectanta-
valoare (Eccles, 1983; Eccles si Wigfield, 2020), credintele privind
valoarea sarcinii includ perceptii despre relevanta, utilitatea si
importanta sarcinii. Dacd elevii cred ca sarcina este relevanta sau
importanta pentru obiectivele lor viitoare sau, in general, utile pentru ei,

169



Psihologie educationala. Suport de curs

atunci este mai probabil sa se angajeze in sarcina (Eccles si Wigfield,
2020). Interesul pentru un anume continut poate avea un efect anticipativ
pozitiv pentru implicarea in sarcina, dar se pot anticipa si efecte negative,
cum ar fi anxietatea sau frica, care determind aparitia cognitiilor
dezadaptative, care interfereaza cu performanta.

a. Controlul si reglarea motivationald se realizeaza prin strategii
de control al autoeficacitatii prin intermediul vorbirii pentru sine
pozitive, prin stabilirea de recompense pentru indeplinirea sarcinilor sau
prin incercarea de a face sarcinile mai interesante sau a le acorda utilitate
crescuta in vederea cresterea motivatiei extrinseci Wolters (1998).
Scaderea efortului si a implicdrii In studiu sau amanarea efectuarii
sarcinii pot duce la atribuirea unui eventual rezultat slab efortului redus,
protejand imaginea de sine (Garcia & Pintrich, 1994).

b. Reactie motivationald si reflectie. Tipurile de atributii pe care
le fac elevii in ceea ce priveste succesul si esecul lor pot duce la
experimentarea unor emotii precum mandria, furia, rusinea si vina, ca
rezultate ale procesului de autoreglare. Prin controlul tipurilor de
atributii, oamenii isi protejeaza imaginea de sine si motivatia pentru
sarcinile viitoare. In vederea unei mai bune adaptari la evenimentele de
viatd, se pot iInvata reactii cognitive, motivationale, afective si
comportamentale care sa duca la schimbarea stilului atributional
(Peterson si colab., 1993 cit. in Pintrich, 2000).

8.4.3. Autoreglarea comportamentului

a. Gdndirea, planificarea si activarea comportamentald se
realizeaza prin activitdtile de management al activitatii proprii, de la
gestionarea timpului la identificarea celor mai adecvate strategii de
studiu (Pintrich, 2000).

b. Monitorizarea si constientizarea comportamentului apare
dupad ce elevii isi pot monitoriza gestionarea timpului si isi pot doza
efortul in functie de sarcina (Pintrich, 2000).
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c. Controlul si reglarea comportamentului se realizeazd in timpul
sarcinii, prin ajustari ale timpului si efortului implicate in studiu pentru
atingerea obiectivelor, pe masurd ce sarcina este reevaluatd ca fiind mai
usoara sau mai dificild. Una dintre cele mai eficiente strategii din aceasta
categorie este cautarea ajutorului pentru a depasi un aspect deosebit de
dificil al sarcinii. (Pintrich, 2000).

d. Reactia si reflectin comportamentald presupune reflectia
asupra procesarii sau motivatiei cognitive a celor care invatd, emiterea de

judecati despre comportamentele lor. (Pintrich, 2000).

8.4.4. Reglarea contextului

a. Gandirea, planificarea si activarea contextuald tin de modul
in care indivizii percep sarcinile si contextul general in care activeaza.
Astfel, desi nu intotdeauna putem schimba contextul, schimbarea
modului de percepere a lui poate duce la rezultate diferite. Perceptiile
privind normele clasei si climatul clasei, precum si cele privind
caracteristicile sarcinilor sunt aspecte importante ale activitatii de
invatare care pot fi reale, determinate de dinamica clasei sau pot fi gresite
din cauza stereotipurilor care se pot activa. (Pintrich, 2000).

b. Monitorizarea contextuald se refera la oportunitatile si
constrangerile situatiilor de invatare. Constientizarea si monitorizarea
regulilor clasei, a practicilor de notare, cerintelor sarcinilor si a
modalitatilor de recompensare sunt importante pentru atingerea

obiectivelor academice. (Pintrich, 2000).

gxemple
Exemple

Daca elevii nu cunosc cerintele de redactare sau modalitatile de citare a
surselor folosite nu pot obtine nota maxima.
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c. Controlul sarcinilor sau al contextului poate fi mai dificil
deoarece nu sunt intotdeauna sub controlul direct al cursantului individual.
In ceea ce priveste invatarea autoreglata, majoritatea modelelor includ
strategii de modelare, control sau structurare a invatarii pentru controlul
sarcinilor, iar pentru controlul contextului, ca strategii importante pentru
autoreglare, elevii pot Incerca sd negocieze cerintele sarcinilor pentru
a-si usura munca. Acest control este mai facil cand instruirea este bazata
pe proiecte, de exemplu. (Pintrich, 2000).

d. Reactia contextuald si reflectia pot aparea in evaludrile elevilor
cu privire la aspecte generale ale sarcinii sau mediului din clasa pe baza
unor criterii diverse, de la criterii cognitive privind invatarea si atingerea
obiectivelor pana la criterii privind placerea generala si confortul
(Pintrich, 2000).

. 8.5. Modalititi de imbunatitire a abilitatilor autoreglatorii

Cleary si Zimmerman (2004) au propus un program de
,mputernicire” a elevilor prin cultivarea convingerilor auto-
motivationale pozitive, cresterea bazei de cunostinte despre strategiile de
invatare si aplicarea acestor strategii sarcinilor academice intr-un mod
autoreglat. Aceste strategii sunt predate in mod direct elevilor pentru ca
ei sa dobandeascd putere prin asumarea responsabilitatii pentru
activitatea lor de invatare. Imputernicirea poate fi gandita ca un proces
prin care indivizii castiga controlul asupra vietii lor, iar elevii se vor simti
adesea imputerniciti datorita credintei ca succesul depinde in mare
madsura de abilitatile lor de a-ti folosi strategiile. Ca atare, primul pas in
formarea persoanelor pentru a deveni autoreglate este cultivarea
convingerii ca succesul academic este sub controlul elevilor.

Programul de ,imputernicire” a elevilor are doud componente
principale: evaluarea initiald si formarea elevului care isi autoregleaza

activitatea de invatare. Initial, se evalueaza strategiile de studiu ale
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elevilor, motivatia lor si abilitatea de a-si ajusta strategiile atunci cand
acestea nu sunt eficiente. Apoi, pentru a-i ajuta sa devina independenti,
adica suficient de puternici pentru a-si ghida intreaga activitate de
invatare, se lucreaza la transformarea strategiilor ineficiente in unele
eficiente prin imbunadtatirea abilitatilor generale ale elevilor, extinderea
repertoriului lor de strategii de invatare si a abilitatilor de utilizare a ciclul
de feedback al autoregldrii. Programul sustine utilizarea unui model
social-cognitiv de instruire strategica prin care elevii sa invete initial sa
foloseasca diverse strategii preluate din surse sociale (de exemplu,
imitand anumite modele), dar sa le foloseascd treptat In mod
independent atat in timpul sesiunilor de practica ghidatd, cat si in
activitatea individuala, intr-un mod ciclic in vederea formarii abilitatilor
lor de auto-reglare in timpul rezolvarii de probleme prin stabilirea
obiectivelor in mod proactiv, prin monitorizarea procesele de lucru si a
rezultatelor, prin evaluarea performantei, si apoi realizarea de ajustari
strategice pentru imbunatdtirea performantelor (Cleary si Zimmerman,
2004)

Eficacitatea acestui model se bazeaza nu numai pe dezvoltarea
proceselor de autoreglare, ci si pe mesajul sdu de pozitionare a
»sperantei” la elevi si ,imputernicirea” lor ceea ce poate duce la cresterea
semnificativd a motivatiei si a rezultatelor elevilor in scoald (Cleary si

Zimmerman, 2004)

8.6. Importanta autoreglarii

Elevii si studentii care folosesc strategii de autoreglare obtin
performante academice ridicate si se adapteaza usor mediului academic
(Cazan, 2012). Rezultate similare au fost identificate si pentru invatarea
in mediul online (Lee, Lee si Watson, 2019). Profesorii care le prezinta
elevilor modalitatile eficiente de invatare (de reglare a comportamentului

de studiu) le ofera fundamentul autoreglarii prin procesul de modelare:
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elevii intai observa ce si cum face profesorul la tabld, apoi imitd
succesiunea de actiuni care au dus la succesul profesorului, isi regleaza
comportamentul si In final apare automatizarea, adica adaptarea

strategiilor la contexte specifice (Mih, 2010).

Rezumat

Autoreglarea sta la baza oricdrei activitati constiente de invatare.
Unul dintre modelele explicative ale acestui proces este cel al lui Pintrich,
care analizeaza toate procesele cognitive, motivationale, comportamentale
si contextuale care sustin autoreglarea. Modelul lui Zimmerman vede
acest proces ca unul ciclic, in care feedbackul anterior ghideazd activitatea

curentd si are trei faze: de planificare, de monitorizare si de control.
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|-_ J 9.1. Introducere

Barri (2020) atrdgea atentia asupra faptului ca a construi o scoala
este o sarcind usoara, adevdrata provocare fiind respectarea conditiilor
fizice, mediul fizic al clasei avand un rol esential in procesul de invitare. in
acest capitol este abordatda dimensiunea ergonomicd a managementului
clasei. Pornind de la nevoile elevilor i1n clasa, sunt descrise cele mai
importante aspecte fizice ale mediului clasei, punandu-se accent pe
importanta respectdrii conditiilor ergonomice, atat in clasd, cat si in
amenajarea spatiului de acasa. Capitolul se incheie cu descrierea strategiilor
de adaptare a mediului educational pentru elevii cu nevoi speciale.
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\‘_ -~
"\ 4 9.2. Obiectivele unitatii de invatare
Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil sa:
— sd descrie cele mai importante aspecte fizice ale mediului clasei;
— sa descrie criteriile pe baza carora este ales un mobilier scolar
adecvat;
— saidentifice inconvenientele mobilierului scolar actual, existent in
scoli;
— sa descrie principalele strategii de adaptare a mediului clasei
pentru un elev cu nevoi speciale;
— sa argumenteze importanta respectarii conditiilor ergonomice

pentru succesul activitdtii scolare;

9.3. Managementul clasei de elevi

Weber (1977) apud Niculescu (2016, p. 34) definea managementul
clasei astfel: ,setul de activitati prin intermediul carora profesorul
promoveaza comportamentul adecvat al elevului si elimina
comportamentul inadecvat, dezvolta relatii interpersonale bune si un
climat socio-emotional pozitiv in clasd, stabileste si mentine o organizare
eficientd si productiva a clasei.”.

Managementul clasei de elevi studiaza atat perspectivele teoretice
de abordare ale clasei de elevi, cat si structurile dimensional-practice ale
acesteia (ergonomicd, psihologica, psihosociald, normativd, relationald,
operationala si creativd), In scopul facilitdrii interventiilor cadrelor
didactice in situatiile educationale concrete (Iucu, 2006).

In figura 9.1. sunt prezentate principale dimensiuni ale

managementului clasei de elevi si elementele centrale ale acestora.
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Fig. 9.1. Dimensiunile managementului clasei de elevi

9.4. Dimensiunea Ergonomica
9.4.1. Elemente de ergonomie

Ergonomia este disciplina stiintificd preocupata de intelegerea
interactiunilor dintre oameni si munca (Rani Lauder, 2008).

Potrivit Asociatiei Internationale de Ergonomie (http://www.iea.cc),
ergonomistii contribuie la proiectarea si evaluarea sarcinilor, locurilor de
muncd, produselor, mediilor si sistemelor de munca pentru a le face
compatibile cu nevoile, abilitdtile si limitarile oamenilor. Ergonomia ca
disciplind promoveaza o abordare holistica a designului muncii umane,
care ia In considerare factorii fizici, cognitivi, sociali, organizationali, de
mediu si alti factori relevanti. Ergonomia fizica este preocupatda de
caracteristicile anatomice, antropometrice, fiziologice si biomecanice
umane. Ergonomia cognitiva este preocupata de procesele mentale.
Ergonomia organizationald este preocupata de optimizarea sistemelor
sociotehnice.
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Popescu et al., n.d. amintesc in Ghidul ,Sfaturi pentru amenajarea
ergonomica a unui birou” elaborat in cadrul Programului National de
Monitorizare a Factorilor Determinanti din Mediul de Viata si Munca de
urmatoarele dimensiuni ale ergonomiei: Ergonomia conditiilor si
ergonomia comportamentului (Fig. 9.2.).

ERGONOMIA ERGONOMIA
CONDITIILOR COMPORTAMENTULUI
7"
Lechal: R 1. UTILIZAREACORECTAA )
MUNCA/ECHIPAMENT MUNCA ECHIPAMENTULUI DE MUNCA
Salalllgs 2. POZITIE ASEZAT CORECTA
-SCAUNE = ILUMINAT 3. ALTERNARE INTRE POZITIE
s ik ASEZAT S| POZITIE ORTOSTATICA
-SUPORT PENTRU -ZGOMOT 4. GIMNASTICA
PICIOARE - AGENTI
-BIROU PERICULOSI
-PC
SANATATE, STARE DE BINE, CAPACITATE DE MUNCA

Fig. 9.2. Dimensiunile ergonomiei (Popescu et al., n.d., p. 4)

&
0 Do
To Do
Enumerati si descrieti principalele dimensiuni ale managementului clasei
de elevi.

9.4.2. Dispunerea mobilierului in sala de clasd. Amenajarea silii de clasd
Evaluarea aspectelor fizice ale clasei din perspectivi umanistd: un cadru
teoretic cuprinzator (Barri, 2020)
A construi o scoald este o sarcina usoara, adevarata provocare
tiind respectarea conditiilor fizice, mediul fizic al clasei avand un rol
esential in procesul de invatare (Barri, 2020).

1o D0

Comentati afirmatia de mai sus! Argumentati raspunsul!
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In studiul realizat de cercetitorul mai sus mentionat au fost
evaluate aspectele fizice ale clasei, care sunt legate de nevoile elevilor.
Datele privind 860 de elevi de la liceele publice din Medina, Arabia
Saudita, au fost colectate folosind un chestionar. Rezultatele sugereaza ca
mediul clasei are nevoie de Imbunatdtiri In domeniul temperaturii,
calitatii aerului, acusticii, dimensiunii clasei, spatiului si curateniei.

Sala de clasi este o sala din scoala in care se preda. Aceasta camera
ar trebui sa fie proiectata si mobilata intr-un mod care sa se potriveasca
nevoilor, intereselor si aspiratiilor elevilor. Pe baza aborddrii umaniste
(Maslow, 1943 apud Barri, 2020), studentii sunt considerati fiinte umane
cu nevoi de baza. Aceste nevoi trebuie indeplinite, astfel incat elevii sa se
poatd implica in activitdtile de Invatare si sa se bucure de atmosfera din
clasa. Daca nevoile elevilor nu sunt satisfacute, este putin probabil ca
elevii sa se implice In Invatare si, In consecintd, sa aiba dificultati in a
obtine rezultatele scontate ale invatarii (Barri, 2020).

Mediul clasei este definit ca un spatiu de invatare care implica
aspecte fizice, emotionale si sociale (Harris, 2018 apud Barri, 2020), care
ajuta atat profesorii, cat si elevii sa isi indeplineasca sarcinile in mod
eficient. Aspectul social se concentreazd pe interactiunea elevilor cu
colegii, profesorii si mediul inconjurator, in timp ce aspectul emotional se
concentreaza pe sentimentele elevilor fatd de mediul din clasa.

Nevoile elevilor in clasd (Maslow, 1943 apud Barri, 2020)

1) Confort: Elevii au nevoie sa se simta confortabil in sala de clasa.

2) Stare de bine: Elevii au nevoie sa se simta bine in clasa lor.

3) Siguranta: Elevii au nevoie sa se simtd in sigurantd in sala de clasa.

4) Conexiune: Elevii au nevoie de relatii pozitive cu profesorii si alti
elevi.

5) Valoarea de sine: Elevii au nevoie sd se simtd valorosi.

6) Crestere: Elevii au nevoie sa-si atinga potentialul maxim prin

experiente optime.
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Aspecte fizice ale mediului clasei

Mobilier

O sald de clasa cu mobilier bine proiectat incurajeaza o varietate
de activitati de invatare, cum ar fi modelarea, demonstratiile, jocurile de
rol, discutiile, brainstorming-ul si rezolvarea problemelor (Barrett et al.,
2015 apud Barri, 2020). Mobilierul (birourile si scaunele) ar trebui ales pe
baza urmatoarelor criterii:

a) Confort: Birourile si scaunele ar trebui sa fie confortabile pentru
perioade lungi de timp si sa ofere fiecdrui student suficient spatiu
pentru a lucra (Barrett et al., 2015 apud Barri, 2020).

b) Mobilitate: Birourile si scaunele ar trebui sa fie usor de mutat in
jurul clasei, permitand elevilor sa-si vada profesorul si sa se
imparta in grupuri mici de lucru (Harvey & Kenyon, 2013 apud
Barri, 2020).

c) Ergonomie: Birourile si scaunele trebuie sa fie potrivite varstelor si
dimensiunilor elevilor (Castellucci, Arezes, & Viviani, 2010 apud
Barri, 2020).

d) Durabilitate: Birourile si scaunele ar trebui sa fie realizate din
materiale durabile pentru a fi stabile in timpul utilizdrii, rezistente
la utilizarea repetitivd si abuzurile din partea studentilor si
capabile sd ofere acelasi nivel de calitate pe o perioadd lunga de
timp (Adewole & Olorunnisola, 2010 apud Barri, 2020).

In timpul activititii scolare, elevii petrec cea mai mare parte a
timpului In banci, motiv pentru care mobilierul scolar ar trebui sa fie
adecvat particularitatilor lor (Hira, 1980). In ciuda acestui fapt numeroase
studii au demonstrat ca elevii folosesc mobilier necorespunzator pentru
masurile lor antropometrice (Al Saleh & Ramadan, 2011).

Del Prado-Lu (2007) defineste antropometria ca fiind stiinta
madsurarii care stabileste proprietdtile fizice, greutatea si capacitatea de
rezistentd ale corpului uman. In sens simplu, antropometria poate fi

definitd ca studiul care se ocupd de dimensiunile corpului, compozitia
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corpului, forma, puterea si capacitatea de lucru, in scopul proiectarii
(Majumder, 2014, Shiru, Abubakar, 2012).

Dimensiunile mobilierului scolar si mdsurile antropometrice in scoala
primard (Panagiotopoulou et al., 2004)

Scopul acestui studiu a fost de a compara dimensiunile elevilor cu
dimensiunea mobilierului scolar, in scoala primara si de a determina daca
acest tip de mobilier este bine conceput si promoveaza o buna postura,
luand in considerare dimensiunile copiilor. La studiu au participat in
total 180 elevi (90 baieti si 90 fete), de la trei scoli primare din Salonic,
Grecia. Varstele lor au variat de la 7 la 12 ani. Au fost madsurate
urmadtoarele dimensiuni ale corpului uman: statura, indltimea cotului,
indltimea umarului, lungimea superioard a bratului, indltimea
genunchiului, indltimea popliteala (lungimea tibiei) si lungimea fesa-
popliteala. In plus, dimensiunile au fost masurate pentru patru tipuri
diferite de scaune si cinci tipuri de birouri predominante in sdlile de clasa.
In cele din urma, masurile antropometrice ale elevilor si dimensiunile
mobilierului au fost comparate pentru a identifica orice incompatibilitate
intre acestia

Datele indica o neconcordanta intre dimensiunile corporale ale
elevilor si mobilierul de clasa de care dispun. Scaunele si birourile sunt
prea inalte si prea adanci. Aceastd situatie are efecte negative asupra
posturii copiilor, in special atunci cand citesc si scriu.

Proiectarea mobilierului scolar pentru clasele I-VI din regiunea speciali
Yogyakarta, Indonezia (Purnomo, Fajriyanto & Mulyati, 2016)

Acest studiu si-a propus sa proiecteze scaune si birouri pentru
elevii de scoala elementara din regiunea speciald Yogyakarta, Indonezia,
astfel incat aceste piese de mobilier sd fie modelate in conformitate cu
antropometria elevilor de clasa Intai pand la a sasea. Desenele sau
modelele sunt impartite in trei grupe: Grupa 1 este pentru elevii de clasa
I si a II-a; Grupa 2 este destinata elevilor de clasa a IlI-a si a IV-a; Grupa 3

este pentru elevii de clasa a V-a si a VI-a. Desenele au fost create pentru a

183



Psihologie educationala. Suport de curs

imbunatati modelele anterioare de scaune si birouri care sunt considerate
inadecvate pentru antropometria studentilor. Dimensiunile scaunelor si
birourilor au fost determinate pe baza datelor antropometrice. Datele
specifice utilizate pentru desene sau modele sunt statura, indltimea cotului
asezat, Inaltimea umarului asezat, indltimea popliteala, indltimea
genunchiului, lungimea feselor-popliteale, ldtimea umarului, latimea
soldului si lungimea membrului superior.

Rezultatele indicd faptul ca diferentele de proportii corporale intre
elevii de clasa intai si a II-a, elevii de clasa a III-a si a IV-a si elevii de clasa
a V-a si a VI-a necesitd modele de scaune si birouri specifice fiecarei
grupe. Rezultatele testelor arata ca modelele anterioare si cele noi difera

semnificativ in ceea ce priveste disconfortul musculo-scheletic (p<0,05)
(Fig.9.3.).

The previous seat and desk The new seat and desk

Fig. 9.3. Vechiul mobilier si noul mobilier
(Purnomo, Fajriyanto & Mulyati, 2016, p. 5)

«
0:
To 0
Comparati cele doud tipuri de mobilier, Inainte si dupa madsuratorile

antropometrice. Ce observati?

Evaluarea designului ergonomic al mobilierului scolar din scolile
primare din orasul Erbil (Rawaz Najmaddin Abdullah & Adeeb Noori
Ahmad, 2020)
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Mudsurditori antropometrice (Fig. 9.4.)

a) Statura (S): distanta perpendiculara dintre partea superioard a
capului si podea.

b) Indltime popliteald (PH): distanta verticald de la suprafata
relaxanta a piciorului pand la suprafata posterioara a genunchiului.

c) Latimea soldului (HB): distanta orizontald dintre partea dreaptd a
pelvienilor si partea stanga atunci cand stati asezat.

d) Lungimea popliteald a feselor (BPL): distanta orizontala de la
partea din spate a genunchiului pana la partea din spate a fesei.

e) Inaltime subscapulard (SSH): distanta perpendiculard dintre
suprafata de sezut a obiectului si varful umarului.

f) Indltimea cotului asezat (SEH): distanta verticald de la suprafata
asezata pana la partea inferioara a cotului atunci cand stati asezat.

g) Ar trebui sa latimea (SB): cu alunecarea placii superioare dreapta
si stanga pe spatar.

h) Iniltimea genunchiului (KH): distanta verticala de la partea
superioard a capacului genunchiului drept pana la podea.

i) Grosimea coapsei (TT): distanta perpendiculara dintre cel mai
inalt punct din partea superioarda a coapsei drepte si suprafata
asezata a obiectului.

SB. s
HB.

Fig. 9.4. Mdsuri antropometrice
(Rawaz Najmaddin Abdullah & Adeeb Noori Ahmad, 2020, p. 4)
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f)

8)

h)
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Mudsurditori ale mobilierului (Fig. 9.5.)

Indltimea scaunului (SH): distanta perpendicularad de la podea
pana la punctul de mijloc al marginii din fata a scaunului.
Adancimea scaunului (SD): distanta orizontala a suprafetei
scaunului de la marginea din fata pana la marginea din spate.
Latimea scaunului (SW): distanta orizontala a suprafetei scaunului
de la partea stangd la partea dreaptad.

Indltimea spatarului cu marginea inferioara (LEBH): distanta
verticald dintre marginea inferioard a spatarului si a scaunului.
Inaltimea spatarului cu margine superioard (UEBH): distanta
verticald dintre sezut si marginea superioara a spatarului.
Indltimea spatelui: distanta orizontald dintre doud margini
laterale ale spatarului.

Inaltimea superioard a biroului (DH): distanta verticala de la
podea pana la partea superioara a marginii din spate a biroului.
Adancime maxima a biroului (DD): distanta de la spate pana la

partea din fatd a suprafetei superioare a biroului.

Fig. 9.5. Mdasuri ale mobilierului
(Rawaz Najmaddin Abdullah & Adeeb Noori Ahmad, 2020, p. 3)
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i) Latimea biroului (DW): distanta orizontala a suprafetei biroului
de la partea din fata la partea din spate.

j)  Sub Inaltimea biroului (UDH): distanta verticala de la podea pana
la cel mai jos punct de structurd de sub suprafata biroului de la
capatul zonei genunchiului.

k) Iniltimea scaunului pana la birou (SDH): distanta orizontala
clara de sub birou de la marginea din spate a biroului sau a
marginii din fata a scaunului masurata la inaltimea scaunului/
genunchiului.

La studiu au participat 487 de elevi din clasele I-VI, de la opt scoli
din orasul Erbil. Pornind de la masuratorile antropometrice ale elevilor
participanti la studiu, cercetatorii propun urmatoarele dimensiuni ale

mobilierului scolar, ilustrate in Fig. 9.6.

Fig. 9.6. Dimensiunile propuse ale mobilierului
(primul numdr pentru grupa 1-3 si mai tdrziu pentru grupa 4-6)
(Rawaz Najmaddin Abdullah & Adeeb Noori Ahmad, 2020, p. 9)
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Mobilierul scolar traditional sau cel ergonomic?

Cordeanu et al. (2008) atrag atentia asupra faptului ca mobilierul

scolar din unitatile de invatamant romanesti este de mai multe decenii

necorespunzator, raportat la normele igienico-sanitare privind concordanta

intre dimensiunile acestuia si particularitatile morfofunctionale ale elevilor

care 1l utilizeaza.
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Care sunt inconvenientele mobilierului actual existent in scoli?
Dimensiuni neconcordante, neadaptate ale bancii scolare la
indicatorii antropometrici de dezvoltare ai elevului; o banca prea
inalta determind o pozitie neergonomica si aparitia In timp a
scoliozei, elevul stand sprijinit intr-un cot, fard a exista posibilitatea
mentinerii curburilor fiziologice ale coloanei. Daca banca are
inaltimea mica, tendinta este de a se apleca peste pupitru, aparand
cifoza.

Suprafata orizontald a pupitrului obliga elevul sd se apropie de
planul de muncd, de aceea este preferabil sd utilizam un pupitru
inclinat cu 10° si chiar cu 20 grade.

In pozitia asezat pe un scaun obisnuit, presiunea pe discurile
lombare se dubleazd. Prin urmare, scaunul nu trebuie conceput in
functie de considerente estetice, ci de date ergonomice care sa

asigure un confort real al coloanei vertebrale.

Avantajele noului mobilier — ergonomic:

Scaun cu sezut inclinat care permite o deschidere a unghiului
trunchi coapse pana la 110 grade.

Pupitru inclinabil intre 10 si 20 de grade, permite ameliorarea
vederii.

Bazinul este in pozitie naturala.

Presiunea pe ultimul disc lombar este de trei ori mai mica.
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— Se usureaza schimburile respiratorii si tranzitul digestiv. Putem
diminua aceste presiuni cu aproximativ 50% prin inclinarea
scaunului in fata, evitand astfel flexia lombara.

— Cand copiii tin mainile Intinse in fata pe birou/pupitru, pozitionarea
cu coloana dreaptd este mai frecventa in cazul bancilor ergonomice
decat in cazul celor clasice. Fig. 9.1. ilustreaza principalele puncte de

sprijin in banca scolara clasicd si in cea ergonomica.

/

Banci scolari clasica Banca scolara ergonomica

Fig. 9.7. Puncte de sprijin in banca scolard clasicd si in cea ergonomicdi
(Cordeanu et al., 2008, p. 134)

Mobilierul ergonomic stimuleaza motivatia si atentia elevilor in
timpul prelegerilor. In plus, rezolvd prolemele legate de articulatii,
coloana vertebrald si ligamente (Onawumi, Oyawale & Dunmade, 2016).
Un mobilier ergonomic asigura confortul, spatiu suficient de scris, spatiu
pentru ghiozdane, relaxarea. Mobilierul ergonomic este adaptat in
functie de trasaturile psihofiziologice ale elevilor (Bennet, 2002). Scaunul
ergonomic stimuleaza concentrarea, reduce oboseala si favorizeaza
pozitia corecta a corpului, fiind adaptat la indltimea mesei (Nasr,
Mahmood & Ahm, 2018).

Rungtai Lin si Yen-Yu Kang, n.d. recomanda mobilierul ajustabil

ca in figura 9.8.
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Studiati urmatoarele aspecte ale dezvoltdrii fizice, propuse de Schiopu si
Verza (1997, p. 164). Exprimati-va pdarerea! Mai sunt actuale aceste
dimensiuni? Proiectati mobilierul scolar adecvat pentru un elev cu varsta
cuprinsad Intre 6 si 9 ani, respectand conditiile ergonomice.

Baieti Fete
Varsta . N
Greutate (kg) Inaltime (cm) Greutate (kg) Inaltime (cm)
6 ani 20,2 113 19,1 111
7 ani 22 118 20,1 116
8 ani 26,7 128 25,6 126
9 ani 29 132 28,9 131
Spatiul

De cat spatiu au nevoie elevii pentru a se simti confortabil in
mediul lor de invdtare? Amploarea spatiului adecvat per elev depinde de
numadrul de studenti dintr-o anumitd zona (Tanner, 2009 apud Barri,
2020). Spatiul ar trebui sa permita elevilor libertatea de miscare (Jindal-
Snape et al., 2013 apud in Barri, 2020) si sa sprijine activitatile de invatare
bazate pe actiune (Davies, 2011 apud Barri, 2020). Cercetdrile recente
aratd cd disponibilitatea spatiului este importanta pentru ca elevii sa-si
dezvolte creativitatea intr-o varietate de activitati de invatare (Davies et
al., 2013; Jetfrey, 2006 apud Barri, 2020).

190



Unitatea de invatare 9. Ergonomia activitatii scolare

[luminatul

Calitatea iluminatului depinde de: culoarea iluminarii, iluminatul
artificial, iluminatul natural, adecvarea iluminarii, prezenta controlului
iluminarii etc. Un studiu realizat de Ott (1976) apud Barri (2020) a
demonstrat o Imbunatatire dramatica a comportamentului elevilor
datorita utilizarii iluminatului alb rece in clasa. Cercetarile (Castilla,
Llinares, Bisegna, & Blanca Giménez, 2018 apud Barri, 2020) evidentiaza
diferente semnificative intre doua tipuri de iluminat artificial, LED si
luminad fluorescentd, in ceea ce priveste stimularea, eficienta si confortul.
LED-ul a fost perceput mai bine decat fluorescentul, cu exceptia
confortului. Literatura de specialitate dezvaluie rolul important al
iluminatului natural In sanatatea umana (Boyce, 2010 apud Barri, 2020),
productivitate (Leslie, 2003 apud Barri, 2020), consumul de energie
(Drosou, Brembilla, Mardaljevic, & Haines, 2016 apud Barri, 2020) si
performanta studentilor (Heschong & Knecht 2002; Heschong, Wright, &
Okura, 2002; Tanner, 2008 apud Barri, 2020). In ciuda efectelor pozitive
pe care le prezintda iluminatul natural, expunerea excesiva la aceasta
poate avea consecinte nedorite, cum ar fi caldura solara (Benya, 2001
apud Barri, 2020) si disconfortul vizual (Ibafiez et al., 2017 apud Barri,
2020). In plus este nevoie de utilizarea unor tehnici care s3 permits o buna
distributie a iluminatului (Ibafez, Zafra, & Sacht, 2017 apud Barri, 2020).
S-a constatat, de asemenea, cd aceasta provoaca disconfort elevilor din
cauza strdlucirii unor componente ale mobilierului de clasa, cum ar fi
birourile si tablele albe (Winterbottom & Wilkins, 2009 apud Barri, 2020).

Shijie Wang (2015) a incercat sa rezolve problema actualelor
instalatii de iluminare din salile de clasa a unor scoli din China, care
provoaca risipa de energie electrica prin proiectarea sistemului automat
de control al luminii. S-a inceput cu studiul consumului de energie
electrica, a fost analizat modelul de clasa. S-a constatat ca distributia
luminii este neuniforma in modul traditional de configurare si a fost
prezentat modul eficient de distributie a lampilor. Indeplinind

standardul CIE, modul de configurare a lampilor a sporit zona de
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iluminare eficientd a sdlii de clasa si a crescut eficienta energiei electrice
utilizate pentru iluminare.

Temperatura

Elevii nu pot ramane concentrati nici intr-un mediu cald, nici intr-
un mediu rece (Dunn & Dunn, 1978 apud Barri, 2020). Literatura de
specialitate aratd ca expunerea la temperaturi adecvate tinde sa aiba
efecte pozitive asupra indivizilor in ceea ce priveste performanta scolara
(Wargocki, Porras Salazar, & Contreras Espinoza, 2019 apud Barri, 2020).

Calitatea aerului

Ventilatia este un proces de deplasare a aerului proaspat.
Literatura de specialitate prezinta trei tipuri de ventilatie: (a) ventilatia
naturald care depinde de vanturi, (b) ventilatia mecanica care utilizeaza
ventilatoare instalate pe pereti si (c) ventilatia hibridd (in mod mixt) care
se bazeaza atat pe fortele naturale, cat si pe cele mecanice (Atkinson et al.,
2009 apud Barri, 2020). S-au ardtat cateva asocieri semnificative intre
ventilatia slaba si performanta redusa a elevilor (Bakd Biro, Clements
Croome, Kochhar, Awbi, & Williams, 2012; Choi, Guerin, Kim, Brigham,
& Bauer, 2014 apud Barri, 2020) si riscul de tulburare respiratorie (Choo,
Jalaludin, Hamedon, & Adam, 2015 apud Barri, 2020).

Wyon si Wargockio (2008) au efectuat o serie de experimente in
salile de clasa dintr-o scoala din Danemarca. Au fost efectuate trei
experimente in care a fost manipulata rata de alimentare cu aer a salilor
de clasa. Pe parcursul tuturor experimentelor, profesorilor si elevilor li s-
a permis sa deschida ferestrele ca de obicei si nu s-au facut modificdri in
programul activitdtilor scolare normale. Cand temperaturile au fost
lasate sa creasca cu 2-3 ° C, ferestrele si usile au fost deschise mult mai
des. Aceste constatdri demonstreaza ca asigurarea unor ferestre deschise
in salile de clasa ale scolii nu duce neapdrat la un nivel de ventilatie
naturala suficient pentru a evita efectele negative asupra performantei
scolare, in special in timpul sezonului cald. Exista o nevoie clard de a
dezvolta si valida solutii hibride de ventilatie pentru salile de clasa ale
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scolilor. Acestea pot include sisteme complet automate de deschidere a
ferestrelor care optimizeaza conservarea energiei, temperatura si
calitatea aerului, precum si sisteme simple de feedback care nu fac altceva
decat sa notifice profesorii atunci cand ar trebui deschise ferestrele.

Curdtenia

Este consideratd una dintre cele mai importante aspecte ale
sdnatatii si starii de bine. Un mediu care include aer curat, apa purificata
si spatiu curat joaca un rol esential in mentinerea prezentei la scoald si
stimularea Invatarii elevilor (Barri, 2020).

Culoarea

Peretii de culoare deschisa dau un sentiment de fericire si caldura
unei Incdperi, in timp ce culorile intunecate dau un sentiment de
depresie. In plus, un plafon de culoare albd imbunitateste iluminarea
clasei si vederea cursantilor (Institute of Inter American Affairs, 1953
apud Barri, 2020).

Sigurantd

Pentru elevi, sentimentul de sigurantd la scoala este asociat cu
prezenta si performanta academica (Arum, 2003 apud Barri, 2020).
Sentimentele de nesiguranta In scoala ar putea provoca o crestere a
absenteismului, ceea ce afecteaza negativ performanta. Siguranta se
referd la protectia elevilor impotriva componentelor fizice din scoald, care
le-ar putea provoca vatamari. Prin urmare, mediul de clasa ar trebui sa
fie suficient de sigur pentru ca elevii sa fie protejati de urmadtoarele:
probleme de securitate (vandalism, bullying, furt) (Homrighaus, Davies,
& Bernardo, 2012 apud Barri, 2020), pericole electrice (Frumkin, Geller,
Rubin & Nodvin, 2006 apud Barri, 2020), incendiu (Homrighaus et al.,
2012 apud Barri, 2020), alunecari din cauza pardoselii (Senda, 2015 apud
Barri, 2020), cddere din locuri inalte (Senda, 2015 apud Barri, 2020),
mobilier neadecvat (Adewole & Olorunnisola, 2010 apud Barri, 2020) etc.
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Aranjarea clasei
Clasa trebuie aranjatd astfel incat sa incurajeze interactiunea
dintre profesori si elevi (Hastings & Schweiso, 1995 apud Barri, 2020) si
interactiunea dintre elevi in timpul procesului de invatare (Rosenfield,
Lambert, & Black, 1985; van den Berg, Segers, & Cillessen, 2012 apud
Barri, 2020).
Existd mai multe tipuri de aranjamente care permit studentilor sa
efectueze o varietate de activitati de invatare:
1. Pentru munca individuala folosim aspectul randului si coloanei
(Wannarka & Ruhl, 2008 apud Barri, 2020)
2. Pentru munca in grup — aspectul semicercului (Marx, Furher, &
Hartig, 2000 apud Barri, 2020)
3. Pentru discutii — aspectul clusterului (Rosenfield et al., 1985
apud Barri, 2020).
Biroul si scaunele se pot combina pentru a intreprinde diverse
activitati de predare, in grup sau activitati de lucru in echipa ca in Fig.
9.9. Dulapurile sunt necesare, atat pentru a depozita lucrurile ca Fig. 9.10,

cat si pentru a deveni echipamente de predare ca in Fig. 9.11.

Fig. 9.9. Aranjarea flexibild a mobilierului
(Rungtai Lin & Yen-Yu Kang, n.d., p. 5)
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Fig. 9.10. Aranjarea flexibild a dulapurilor (Rungtai Lin & Yen-Yu Kang, n.d., p. 5)

Fig. 9.11. Aranjarea flexibili a meselor, scaunelor si dulapurilor
(Rungtai Lin & Yen-Yu Kang, n.d., p. 5)

Marimea clasei

Clasele mai mici sunt asociate cu o crestere a interactiunii elevi —
profesori (Blatchford, Moriarty, Edmonds, & Martin, 2002; Blatchford,
Bassett, & Brown, 2011 apud Barri, 2020), implicarea studentilor
(Blatchford at all, 2011 apud Barri, 2020) si performanta studentilor
(Francis & Barnett, 2019 apud Barri, 2020). Salile de clasa
supraaglomerate provoaca dificultati profesorilor, in ceea ce priveste
predarea si managementul (Blatchford & Russell, 2019 apud Barri, 2020),
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elevii avand performante academice scazute (Koc & Celik, 2015 apud
Barri, 2020).

Proprietatea

Elemente personalizate precum dulapuri, sertare, birouri si
scaune pot dezvolta sentimentele de proprietate ale elevilor, ducand la
asumarea responsabilitdtii pentru propriile obiecte (DeVries & Zan, 1994
apud Barri, 2020). De asemenea, afisarea lucrarilor elevilor in jurul clasei
le poate spori sentimentele de proprietate si 1i poate Incuraja sa se implice

mai mult in procesul de invatare (Ulrich, 2004 apud Barri, 2020).

Acustica

Acustica se refera la controlul sunetului intr-o zond inchisa.
Pentru ca salile de clasa sa fie lipsite de zgomot, trebuie indeplinite
urmatoarele conditii:

1. scoala ar trebui sa fie situata departe de zonele aglomerate, cum
ar fi traficul, fabricile si magazinele;

2. sala de clasa ar trebui sa fie plasatda departe de zonele
aglomerate, cum ar fi locul de joacd, toaletele si zona de
receptie;

3. sala de clasa ar trebui sa fie lipsita de surse de zgomot, cum ar
fi aparate de aer conditionat zgomotoase, scaune si birouri fara
picioare de cauciugc, usi si ferestre sparte

4. elevii ar trebui sd fie asezati intr-un aranjament care sa permita
elevilor sa fie suficient de aproape de profesorul lor (Barrett et
al., 2015 apud Barri, 2020).

Tabla

Tabla ar trebui plasata intr-un loc vizibil tuturor elevilor si care
ofera suficient spatiu profesorului pentru a scrie. (Che Ahmad, Yahaya,
Abdullah, Noh, & Adnan, 2015 apud Barri, 2020). O tabla ar trebui sa aiba
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o lungime minimd de 3 m si o indltime minima de 1,5 m. Cea mai buna
placa este cea care se curata cu usurintd, reduce stralucirea, rezista petelor
(Pike, 2004 apud Barri, 2020).

3
To Do
%
Argumentati importanta respectdrii conditiilor de mediu in clasa pentru
succesul activitatii scolare.

Schimbarea mediului scolar pentru cresterea activititii fizice la copii

In prezent, existd putine informatii despre modificarea mediului
scolar pentru a creste activitatea fizica la copii. Au fost comparate
nivelurile de activitate fizicd, masurate cu ajutorul tehnologiei (elevii au
purtat un accelerometru triaxial) intre mediu scolar traditional si un
mediu scolar permisiv.

Intr-un mediu scolar traditional, sala de clasi avea mese individuale
pentru fiecare elev. Copiilor li s-a permis sd iasa din birouri pentru pauze,
pranz, proiecte de clasa si educatie fizicd, dar au fost incurajati sa stea la
locul alocat in cea mai mare parte a zilei.

Mediul permisiv de activitate (Fig. 9.12.) a fost conceput special
pentru a Incuraja un mediu activ de invédtare; cu birouri in picioare si table
albe verticale, mobile, care au permis lectii de activitate permisive.
Mediul a inclus, de asemenea, golf in miniaturd, cercuri de baschet, fotbal
interior, labirinturi de alpinism. Copiii au folosit computere, laptop,
wireless si unitati portabile de afisare video pentru a facilita invatarea
mobila. Copiilor li s-a permis sa se deplaseze prin sala de clasd in timpul
lectiei.

Desi mediul permisiv, ilustrat in Fig. 9.12., a oferit multe si variate
oportunitdti pentru activitatea fizica si invatarea alternativa, cercetatorii
au recunoscut ca acest mediu nu a fost un mediu fezabil pentru scolile
tipice din SUA, avand in vedere probleme precum finantarea, spatiul si

preocupdrile legate de siguranta (Lanningham-Foster et al., 2008).
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Fig. 9.12. Mediul permisiv (Lanningham-Foster et al., 2008, p. 1851)

«
oo
Exprimati-va parerea! Un astfel de mediu ar fi fezabil pentru scolile tipice

din Romania? Argumentati raspunsul, prezentand avantajele si dezavantajele
unui astfel de mediu.

9.4.3. Telescoala si ergonomia activitdtii scolare

Organizarea biroului de acasd

Popescu et al.,, n.d. in Ghidul ,Sfaturi pentru amenajarea ergonomica a
unui birou” elaborat in cadrul Programului National de Monitorizare a
Factorilor Determinanti din Mediul de Viata si Munca atrag atentia asupra
urmatoarelor aspecte:

Ambianta luminoasd
[luminatul corect determind cresterea capacitatii de muncs,
prevenirea oboselii, evitarea suprasolicitdrii analizatorului vizual. Sursele

de lumind pot fi naturale, artificiale (lumina caldd sau rece), mixte. Se
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recomanda iluminatul natural, fara aport termic excesiv si fara reflectare a
luminii. Astfel folositi perdele si jaluzele pentru a controla cantitatea de
lumina naturald, eliminati sursele de lumina care stralucesc/ se reflecta
direct in ochi. In cazul iluminatului artificial, se asigura iluminatul de
deasupra (Fig. 9.13).

Fig. 9.13. lluminat artificial (Popescu et al., p. 7)

Ambianta termicd are urmadtorii parametri: temperatura aerului,
umiditate, viteza curentilor de aer, temperatura suprafetelor. Cand acesti
parametri nu se incadreaza in limitele normate actioneaza negativ asupra
termoreglarii, scdzand capacitatea de munca. Confortul termic are o
componentd subiectivd variind de la un om la altul in functie si de
imbrdacaminte, anotimp, obisnuintd, arie geografica.

Ambianta sonord
Zgomotele pot scddea capacitatea de munca prin expunerea la
niveluri de zgomot cuprinse intre 75-50 dB, in functie de specificul activitatii.

Ambientul cromatic

Culorile folosite vor rdspunde criteriului estetic dar si cerintelor
psihologice. Rolul psihologic se bazeaza pe asociatiile inconstiente cu
unele trairi sau dispozitii afective. Astfel se vor alege culori deschise
pentru tavane, pereti si suprafetele de lucru, culori mate sau satinate (sa
se evite suprafetele stralucitoare).
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Scaunul

e Ridicati sau coborati scaunul pand cand marginea sezutului
scaunului este chiar sub rotula.

e  Stati astfel incat intre podea si picioare sa fie un unghi 90 de grade.

e Permite spatiu pentru un pumn inchis intre marginea scaunului si
partea din spate a picioarelor.

e Reglati spatarul astfel incat contactele de suport lombar sa
respecte curbura. Posibil sa aveti nevoie de a muta/modifica
spatarul in sus sau In jos, precum si spre sau departe de tine.

e Reglati cotierele, astfel incat coatele sd se poata odihni pe ele, in
timp ce bratele sd atarne liber (Fig. 9.14.).

Fig. 9.14. Cum si vd ajustati scaunul (Popescu et al., p. 11)

Masa de lucru
Daca suprafata de lucru este nereglabila:

Prea sus:
e Ridicati scaunul pana la suprafata biroului sau pana cand tastatura

este la acelasi nivel cu coatele.
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Folositi un suport pentru picioare pentru a va sprijini picioarele.
Pastrati un unghi de 90 — 110 grade la nivelul genunchilor.
Ridicati antebratele pentru a crea un unghi de 90 de grade fata cot.
Prea jos:

Ridicati biroul folosind un suport stabil, pana cand suprafata de
lucru este la indltimea cotului.

Ridicati antebratele pentru a crea un unghi de 90 de grade la cot
(Fig. 9.15.).

Fig. 9.15. Cum sd vd ajustati suprafata de lucru (Popescu et al., p. 11)

Reglarea monitorului

Pozitionati monitorul direct in fata dumneavoastra la o lungime
de cel putin un brat. Partea de sus a ecranului sa fie la Inaltimea
ochilor.

Pozitionati monitorul perpendicular cu ferestrele si iluminatul de
deasupra pentru a reduce efectul de orbire.

Asezati tastatura direct in fata dumneavoastra.
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Puneti mouse-ul in fata mainii. Nu ar trebui ca mana sa ajunga
departe de corp atunci cand se utilizeaza mouse-ul.

Sprijiniti-va coatele pe cotiere atunci cand scrieti (amintiti-va pozitia
pentru a mentine un unghi de 90 de grade la nivelul coatelor).

Pozitionati mouse-ul la aceeasi indltime ca si tastatura.

==

3
@ Sa ne reamintim!
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Fig. 9.16. ilustreaza principalele recomandadri in ceea ce priveste lucrul la
birou.

. Partea de sus a monitorului la sau sub nivelul
ochilor

. Cap si gat in pozitie echilibrata si in linie cu
trunchiul

. Umerii relaxati

. Coatele aproape de corp si sprijinite

. Zona lombara sprijinita

. Picioarele pe podea

. Incheieturile si mainile in linie cu antebratele
o Un spatiu adecvat pentru tastatura si mouse

Fig. 9.16. Lucru la videoterminal (Popescu et al., p. 12)

Ergonomia comportamentului

Pauzele de odihna

Este important sa va ridicati si sa va indepdrtati de birou si de
calculator in mod regulat pe tot parcursul zilei.

Se recomanda cinci minute de pauza la fiecare ora. La fiecare 10
minute priviti 10 secunde in departare

Schimbarea pozitiei pe tot parcursul zilei va ajuta la reducerea
stresului si a tensiunii care se acumuleaza prin sederea intr-o
singura pozitie pentru o perioadd indelungata de timp

Evitati ramaneti asezat pentru perioade lungi de timp.
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Cum sd imi aranjez lucrurile pe birou?

e Lucrurile ce se afld pe birou trebuie aranjate in functie de greutatea
lor si frecventa cu care sunt folosite. Obiectele grele vor fi asezate
intre umar si nivelul taliei.

e Elementele utilizate frecvent, (tastatura, mouse-ul, telefonul)
trebuie sa fie situate aproape de utilizator la o distanta minima
pentru a le ajunge.

e Cele mai folosite elemente trebui sa fie cel mai aproape de tine.

\
0:
To 0
Enumerati principalele consecinte ale nerespectarii normelor ergonomice
in activitatea de la birou?

9.5. Dimensiunea ergonomica a clasei incluzive

Cand facem referire la dimensiunea ergonomica a clasei de elevi,

a scolii in care sunt inclusi elevi cu CES avem in vedere adaptirile de mediu.

To 0
Cum trebuie adaptatd clasa pentru un elev cu dizabilitate motorie?
Discutati despre urmatoarele strategii de adaptare a mediului educational.

e acces fizic n sala de clas3;

e amplasarea rampelor pentru scari;

e amplasarea unui lift;

e usimailargi, pentru o manevrare mai usoara a scaunului cu rotile;

e viteza de inchidere si deschidere a usilor;

e mobilier redus;

e eliminarea obstacolelor;

e sald de clasa cat mai mare pentru a favoriza miscarea libera;

e aranjarea mobilierului;

e ridicarea sau coborarea meselor si a altor echipamente, astfel ca copiii
sd aiba acces la acestea. De exemplu, ridicarea mesei pentru ca scaunul
cu rotile sd poatd incdpea;

e indltimea rafturilor, bancilor si a meselor;
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1o 0"

accesul la chiuvete, surse de apa, toaletd;
accesul la alte arii ale scolii, cum ar fi cladiri, terenuri sportive, terenuri
de joacd etc. (Rusov, 2016).

Cum trebuie adaptatd clasa pentru elevii cu deficiente senzoriale?
Discutati despre urmatoarele strategii de adaptare a mediului educational.

vederea sa nu fie obstructionata;

elevii cu deficiente de vedere ar trebui asezati intr-un loc din care vor
putea vedea toate materialele de instruire folosite, iar in cazul copiilor
cu deficiente de auz acestia ar trebui asezati intr-o pozitie din care sa
auda cel mai bine ceea ce se vorbeste sau sa poata vedea profesorul, daca
ei pot citi pe buze;

proximitatea cadrului didactic;

reducerea stimulentilor vizuali, auditivi;

eliminarea obstacolelor, vizibilitatea pericolelor;

pentru ca elevii cu deficiente vizuale sa nu se loveasca, potentialele
obiecte periculoase ar trebui colorate in culori stridente;

mediu linistit (excluderea/diminuarea zgomotelor);

iluminarea speciald (Rusov, 2016).

Mobilierul scolar si vizibilitatea
Vizibilitatea este conditionata de dispunerea mobilierului in clasa

si de starea de sanatate a elevilor. Pentru o mai buna relationare intre

elevi, precum si In vederea integrarii elevilor cu CES este bine ca asezarea

elevilor in bdnci sa fie modificatd periodic. Bancile pot fi asezate in

semicerc, in forma literei V, in forma literei X, in cerc etc. Astfel elevii isi

schimba periodic colegul de bancd, aceasta ducand la o mai buna

socializare intre elevi.

Personalizarea salii de clasd
Existd o serie de modalitati eficiente de a transforma sala de clasa

intr-un spatiu primitor si eficient pentru toti:
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e Materialele expuse trebuie schimbate prin rotatie sau inlocuite
des.

gxemple
Un panou cu titlul ,Munca mea” pentru a fi expuse desenele, lucrarile

si proiectele elevilor.

e Orarul zilnic va fi expus Intr-un loc vizibil (Socea, 2018).

Rezumat

Ergonomia este disciplina preocupata de intelegerea
interactiunilor dintre oameni si munca.

Principalele dimensiuni ale managementului clasei de elevi sunt:
dimensiunea ergonomicd, dimensiunea psihologicd, dimensiunea sociald,
dimensiunea normativa, dimensiunea operationala, dimensiunea inovatoare.

Dimensiunea ergonomicad se refera la dispunerea mobilierului in
sala de clasa, vizibilitatea, amenajarea salii de clasa etc.

Mediul clasei este definit ca un spatiu de invatare care implica
aspecte fizice, emotionale si sociale care ajuta atat profesorii, cat si elevii
sd 1si Indeplineascd sarcinile in mod eficient.

Aspectele fizice cele mai importante ale mediului clasei sunt:
mobilierul, spatiul, iluminatul, temperatura, calitatea aerului, curatenia,
culoarea, siguranta, aranjarea clasei, marimea clasei, proprietatea,
acustica, tabla.

Aspectele fizice cele mai importante ale spatiului de lucru de acasa
sunt: ambianta luminoasa, ambianta termicd, ambianta sonord,
ambientul cromatic, aranjarea mobilierului, reglarea monitorului.

Pe langa conditiile fizice adecvate foarte importanta este si
ergonomia comportamentului.

Nerespectarea normelor ergonomice duce la scdderea performantei
academice, oboseald, disconfort, pericole, afectiuni respiratorii, afectiuni

fizice etc.
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Cele mai frecvente strategii de adaptare a mediului educational la
nevoile de invatare a elevilor cu CES identificate in literatura de
specialitate sunt:

e Diverse arii de lucru;

e Pozitionare strategica a locului copilului in sala de clasa si in banca;
e Proximitatea cadrului didactic;

e Reducerea/amplificarea stimulentilor vizuali sau auditivi;

¢ Excluderea materialelor care disociaza atentia;

e Mediu linistit (excluderea/diminuarea zgomotelor);

e Utilizarea cdstilor pentru ascultare;

e Jluminarea speciald;

e Echipament adaptat.
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I-_ J 10.1. Introducere

Studierea grupurilor umane in mod stiintific si organizat este
asociatd cu psihologia americand a iInceputului de secol XX. Conceptul de
grup are o acoperire destul de largd, dar literatura de specialitate
subliniaza importanta relatiilor care se stabilesc in interiorul grupului
pentru eficienta acestuia. Grupul de elevi are trdsaturi specifice, iar
transformarea acestuia Intr-unul eficient depinde atat de cunoasterea
profunda a fiecdrui elev in parte, cat si de cunoasterea pozitiei fiecarui
elev. in interiorul grupului, de cunoasterea grupului insusi.
Transformarea grupului de elevi eficient intr-o veritabila comunitate de
invatare este adaptata particularitdtilor pe care le au copiii zilelor noastre
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si permite Inzestrarea acestora cu acele seturi de achizitii care sa
favorizeze invdtarea continud, transformatoare si inovatoare, precum si
adaptarea permanenta la evenimente tot mai putin previzibile.
Cercetarea stiintificd si tehnologia au inregistrat un avans considerabil,
iar descoperirile, cum ar fi cele despre functionarea creierului uman,
fundamenteaza pedagogic strategii eficace de interventie.

\ ™~
’ 4 10.2. Obiectivele unitatii de invitare
Dupa parcurgerea materialului, studentul va fi capabil:
— sd recunoascd conditiile de existenta a grupurilor sociale conform
teoriilor formulate in literatura de specialitate;
— sd analizeze critic categoriile de grupuri umane prin raportarea la
experienta personald;
— sd identifice caracteristicile grupurilor eficiente din perspectiva
educatiei postmoderne;
— sa evalueze beneficiile cunoasterii grupului de elevi in conditiile
avansului stiintific si tehnologic din secolul XXI.

10.3. De la grupurile eficiente la comunitatile de invatare

inovatoare

10.3.1. Fundamente psihologice ale existentei grupurilor

Studiul sistematic al grupurilor umane a debutat in Statele Unite
ale Americii, la inceputul secolului XX, cand grupul a devenit centru de
interes mai multe dintre stiintele sociale, prioritare fiind psihologia,
sociologia si, mai tarziu, pedagogia. Desi acoperirea pe care conceptul de
grup o are este destul de largd, vom retine pentru analiza definitia
formulata de De Visscher pentru grupul restrans:

Un ansamblu de persoane in numar mai mare sau egal cu cinci, adunate
efectiv in acelasi timp si In acelasi loc, avand posibilitatea sa se perceapa unele

pe altele, sa comunice, sd interactioneze la nivel interpersonal si intragrupal,
in mod direct si reciproc, impartasind o experienta suficient de semnificativa

210



Unitatea de invatare 10. Gestionarea grupului de elevi

si de durabila pentru a incepe, eventual, un proces de instruire si pentru a
ajunge la un caracter de entitate. (De Visscher, 2001, p. 23 apud Salavastru,
2004, pp. 124-125).

Asadar, pentru a ne afla in prezenta unui grup, chiar si restrans, este

necesar sa fie indeplinite cumulativ mai multe conditii, dupa cum urmeaza:

Existenta unui numdr minim de indivizi, respectiv cinci;
Prezenta efectivd si concomitentd a acestor persoane intr-un
anumit loc;

Perceperea, de sine si de celdlalt, In conditiile indeplinirii
minimului perceptiv;

Comunicarea si interactionarea la nivel interpersonal si
intragrupal in mod nemijlocit si impartdsit;

Durabilitatea, adica fiintarea grupului o perioada suficienta de
timp pentru realizarea structurilor de relatii, statute si roluri,
reguli si procese care determina institutionalizarea.

Evident, existd mai multe categorii de grupuri umane, care au fost

clasificate de psihologii francezi Anzieu si Martin dupad cum urmeaza:

1.

Multimea — are grad de organizare foarte scazut, un numar foarte
mare de participanti care se intalnesc de obicei intampldtor cu
ocazia unor evenimente cum ar fi spectacolele, competitiile
sportive etc.;

Banda — are grad de organizare scdzut, un numar mic de participanti
cu preocupadri similare care se intalnesc in mod intentionat pentru
placerea de a fi impreund;

Gruparea — are grad de organizare mediu, un numadr variabil de
persoane care se intalnesc periodic, cu o oarecare permanentd a
scopurilor si care stabilesc relatii superficiale;

Grupul primar — are un grad de organizare ridicat, un numar mic
de membri, scopuri asumate si relatii foarte puternice; este
echivalentul grupului restrans;

Grupul secundar — are un grad de organizare foarte ridicat, un
numadr mare de membri, scopuri si actiuni bine definite si planificate,
organizare formald, institutionalizata (Salavastru, 2004, p. 125).
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gxemple
Exemple

Ganditi-va la grupurile din care faceti parte. Identificati cate un exemplu
pentru fiecare categorie. Analizati-le In perechi, impreund cu colegul de
banca.

Delimitarea grupurilor in primare si secundare este foarte
relevantd din perspectiva gestiondrii grupului de elevi, deoarece permite
o analiza pertinenta a acestuia din urmd in context organizational.
Analiza prezentatd in Tabelul 10.1., preluatd dupa Cooley (1909),
evidentiaza cd diferentierea intre cele doud grupuri are la baza natura
relatiilor care se stabilesc (Sdlavastru, 2004, pp. 125-126).

Tabelul 10.1. Caracteristicile grupurilor primare si secundare
(sinteza dupa Salavastru, 2004, p. 126)

Grupuri primare Grupuri secundare
Numarul Numar Numar mare
membrilor restrans sau foarte mare
Relatii Directe, apropiate, bazate pe  Formalizate, reci, distante, indirecte, mij-
cunoasterea reciproca si locite oficial prin diferite norme, caracte-
impartasirea sentimentelor rizate de o intercunoastere superficiala
Comunicare Directa Mediats, oficiala
Exemple Familia, grupul de prieteni, Scoala,
clasa de elevi colectivele profesionale mari

In literatura de specialitate au fost identificate alte doui clasificari
esentiale pentru gestionarea grupului de elevi, anume diferentierea in
grup de apartenentd si grup de referinti si, respectiv, diferentierea in grup
formal si grup informal. Grupul de apartenenta reprezinta grupul primar
cdruia 1i apartine o persoand si la viata cdruia participd nemijlocit, cum ar
fi familia, clasa de elevi, grupul profesional, in vreme ce grupul de
referinta este furnizorul valorilor si asteptdrilor, al modelelor si
comportamentelor dezirabile, este grupul cu care o persoand alege sau
doreste sa se identifice. Cele doud se pot suprapune sau nu. Grupul

formal reprezinta un ansamblu de persoane cu organizare explicita,
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institutionalizata, in care relatiile sunt guvernate de principii si reguli
stricte, In care exista si sunt respectate ierarhii, in vreme ce grupul
informal este constituit spontan, neavand o organizare explicitd, dar cu o
structurd informald determinata de nivelul de popularitate al membrilor,
de polii de atractie si conflict (p. 126). Un grup eficient este caracterizat
de o suprapunere a structurii formale cu organizarea informala.

10.3.2. Caracteristicile grupurilor eficiente

Unul dintre reperele psihologiei organizationale romanesti,
profesorul Mielu Zlate, considera ca lipsa preocupadrilor pentru studiul
sistematic al evolutiei relatiilor din interiorul grupurilor este o limita
majord. Aspectele referitoare la consolidarea si mentinerea relatiilor,
gestiunea si intretinerea lor ar trebui sd ocupe un loc mult mai vizibil in
cercetarea educationala. Grupul presupune intrarea in functiune a unor
fenomene psihologice calitative noi, ceea ce legitimeaza interesul pentru
caracteristicile grupurilor eficiente. Eficienta grupului depinde de
caracteristici si particularitati ale grupurilor si sarcinilor acestora.
Diferentele dintre caracteristicile grupurilor eficiente si ale celor
ineficiente au fost identificate de McGregor inca din 1960 si sunt
prezentate succint in Tabelul 10.2., preluat dupa profesorul Mielu Zlate
(Zlate, 2004, p. 185).

Tabelul 10.2. Caracteristicile grupurilor eficiente si ale grupurilor ineficiente
(adaptare dupa Zlate, 2004, p. 185)

Grupuri eficiente

Grupuri ineficiente

Atmosfera confortabila, destinsa, fard nicio
rigiditate si fard tensiuni vizibile.

Atmosfera este impregnata de indiferenta si
plictiseald, tensiuni si conflicte, ostilitate si
rigiditate.

Discutii numeroase Intre toti participantii,
féra a se indeparta de la sarcina grupului.

Unele persoane tind sda domine discutiile;
adeseori interventiile lor sunt in afara
subiectului.

Sarcina si obiectivul grupului sunt bine
intelese si acceptate de membrii grupului,
prin consens.

Sarcinile si obiectivele grupului nu sunt
prea bine intelese de membri, acestia avand
obiective diferite si personale, deseori in
conflict.
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Grupuri eficiente

Grupuri ineficiente

Membrii se asculta unii pe altii, fiecare idee
suscita atentie; oamenii nu se tem sd emita
idei
extreme.

creative, chiar daca acestea sunt

Oamenii nu se ascultd reciproc; discutiile
sar de la o idee la alta Intr-o maniera
incoerenta.

Dezacordurile nu sunt evitate, oamenii
incearcd sa se adapteze la ele; dezacordurile
sunt serios examinate si se
solutionarea lor.

Incearca

Dezacordurile sunt prost gestionate de grup
si sunt solutionate prin votul unei mici
majoritati.

Critica este frecventa, deschisd, fara a
degenera in atac personal, este constructiva
si are ca scop distrugerea obstacolelor care
impiedica grupul sd isi realizeze munca.

Pot exista critici, dar ele sunt surse de
tensiuni, de ostilitate personald, critica
ideilor tinde sa devina distructiva.

Oamenii au libertatea de a isi exprima
sentimentele si ideile asupra problemelor
sau activitatilor grupului; fiecare stie ce
gandeste si simte celalalt.

Sentimentele personale sunt mai degraba
ascunse decat puse la lumina.

Desemnarea celor urmeaza sa
indeplineasca deciziile este clar facuta si

acceptatd.

care

Deciziile nu sunt clare, nimeni nu stie ce are
de facut.

Liderul nu este permanent, el putand fi
inlocuit cu unul dintre membrii grupului
pentru o perioadd determinata de timp.

Liderul este permanent, el putand fi
puternic sau slab, dar intotdeauna cel care
decide.

Grupul are constiinta propriei identitati In
toate activitatile.

Grupul tinde sa evite orice discutie asupra
propriei functionari.

gxemple

Exemple

In 1947, Kurt Lewin a publicat articolul ,Frontiers in group dynamics”
(,Frontiere in dinamica grupurilor”) si a revolutionat cercetarile despre
raportarea la grupul de apartenenta. El aratd ca grupul este un tot unitar, un
intreg alcatuit din segmente a caror valoare este sporita de interactiunea
dintre acestea, precum si dintre ele si Intregul pe care il compun. Astfel,
grupul nu inseamnd numai coexistenta unor indivizi cdlauziti de acelasi
scop, ci si interactiunea lor si toate consecintele care derivd, ceea ce confera
grupului caracter dinamic, transformator. Dezvoltand aceste idei, Kurt
Lewin a lansat patru ipoteze cu privire la grupuri si la dinamica acestora:

1. grupul reprezinta terenul pe care individul il ocupa, spatiul sdu vital;
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2. grupul este pentru individ un instrument prin care isi satisface
trebuintele psihice si aspiratiile sociale;

3. grupul este o realitate din care individul face parte, iar orice modificare
in structura si dinamica grupului este resimtita acut de individ;

4. grupul este pentru individ o parte a universului sau social, permitandu-i
dezvoltarea si evolutia.

10.3.3. De la grupul scolar eficient la comunitatea de invitare

Grupul scolar este, fara indoiald, unul dintre reperele importante
care ne determina si ne insoteste evolutia pentru o perioada lunga de
timp. Grupul scolar este asociat educatiei formale si satisface gradual si
progresiv. motive fundamentale ale conduitei umane ca: nevoia de
afiliere, nevoia de securitate, nevoia de protectie. Influenta pe care o are
grupul scolar este una semnificativd, cu atat mai importanta cu cat se
suprapune peste perioadele de criza prezente in orarul general al
dezvoltarii umane dintre care cea mai vizibila este adolescenta. Clasa de
elevi este un grup formal, care ia nastere conform unor metodologii clare
si unor proceduri transparente si presupune distribuirea rolurilor
specifice profesorilor si elevilor. Clasa de elevi este un grup restrans,
primar, cu scop educational. Pornind de la aceste premise, caracteristicile
clasei de elevi, analizate de profesorul Dorina Salavastru (Salavastru,
2004) sunt urmatoarele:

1. interactiunea directa;
2. prezenta scopurilor si a motivelor care sustin actiunea de urmarire

a acestora;

3. structura grupului, determinatd de statute si roluri;
4. sistemul de norme;
5. coeziunea grupului (pp. 127-129).

Gestionarea eficienta a acestor factori permite profesorului sa

construiasca situatii veritabile de Invatare care sa permita atat

cunoasterea reciprocd si dezvoltarea competentelor de relationare, cat si
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performante academice, precum si sa creeze premisele unei adevarate
comunitati de invdtare. Comunitatea de invdtare este un concept
vehiculat frecvent In ultimii ani si, in esentd, are legdtura cu teoriile care
subliniazi medierea sociald a invatarii. invitarea este individuald, cici
reprezinta o schimbare comportamentald ca urmare a trairii unei
experiente proprii, dar aceasta se instaleaza mult mai usor daca sunt
recunoscute beneficiile activitdtilor educationale de grup. Comunitatea
de invatare reprezinta creuzetul achizitiilor durabile care vor sustine
realizarea idealului educational si invatarea pentru tot parcursul vietii.
Comunitatea de invatare permite si sustine reponderarea competentelor
academice, profesionale si a celor personale si sociale in conditiile in care
flexibilitatea si adaptabilitatea sunt elemente cheie pentru perfectionarea
continua si, la nevoie, pentru reconversie si recalificare profesionala.
Aceste concluzii sunt intdrite intr-o lucrare de referintd in pedagogia
romaneasca, ,,fnvdfarea integratd. Fundamente pentru un curriculum
transdisciplinar”, in care autorul sustine cd munca in echipa este sursa de
invatare (Ciolan, 2008).

gxemple
Exemple

Inca in 1994, a fost realizat un studiu care a comparat performantele de
intelegere a textului ale unor elevi care faceau parte dintr-o comunitate de
invdtare cu acelea ale unor elevi formati in modalitate traditionald.
Rezultatele acestui studiu au evidentiat cd, atunci cand copiii sunt incurajati
sa gandeasca critic si sunt obisnuiti sd Isi iImpatdseasca experientele in cadrul
comunitatilor de Invatare, acestia au Inregistrat rezultate mai bune decat
copiii care au beneficiat de o formare traditionala (Brown si Campione,
1994). Pe de alta parte, specialistii nu au oferit inca un raspuns la intrebarea
daca beneficiile intelectuale pozitive ale apartenentei la o anumita culturd a
clasei se vor pastra sau pentru cat timp vor persista intr-un mediu dominat
de o cultura diferitd (Grotzer si Perkins, 2000) (Cianciolo & Sternberg, 2012,
pp. 130-131).
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10.3.4. Cum sd gestionezi grupuri de indivizi cu minti creative si distrate.
Vechi si nou in cunoastere si educatie

In lucrarea sa , Liber si inveti”, psihologul Peter Gray noteaza ca:

La fel cum copiii vin pe lume cu pornirile instinctuale de a manca si de a
bea, ceea ce le este necesar pentru a supravietui, tot astfel ei vin pe lume cu
pornirile instinctuale pentru a se educa singuri — de a invata ceea ce e necesar
pentru a deveni membri iscusiti ai culturii lor si, in acest fel, de a supravietui.
Aceste motivatii instinctuale, interpretate In linii generale, sunt curiozitatea,
spiritul ludic si sociabilitatea. (Gray, 2013, p. 163).

Referitor la curiozitate si la instinctul de explorare, Gray expune
pe scurt concluziile cercetarilor efectuate de-a lungul anilor pe bebelusi,
copii mici si prescolari si subliniaza ca, de fapt, curiozitatea nu scade in
intensitate odatd cu cresterea, ci motiveaza forme de explorare tot mai
complexe si mai rafinate. Instinctul de a se juca, cdci la aceasta se refera
spiritul ludic, completeaza instinctul de curiozitate si 1i determina pe
copii sd foloseasca aptitudinile nou descoperite intr-un mod creativ.
Dupa cum noteaza autorul, , Dintr-o perspectivi biologicd evolutionistd, jocul
este modul prin care natura se asigurd cd tinerele mamifere, inclusiv tinerele fiinte
umane, vor exersa si isi vor imbundtati aptitudinile pe care au nevoie si le dezvolte
pentru a supravietui si prospera in mediul lor.” Vorbind despre sociabilitatea
umana si despre instinctul natural de a impartasi informatii si idei, Gray
evidentiaza cd, datorita sociabilitatii naturale si capacitatii de comunicare
cu care sunt inzestrati copiii, mintile copiilor sunt interconectate cu cele ale
partenerilor lor de varste apropiate (pp. 162-180). Daca mai sunt necesare
argumente care sd legitimeze pledoaria pentru importanta grupului in
invatare si educatie cu siguranta lectura acestei carti si a studiilor recente
ale lui Peter Gray le va furniza prompt.

Daca pornirile instinctuale pot fi incluse in categoria lucrurilor
vechi, cu certitudine elemente de noutate reprezintd programele de

cercetare initiate de cercetatorii de la Harvard care intentioneaza sa
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creeze o hartd detaliata a circuitelor creierului uman. Despre aceste
cercetari vorbeste Sir Ken Robinson in cartea sa ,,O lume iesitd din minti.
Revolutia creativd a educatiei” (Robinson, 2011). Cum? Incepe partea
interesanta... Cu ajutorul unui aparat numit automatic tape collecting lathe
ultra microtome (ATLUM) sunt recoltate probe de tesut cerebral, care sunt
ulterior sectionate in felii foarte subtiri si plasate sub lupa unui microscop
electronic de scanare in scopul de a obtine imagini ale celulelor si ale
tuturor conexiunilor dintre acestea. Daca ne gandim cd la nastere creierul
uman are aproximativ 100 de miliarde de celule si cad fiecare neuron
stabileste zeci de conexiuni! Numarul conexiunilor se reduce pe masura
ce creierul se dezvolta si potrivit modului in care este folosit. Concluzia
unuia dintre expertii implicatii in derularea programului , connectomics”
este referitoare la ,, magia de a fi om” generata de faptul cd, spre deosebire
de regnul animal care are intipdrite anumite indicatii la nivel neuronal,
. Creierele noastre trebuie sd treacd prin aceastd educatie profundd care dureaza
pand la vdrsta de 20 de ani. Ce se schimbd in creierul nostru?” (p. 163). Datorita
avansului tehnologic masiv, stim astazi foarte multe despre structura si
functionarea creierului uman. Datorita avansului cercetdrii in stiintele
sociale gdsim raspunsuri la intrebarea anterioard si, mai ales, putem
identifica demersuri educationale prin care (re)punem stiinta in

beneficiul dezvoltdrii personalitdtii umane.

10.4. Metode si tehnici de cunoastere a grupului de elevi

In orice grup apar procese de stratificare, existd preferinte si
antipatii, pot fi initiate strategii de crestere a coeziunii de grup. Metoda
sociometrica este o metoda de cunoastere a grupurilor sociale si o metoda
de cercetare educationald. Cu ajutorul catorva intrebari si raspunsuri,
putem afla foarte multe informatii utile despre relatiile existente intre

membrii grupului.
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gxemple
Exemple

Aceastd metoda presupune realizarea unui chestionar sociometric
compus din doud Intrebdri, ca in exemplul urmator:
A. Esti pus in situatia de a alege trei colegi cu care sd lucrezi in echipd la
urmatorul proiect la Biologie. Scrie in ordinea preferintelor tale numele
celor trei colegi cu care ai dori sd formezi echipa.

preferintelor tale numele celor trei colegi care nu ai dori sa faca parte
din aceeasi echipa cu tine.

Coeziunea este o proprietate a grupului social care exprima
solidaritatea dintre membrii acestuia, mdsura In care ei coopereaza
pentru realizarea sarcinilor comune si este cu atat mai mare cu cat valorile
sunt impartasite intre membrii grupului, interesele sunt similare, existd o
comunicare directa si echilibrata.

Sociograma este reprezentarea graficd ce exprima tipul si sensul
relatiilor existente Intre doi membrii ai grupului. Astfel, existd relatii de
atractie si relatii de respingere, ambele putand fi reciproce. Pentru
realizarea unei astfel de reprezentari puteti folosi aplicatia disponibila
accesand linkul: http://leaderboardx.herokuapp.com/.

Indicele de coeziune a grupului se calculeaza dupa formula
urmatoare, in care C este indicele de coeziune, AR reprezinta alegerile

reciproce, iar N numarul de subiecti:

ARx2

€= sanon =11

Indicele de coeziune a grupului poate avea valori cuprinse intre
(-1) si 1. Cu cat indicele de coeziune a grupului este mai apropiat de 1, cu
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atat coeziunea grupului este mai mare. Cu cat este mai departat de 1, cu
atat coeziunea grupului este mai redusd. Interpretarea valorilor
coeficientului de coeziune a grupului este prezentata in Tabelul 10.3.

Tabelul 10.3. Interpretarea indicelui de coeziune a grupului

Intervalul de valori Interpretarea organizarii grupului
(-1) ..... (-0.70) Grup disociat
(-0.69) ..... (-0.40) Grup cu relatii tensionate
(-0.39) ..... (-0.20) Grup cu disensiuni
(-0.19) ..... (-0.01) Grup cu inceput de dezorganizare
0 Grup cu forte contradictorii,
poate evolua in sens pozitiv sau negativ
0.01.....0.20 Grup cu coeziune slaba
0.21....0.40 Grup cu inceput de coeziune
041 ..... 0.60 Grup cu coeziune moderatd
0.61..... 0.80 Grup cu coeziune puternica
0.81..... 1 Grup deplin coeziv

Sociomatricea este un tabel cu dubla intrare care contine atat pe
orizontala, cat si pe verticald numele, initialele sau codurile membrilor
grupului care au completat chestionarul sociometric. Diagonala
sociomatricei se hasureazd, deoarece reprezintd intersectia fiecdrui
participant cu el insusi, ceea ce este, evident, imposibil. In chestionarul
sociometric, fiecarui participant i s-a cerut sd numeascd, in ordinea
preferintelor, trei colegi cu care si-ar dori sau nu si-ar dori sa lucreze in
cadrul unui proiect. Colegul al carui nume este aflat pe prima pozitie in
topul preferintelor va avea notat pe linie, in dreptul numelui sau valoarea
+3, cel de pe a doua pozitie +2, iar cel de pe ultima +1. Colegul al carui
nume se afld pe prima pozitie pentru situatia in care respondentul nu si-
ar dori sa lucreze impreund va avea notat in dreptul numelui sau -3, cel
de pe pozitia a doua -2, iar cel de pe ultima pozitie -1. Alegerile si
respingerile unui membru al grupului, obtinute de la ceilalti membri, se
inregistreaza in tabel pe linie. Pe orizontald, asadar, se vor regasi alegerile
si respingerile emise, iar pe coloana alegerile si respingerile primite.
Calculul se realizeaza pe coloand, astfel: toate valorile pozitive reprezinta
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alegeri si se insumeaza totalul acestora, indiferent de valoare, iar valorile
negative reprezintd respingeri si se insumeaza totalul acestora indiferent
de valoare.

Indicele de statut preferential se calculeaza pentru fiecare
persoana dupd formula urmatoare, in care ISP este indicele de statut
preferential, A reprezintd alegerile, R respingerile, iar N numarul de
participanti:

ISP = ——
N-1
Interpretarea valorilor indicilor de statut preferential este
urmatoarea:
e Foarte populari: Indice al statutului preferential (ISP) peste 0.5;
e Populari: Indice al statutului preferential (ISP) cu valori cuprinse

intre 0.20 si 0.50;

e  Acceptati: Indice al statutului preferential (ISP) cu valori cuprinse
intre 0 si 0.20;

e Indiferenti: Indice al statutului preferential (ISP) cu valoare nula
0);

e Respinsi: Indice al statutului preferential (ISP) cu valori negative.

Indicele de expansiune afectiva (ISA) se calculeaza pentru fiecare

persoand dupa formula urmatoare, in care A reprezintd numarul
alegerilor si R pe cel al respingerilor:

ISA =

|

Indicele de statut sociometric (ISS) se calculeaza pentru fiecare
persoand dupa formula urmatoare, in care A este numarul alegerilor, iar
N cel al participantilor:

ISS = A
T N-—-1

In functie de indicele de statut preferential (ISS) se realizeaza
sociograma colectiva si sociograma atractiilor. In centru sunt pozitionati
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subiectii care au cel mai mare numar de alegeri, iar in jurul lor ceilalti
subiecti, cu atat mai departe cu cat valorile inregistrate de ei sunt mai
mici.

Rezumat

Nu orice aldturare a unor persoane reprezinta un grup. Pentru a
ne afla in prezenta unui grup trebuie sa fie indeplinite mai multe conditii
care se referd la: existenta a cel putin cinci persoane; prezenta efectiva, in
acelasi interval de timp si in acelasi loc a acestora; perceperea de sine si
de celalalt; comunicarea interpersonald 1in interiorul grupului;
durabilitatea, adica persistenta in timp a grupului o perioada suficient de
mare, astfel Incat sa apara organizarea sociald a grupului (statute si roluri,
ierarhii, reguli).

Exista mai multe categorii de grupuri: multimea, banda, gruparea,
grupul primar, grupul secundar, diferentiate In functie de gradul de
organizare, numadrul de participanti, tipul si calitatea relatiilor stabilite
intre membri. De asemenea, existd alte doua clasificdri esentiale pentru
gestionarea grupului de elevi: grup de apartenentd si grup de referintd si,
respectiv, grup formal si grup informal. Fiecare dintre noi facem parte, in
acelasi timp, din mai multe categorii de grupuri. Un grup eficient este
caracterizat de o suprapunerea structurii formale cu organizarea
informala.

Clasa de elevi este un grup restrans, primar, cu scop educational.
Caracteristicile clasei de elevi sunt urmatoarele:

1. interactiunea directa;
2. prezenta scopurilor si a motivelor care sustin actiunea de urmarire

a acestora;

3. structura grupului, determinatd de statute si roluri;
4. sistemul de norme;
5. coeziunea grupului.
Gestionarea eficienta a acestor factori permit profesorului sa

construiasca adevarate comunitati de invatare. Comunitatea de invatare
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reprezinta creuzetul achizitiilor durabile care vor sustine realizarea
idealului educational si invdtarea pentru tot parcursul vietii. Comunitatea
de invatare permite si sustine reponderarea competentelor academice,
profesionale si a celor personale si sociale In conditiile In care
flexibilitatea si adaptabilitatea sunt elemente cheie pentru perfectionarea
continua si, la nevoie, pentru reconversie si recalificare profesionala.

Metodele si tehnicile sociometrice sunt foarte utile pentru
cunoasterea grupului de elevi, deoarece cu ajutorul a doua intrebari
cuprinse in chestionarul sociometric pot fi inregistrate multe date despre
pozitia unui elev in grupul-clasd, despre nivelul coeziunii grupului-clasa
etc. Interpretarea corecta a indicilor sociometrici permite identificarea
factorilor generatori si elaborarea unor strategii potrivite de interventie.

Coeziunea este o proprietate a grupului social care exprima
solidaritatea dintre membrii acestuia, mdsura In care ei coopereaza
pentru realizarea sarcinilor comune. Indicii sociometrici se calculeaza cu
ajutorul unor formule specifice si indica pozitia unui elev in grupul
scolar. Principalii indici sociometrici sunt: indicele de statut preferential
(ISP), indicele de expansiune afectiva (ISA), indicele de statut sociometric
(ISS).

1o Do

Aplicatii

1. Realizati un chestionar sociometric dupa modelul propus.

Administrati acest chestionar elevilor dintr-o clasa de gimnaziu.

Calculati indicele de coeziune a grupului si interpretati rezultatele
obtinute. Identificati factorii care au contribuit la aceste rezultate.

Realizati sociograma utilizand tehnica creion — hartie sau aplicatia
disponibila la http://leaderboardx.herokuapp.com/.

Realizati sociomatricea si identificati elevii foarte populari, populari,
acceptati, indiferenti si respinsi. Identificati factorii care au determinat
obtinerea acestor rezultate.

2. Caracterizati unul dintre grupurile scolare din care ati facut parte

dintre perspectiva coeziunii de grup.

Care a fost pozitia pe care ati avut-o in cadrul acestui grup scolar?

Cum evaluati ca v-a influentat invatarea si parcursul educational?
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I-_ J 11.1. Introducere

Succesul in invatare este tinta atat a profesorilor, cat si a elevilor si
parintilor acestora. Identificarea factorilor care influenteaza aparitia si
instalarea succesului, dar si a esecului scolar reprezinta conditia esentiala
fie pentru maximizare, fie pentru ameliorare, dupa caz. In acest fel,
pentru fiecare elev poate fi identificatd modalitatea optimad de interventie
si strategiile potrivite, adaptate obiectivelor educationale stabilite de
profesor, mediului scolar si factorilor psihoindividuali ce caracterizeaza
elevii. Performantele elevului sunt un indicator relevant al eficacitatii
procesului de invatdmant, al eficacitdtii demersului didactic initiat si
condus de fiecare profesor. Stimularea motivatiei intrinseci este
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recomandatd de curriculumul formal in vigoare pentru invatdamantul
preuniversitar, insistandu-se asupra formarii si dezvoltarii precursorilor
motivatiei intrinseci Incd din perioada educatiei timpurii. Scopul
nedeclarat al programelor scolare pentru invatamantul preuniversitar
adoptate si modificate Incepand cu anul 2012 este cultivarea eficacitatii
personale. Eficacitatea personald permite autoevaluarea corecta a fiecdrui
elev si pozitionarea reald a lui In raport cu realizarea obiectivelor
educationale. Motivatia intrinsecd reprezinta motorul, elementul
dinamizator, care alimenteaza permanent resursele energetice ale
elevului pentru implicarea in activitdtile de Invdtare. Recunoasterea
greselilor de invatare pe care le comit elevii si a cauzelor care concurd la
producerea acestora permite separarea factorilor generatori ai esecului in

invatare.

\ =~
",
- 4 11.2. Obiectivele unitatii de invatare

Dupa parcurgerea materialului, studentul va fi capabil:

— sa recunoascd criteriile de apreciere a succesului, respectiv
esecului scolar;

— sa analizeze dinamica motivationald in contextul succesului in
mediul scolar;

— sd analizeze critic factorii multipli care determind instalarea
insuccesului scolar;

— sdevalueze beneficiile modalitatilor de prevenire a esecului scolar.

\ | /
" 11.3. Succesul si esecul scolar

11.3.1. Succesul in invditare

Conceptul de succes scolar sau de succes in invdtare suscita interes
permanent atat din partea profesorilor, interesati continuu de factorii
care il determind, cat si din partea parintilor, dornici sa ofere propriilor

copii premisele dezirabile pentru atingerea succesului. Specialistii in
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domeniu trateaza succesul scolar ca rezultanta a activitatii de invatare
(Sillamy, 2009) sau ca rezultat al echilibrdrii dintre capacitdtile si
aspiratiile elevului, pe de o parte si solicitarile scolare, pe de alta parte
(Radu, 1983). Perspectivele de abordare ale conceptului de succes in
invatare sunt analizate de Cristina Marina Ghita, in capitolul Succesul si
esecul in tnvdtare din lucrarea Psihologia invitdrii. Cum invatd copiii si adultii
(Panisoara, coord., 2019, pp. 253-264). Din prima perspectiva, succesul
scolar este descris sub forma unei experiente motivatoare si stimulatoare
a elevului, care, resetandu-si nivelul asteptarilor, se autodepaseste, in
vreme ce din cea de a doua perspectivd succesul scolar se instaleaza
atunci cand exista un echilibru intre aspiratiile elevului si cerintele scolare
(Panisoara, coord., 2019, p. 255), respectiv atunci cand asteptarile elevului
sunt fixate in functie de cerintele scolare. Alti autori implica in definirea
succesului scolar realizdrile si esecurile experimentate in obtinerea
performantei si subliniazd influenta pe care succesul scolar o are asupra
celorlalte tipuri de succes: profesional, managerial si social (p. 255).
Factorii care influenteaza succesul scolar au fost divizati in doua categorii
(Simon & Peter, 2000):

e Factori interni, raportati la persoana elevului:
Echilibrul psihosocial;
Capacitatea cognitiva;
Aptitudinile personale;

Motivatia intrinsecs;

O O O O O

Nivelul aspiratiilor;

e Factori externi:

Influentele mediului socio-cultural;
Valorile promovate in familie;
Grupul de prieteni;

Relatiile educationale;

o O O O O

Cultura organizationala.
Inteligenta academica (IQ) continua sa fie considerata un
predictor al succesului scolar (Arslan, 2012), chiar daca factorii

noncognitivi ocupa locuri tot mai importante in modelele actuale care
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incearca sd explice comportamentul inteligent si succesul academic
(Cianciolo & Sternberg, 2012).

gxemple
Exemple

Succesul academic si eficacitatea personali sunt doud dimensiuni puse in
relatie de specialisti. Conceptul de eficacitate personala a fost introdus inca
din 1988, cand Alfred Bandura, psiholog la Harvard, afirma ca persoanele
inzestrate cu eficacitate personala isi controleaza mai bine viata si se feresc
de esecuri:

Convingerile oamenilor despre capacitdtile lor au un efect profund asupra
acestor capacitati. Capacitatea nu e o proprietate fixa. Exista enorm de multe
variante In care aceastda capacitate poate fi folosita. Cei care au aceasta
eficacitate personald se dau la o parte din calea esecului; ei abordeaza
lucrurile 1n asa fel incat sd le poata stapani si fara sa se ingrijoreze in privinta
diverselor dezastre posibile (Goleman, 2001, p. 117).

Ulterior, un psiholog de la Universitatea din Chigago, Mihaly
Csikszentmihaly, a completat eficacitatea personald cu caracterul orientat
spre realizarea scopurilor propuse si a dezvoltat conceptul de personalitate
autotelicd, prezentd la indivizii care trateaza drept importante si valoroase
toate activitatile In care se implicd. Dupa cum arata insasi etimologia
greaca a cuvantului, auto — sine si teleos — scop, adicd avandu-se pe sine
drept scop, activitatea autotelica este indeplinitd pentru ea insdsi, iar
personalitatea autotelica apartine unor indivizi autonomi, implicati si
independenti de recompensdrile exterioare. Studiile realizate pe
adolescenti au aratat ca adolescentii cu experiente autotelice investesc in
timpul de studiu 11 ore pe saptdmand, in vreme ce un adolescent care nu
este caracterizat de trari autotelice dedica doar 5; tinerii autotelici se
concentreaza mai mult, se distreazd mai mult, au un respect de sine mai
ridicat, percep ceea ce fac drept o activitate importantd pentru scopurile
lor ulterioare, energia lor psihica pare inepuizabila (Csikszentmihalyi,
2006, pp. 151-164).
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11.3.2. Forme de manifestare ale succesului si esecului scolar

Esecul scolar este raportat la dificultatile de invatare

experimentate de elevi pe parcursul lor educational, dificultati clasificate

in urmatoarele categorii:

Dificultati fiziologice: malformatii congenitale, boli, afectiuni sau
infirmitati care afecteaza capacitatea de invatare a elevului;
Deficiente cognitive: intarzieri in intelegerea informatiilor predate
si In aplicarea operatiilor cognitive cum ar fi analiza si sinteza;
Deficiente de natura operational-instrumentala: intarzieri sau
dezechilibre in formarea si dezvoltarea unor capacitati perceptive,
motrice sau intelectuale;

Deficiente emotionale: dezechilibrele la nivelul abilitatilor si
competentelor intra- si interpersonale;

Deficiente pedagogice: dezechilibre la nivelul relatiilor
educationale (Coasan, 2000).

O alta clasificare a dificultatilor de invatare le imparte pe acestea

Dificultati de invatare inndscute, cum ar fi deficientele genetice;
Dificultati de invdtare dobandite, cum ar fi carentele induse prin
suprasolicitare sau organizarea deficitard a timpului de lucru
(McKinney, 1984).

Pornind de la raportul dintre influentele mostenirii genetice,

mediului socio-cultural si ale celui educational, dificultatile de invatare

au fost impdrtite in:

Disfunctii neurologice, prezente inca de la nastere si care afecteaza
direct capacitatile cognitive ale copilului;

Dificultati inegale de dezvoltare, exprimate in diferente majore
intre posibilitatile reale ale copilului si standardele impuse de

profesor;

229



Psihologie educationala. Suport de curs

e Dificultdti in sarcinile academice, exprimate in diferente mari intre
potentialul real al copilului si sarcinile curente la diferitele
discipline scolare;

e Discrepanta dintre potential si realizare, inteleasa prin efortul
mare, epuizant, pe care elevul trebuie sd il depuna pentru a atinge

nivelul cerut de performanta (Hamada, 2012).

gxemple
Exemple

Conceptul de autoeficientd perceputdi a fost de asemenea lansat si
fundamentat de Alfred Bandura (1986, 1997, 2003). Acesta trateaza
autoeficienta distinct de trasaturile de personalitate, dar porneste de la
premiza ca existd o legaturd intre perceptia propriei autoeficiente si
autostimd, ca trasaturd de personalitate. Autorul aratd ca perceperea
autoeficacitatii influenteazd performanta prin intermediul sarcinii si al
nivelului performantei, deoarece o persoana care se apreciaza ca fiind foarte
eficace va aspira la un nivel al performantei care 1i depaseste capacitdtile,
ceea ce va determina atat concentrarea pe cerintele sarcinii, cat si angajarea
deplinad iIntr-o noua activitate. O persoanad care se considerd mai putin
eficientd 1si va orienta atentia cdtre aspecte nerelevante, devenind astfel mai
putin eficienta si orientandu-se spre sarcini mai usoare.

11.3.3. Factori care determindg succesul scolar

Factorii care determina succesul scolar ocupd un loc mai putin
privilegiat In preocupadrile specialistilor, una dintre explicatiile posibile
fiind aceea cd oamenii au fost In general preocupati sa trateze, sa
amelioreze deficientele si mai putin sa gaseascd modalitdti de a spori
aspectele pozitive. Intre factorii care determina succesul scolar, cel mai
important pare a fi motivatia. Definitia formulata de cercetdtorii romani
pentru motivatie retine ca , Prin motivatie intelegem totalitatea mobilurilor

interne ale conduitei, fie cd sunt inndscute sau dobdndite, constientizate sau
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neconstientizate, simple trebuinte fiziologice sau idealuri abstracte” (Rosca,
1943, p. 8 apud Saldvastru, 2004). Motivatia reprezinta motorul care
determind producerea comportamentului. Dorina Sdlavastru sustine in
lucrarea Psihologia educatiei cd motivele, sub impactul stimularilor interne
sau externe, determina actiunea individului si o sustin o anumita
perioada de timp, chiar si in conditiile in care apar obstacole, in aceeasi
masurd in care ierarhizeaza scopurile si stabileste prioritati (Salavastru.
2004, p. 69). Motivatia invatdrii include totalitatea factorilor care
contribuie la angajarea elevului in activitdtile care produc invatare.
Analiza motivelor care orienteazd comportamentele si conduitele umane
a fost analizatd pentru prima datd de Abraham Maslow, cel care a
formulat teoria organizarii ierarhice a trebuintelor umane, plasate la
nivelul piramidei dupa cum urmeaza (Maslow, 2014):

e Trebuinte fiziologice: hrand, apa, sex, odihna;

e Trebuinte de securitate: apdrare, protectie, echilibru emotional;

e Trebuinte de iubire si apartenenta la grup: apartenenta la un grup

social, acceptarea, oferirea si primirea de afectiune;
e Trebuinte de stima de sine: trebuinta de prestigiu, de a beneficia
de aprobare si pretuire, trebuinta de a atinge obiective;

e Trebuinte cognitive: de a intelege, de a cunoaste, de a explora, de

a descoperi;

e Trebuinte estetice: de frumos, de ordine, de simetrie, de armonie;
e Trebuinte de autoactualizare: de autorealizare si de valorificare a
propriului potential.

Autorul teoriei divide trebuintele umane in doua mari categorii in
functie de consecintele nesatisfacerii acestora: trebuinte de deficienta
(hrana, apd etc. — din primele patru clase) si trebuinte de crestere sau de
dezvoltare (explorare, cunoastere etc. — din urmatoarele trei clase). Dupa
cum se observa cu usurintd, cu cat o trebuintd se apropie mai mult de

varful piramidei, cu atat este mai specific umana. Desi nu asigura
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supravietuirea organismului, satisfacerea trebuintelor din zona
superioara a piramidei lui Maslow dezvolta sentimente de multumire si
satisfactie (Salavastru, 2004, pp. 70-72).

lerarhia realizata de Abraham Maslow are limitarile sale, dar ofera
o imagine clara a nevoilor educationale ale elevilor, precum si a

conditiilor In care acestea apar si pot fi satisfacute.

Trebu-

inte de
autoactualizare
si autorealizare

Fig. 11.1. Piramida trebuintelor lui Maslow

In relatia dintre motivatie si performanta, performanta
desemneaza rezultatele observabile ale invatarii, contribuind la
autoevaluarea elevului si la cresterea stimei de sine in cazul succesului in
invatare. Relatia dintre motivatie si performanta este reciprocd, acestea se
influenteaza una pe cealalta si se sustin reciproc, aspect ilustrat in figura

urmatoare.
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Exemple

Mihaly Csikszentmihaly a introdus in dezbaterea psihologilor si
pedagogilor conceptul de stare de flux sau transd, stare pe care o
caracterizeazd drept una in care oamenii sunt complet absorbiti de ceea ce
fac, cand concentrarea atentiei este atat de mare, Incat oamenii sunt complet
absorbiti In actiunea imediatd. Una dintre modalitatile de generare a stdrii
de flux este concentrarea maxima, intentionata a atentiei, iar alta este
adresarea sarcinii de lucru In zona proximei dezvoltdri a elevului. Dupa
cum spune autorul,

excelenta se atinge prin implicarea completa in flux, nu prin fericire.
Cand suntem 1in starea de flux, nu suntem fericiti, pentru ca, daca vrem sa
experimentdm aceastd emotie, trebuie sa ne concentrdm asupra stérilor noastre
interioare, iar acest lucru ne-ar distrage atentia de la sarcina pe care o avem de
indeplinit. [...] Numai dupa ce sarcina a fost dusa la bun sfarsit avem ragaz sa
privim Inapoi la ce am realizat, iar apoi sd ne simtim invadati de recunostinta
pentru excelenta acelei experiente si sd ne simtim fericiti. Dar putem atinge
aceasta stare si fara experienta fluxului — experimentand placerea pasiva in timp
ce ne odihnim, bucurandu-ne de razele calde ale soarelui sau de o relatie
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frumoasa cu cineva. Si acestea sunt momente pe care trebuie sa le pretuim, dar
aceastd fericire este foarte vulnerabila si dependenta de circumstante exterioare
favorabile. Fericirea care urmeaza fluxului este faurita de noi insine si conduce la
o complexitate din ce In ce mai mare a constiintei (Czikszentmihaly, 2015, p. 47).

Starea de flux apare doar in conditiile in care ,abilitatile unei persoane
sunt concentrate in totalitate asupra depdsirii unui obstacol ce poate fi
depasit. Experientele optime presupun un echilibru stabil intre capacitatea
cuiva de a actiona si sansele existente de a realiza ceea ce 1si propune” (p.
45). Daca aceste conditii nu sunt indeplinite, atunci se instaleaza plictiseala
sau apatia:

Astfel, experienta fluxului ne apare ca un magnet pentru invatare, adica
pentru dezvoltarea de noi niveluri ale provocarilor si abilititilor. In situatia
ideala, nivelul dezvoltarii personale ar creste in mod constant, pe masura ce ne
bucurdm de ceea ce facem. Din pacate, stim deja ca nu se poate. De obicei, ne
simtim prea plictisiti sau apatici pentru a ajunge in zona fluxului, asa ca ne
ocupam mintea cu stimuli gata fabricati si ambalati, preluati de pe raftul cu casete
video sau dintr-un alt domeniu profesionist de distractie. Sau ne simtim prea
coplesiti ca sd ne mai imagindm ca ne-am putea dezvolta abilitdtile... (p. 48).

11.4. Factori determinanti ai esecului scolar

Cercetarile desfasurate in domeniul psihologiei educatiei au aratat
cd trei sunt categoriile de factori care contribuie la instalarea esecului in
invatare: factori biopsihici, scolari si sociali (Williams et al., 2004). Astfel,
in randul factorilor biopsihici autorii retin factorii de personalitate care
pot cauza deficiente care afecteaza procesul de invatare, in randul
factorilor scolari includ stilul educational al profesorului si stilul de
invatare al elevului, un indicator real pentru achizitiile elevului, iar in
randul factorilor sociali noteaza climatul si influentele sociale, care pot
influenta negativ atitudinea elevului fatd de scoald si activitatea de
invatare. Au fost identificate urmatoarele cauze ale aparitiei dificultatilor
de invatare (Gracia & Jenkins, 2002):

e Nivelul deficitar al competentelor psihopedagogice ale cadrului
didactic, ca factor esential al succesului activitatii educationale;
e Anxietatea elevilor fatd de esec, ca predictor al organizarii

defectuoase a propriei invatari;
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e Autocenzura ridicata, ca premiza a lipsei de luare a deciziilor
legate de propria invatare;

e Autoeficacitatea scazutd, ca premizd a unei implicari reduse in
activitati, ceea ce va genera dificultati de invatare;

e Frenatorii sociali, ca predictor al unei atitudini negative fata de
implicarea In procesul de invatare si de reusita;

e Lipsa motivatiei intrinseci, ca premiza a adaptdrii strategiilor de
invdtare la propria personalitate si la cerintele mediului
educational.

Dorina Salavastru (2004) este de parere cd insuccesul scolar nu a
fost definit satisfacdtor, ceea ce presupune raportarea insuccesului scolar
la formele de manifestare si criteriile de apreciere, care, In practica
educationald curenta pot fi urmatoarele: ramanerea in urma la invatatura,
corijenta, repetentia, abandonul scolar (p. 230). Distinctia importantd pe
care literatura pedagogica o face in ceea ce priveste insuccesul scolar este
intre insuccesul generalizat si insuccesul limitat. Astfel, suntem in prezenta
insuccesului generalizat daca elevul intampina dificultati de adaptare la
viata scolard in totalitatea acesteia si nu iIndeplineste standardele
minimale instituite, in vreme ce ne afldm in prezenta insuccesului limitat
atunci cand elevul intampina dificultati doar la una sau la cateva materii.
De asemenea, specialistii au facut diferentierea intre esecul scolar de tip
cognitiv, exprimat in rezultate sub nivelul minim acceptat la invatatura si
intre esecul scolar de tip noncognitiv, determinat de adaptarea deficitara a
elevului la climatul scolar. In acelasi timp, esecul scolar se poate
manifesta episodic, cand este limitat la dificultati in realizarea unora dintre
sarcinile de Invatare sau ca fenomen de durata, cand sarcinile sunt
realizate defectuos, fard a atinge standardele minimale, pentru perioade
mai lungi de timp, cum ar fi un semestru sau un an scolar (p. 230).

Intr-o abordare tehnicd, Dorina Salavastru prezinti dimensiunile
insuccesului scolar in functie de amploarea si persistenta manifestate,
respectiv: faza premergitoare, faza de retrapaj propriu-zis si faza esecului scolar
formal (p. 231). Specifice fazei premergdtoare sunt urmatoarele aspecte:

e  Aparitia primelor dificultati in realizarea sarcinilor scolare;
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e Instalarea primelor deficite in achizitiile elevului, fie cd este vorba
despre cunostinte, deprinderi sau competente;

e Producerea de decalaje ale ritmului de invatare in raport cu ceilalti
colegi;

e Debutul simptomelor de insatisfactie scolara ale elevului;

e Instalarea apatiei, a dezinteresului si a inapetentei pentru invatare.

Identificarea corecta a simptomelor specifice fazei premergatoare
poate determina instalarea insuccesului episodic, dar, in conditiile unei
evaluari gresite a acestor semne, insuccesul scolar se poate permanentiza
si acutiza, existand probabilitatea ca recuperarea ulterioara a elevului sa
fie ori dificild, ori imposibild. Cea de a doua dimensiune a insuccesului
scolar, faza de retrapaj propriu-zis, este caracterizatd de urmatoarele
aspecte:

e Producerea de lacune mari in achizitiile elevului;

e Manifestarea dependentei de sprijin in realizarea sarcinilor;

e Aparitia aversiunii fata de scoald si activitatea scolara, fatd de
profesori si institutia de invatamant;

e Instalarea comportamentelor disruptive, cum ar fi perturbarea
orelor, absenteismul scolar.

Efectele instalarii celei de a doua dimensiuni a insuccesului scolar
sunt relativ usor de identificat. Dacd se intervine prompt si adecvat,
sansele de recuperare ale elevului sunt reale. Cea de a treia dimensiune,
cea mai profunda si cu consecinte extinse asupra dezvoltdrii personale,
sociale si profesionale a elevului, este faza esecului scolar formal,
exprimat prin repetentie sau abandon scolar.

Un concept utilizat frecvent in contextul abordarii esecului scolar
este cel de inadaptare scolard, inteleasa drept dificultatea de a indeplini
sarcinile scolare sau de a se integra in mediul scolar (p. 232). Inadaptarea
scolara poate reprezenta o sursd a esecului scolar, mai ales daca ne
raportam la perspectiva inadaptarii ca dificultate de integrare in grupul
scolar, de a stabili relatii specifice cu membrii acestuia si de a se conforma

normelor si cutumelor vietii scolare.
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11.5. Prevenirea si inlaturarea esecului scolar

Prevenirea esecului scolar este posibila printr-o cunoastere
profunda a fiecdrui elev, a potentialului acestuia, a nivelului achizitiilor
sale, a trasdturilor sale de personalitate si a celorlalte aspecte In mdsura
sd influenteze procesul de invatare. Desi poate parea irealizabild in
anumite situatii sau conditii, individualizarea si personalizarea strategiei
de instruire potrivit particularitatilor fiecarui elev contribuie decisiv la
prevenirea si Inlaturarea esecului scolar. Abordarea particularizatd, in
functie de nevoile educationale concrete ale fiecarui elev, ofera premizele
construirii succesului initial personal si scolar, ulterior social si
profesional pentru fiecare elev. Reconsiderarea pozitiei centrale a
nivelului standard de inteligentd in diagnosticarea esecului scolar ar
reorienta practicile pedagogice 1In directia antrendrii factorilor
noncognitivi atat de relevanti pentru secolul XXI: eficacitatea personald
si perseverenta. Astfel, resurse la Indemana oricarui profesor pentru
orientarea elevilor sai in directia obtinerii succesului sunt:

e Relatiile educationale;
e Strategia didactica;

e Practicile evaluative.

Rezumat

Aprecierea succesului sau a insuccesului scolar este un proces
individualizat si profund personalizat, aceasta deoarece se realizeaza
dintr-o dubld raportare subiectiva: atat cea a elevului, cat si cea a
profesorului. Fata de acelasi eveniment obiectiv, cum ar fi, de exemplu,
un rezultat sub asteptari, elevii se raporteaza diferit: unii se mobilizeaza
si pot depdsi momentul, imbundtatindu-si prestatiile, altii se adancesc in
tristete si 1si diminueaza constant implicarea in sarcinile de lucru si in

viata grupului scolar. In general, succesul scolar este descris sub forma
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unei experiente motivatoare si stimulatoare a elevului sau ca echilibru
intre aspiratiile elevului si cerintele scolare. Alti autori implica in
definirea succesului scolar realizdrile si esecurile experimentate in
obtinerea performantei.

Factorii care influenteaza succesul scolar sunt:

e Factoriinterni, raportati la persoana elevului: echilibrul psihosocial,
capacitatea cognitivd, aptitudinile personale, motivatia intrinseca,
nivelul aspiratiilor elevului;

e Factori externi: influentele mediului socio-cultural, valorile
promovate in familie; grupul de prieteni; relatiile educationale;
cultura organizationala.

Esecul scolar este raportat la dificultdtile de Invatare
experimentate de elevi pe parcursul lor educational, dificultdti de diferite
tipuri: dificultati fiziologice — malformatii congenitale, boli, afectiuni sau
infirmitati care afecteaza capacitatea de invdtare a elevului; deficiente
cognitive — Intarzieri in intelegerea informatiilor predate si in aplicarea
operatiilor cognitive cum ar fi analiza si sinteza; deficiente de naturd
operational-instrumentald — intarzieri sau dezechilibre in formarea si
dezvoltarea unor capacitati perceptive, motrice sau intelectuale; deficiente
emotionale — dezechilibrele la nivelul abilitatilor si competentelor intra- si
interpersonale; deficiente pedagogice — dezechilibre la nivelul relatiilor
educationale.

Cauzele aparitiei dificultatilor de invdtare sunt considerate
urmatoarele: nivelul deficitar al competentelor psihopedagogice ale
cadrului didactic, ca factor esential al succesului activitatii educationale;
anxietatea elevilor fata de esec, ca predictor al organizarii defectuoase a
propriei invatari; autocenzura ridicata, ca premiza a lipsei de luare a
deciziilor legate de propria invatare; autoeficacitatea scazutd, ca premiza
a unei implicari reduse 1n activitati; frenatorii sociali, ca predictor al unei

atitudini negative fata de implicarea in procesul de invatare si de reusitd;
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lipsa motivatiei intrinseci, ca premiza a adaptarii strategiilor de invatare

la propria personalitate si la cerintele mediului educational.

1o Do

Aplicatii

Identificati activitati-flux, conform teoriei lui Czikszentmihaly, prin care
contribuiti la antrenarea elevilor dumneavoastra in rezolvarea sarcinilor de
lucru si in activitatea scolara. Evaluati beneficiile instalarii starii de flux
pentru succesul in invatare al elevilor.

Pentru activitatea descrisa anterior, analizati factorii care ar putea
contribui la producerea unui insucces episodic.
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L J 12.1. Introducere

Activitatea cu elevii se bazeazd in primul rand pe adaptarea
cerintelor, continuturilor si mesajelor transmise de cadrele didactice la
particularitatile elevilor, astfel incat obiectivele activitdtii sa poata fi
atinse. Indiferent cd avem iIn vedere activitdti de predare-invatare-
evaluare, sau activitdti de suport care sd faciliteze predarea-invatarea este
important sd cunoastem participantii la aceste activitati. Ca urmare,
profesorii vor fi interesati sa cunoasca mai multe despre aptitudinile
elevilor cu care lucreaza, personalitatea acestora, interesele si aspiratiile
lor, modul in care invata mai eficient, precum si elemente ce tin de
contextul social al acestora. In aceasti unitate de invitare vor fi
prezentate cateva metode si instrumente de cunoastere a elevilor pe care
le poate utiliza profesorul sau specialistul (psihologul) solicitat sa
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evalueze mai In detaliu caracteristicile elevului. Metodele calitative —
observatia, interviul, analiza produselor activitatii sunt mai la indemana
cadrului didactic, fiind de cele mai multe ori nestandardizate si flexibile.
Metodele cantitative (teste, chestionare, inventare, check-list-uri) sunt
utilizate cel mai adesea de catre persoane specializate si cu formare in
psihodiagnoza, fiind standardizate si sub licentda de utilizare.
Familiarizarea cadrului didactic cu mai multe metode este foarte
importanta deoarece el se poate implica direct, sau poate colabora cu
specialistul pentru a-si cunoaste elevii si a-si adapta activitatea la aceste
informatii.

s -~
\ 4 12.2. Obiectivele unititii de invatare

Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:
— sa descrie metodele utilizate in cunoasterea elevilor;
— sd explice aplicabilitatea si limitele acestor metode;
— sdinregistreze comportamente conform unei grile de observatie;
— sd formuleze predictii legate de explicatiile acestor comportamente;
— sa formuleze intrebari si enunturi prin metoda interviului;
— sd construiascd un scurt chestionar pentru testarea unei trasaturi
de personalitate/ intereselor elevilor.

A 12.3. Prezentare generala

In testarea psihologica se intalnesc doud mari grupuri de teste:

— unele care testeaza inteligenta, aptitudinile cognitive, functionarea
neuropsihica si achizitiile si

— a doua categorie, destinatd personalitdtii, care vizeaza tipuri de
personalitate, trdsaturi de personalitate, motivatie, interese,
adaptare interpersonald sau abilitati sociale si simptomatologie
psihiatrica.
Pentru inteligenta si aptitudini se folosesc in primul rand teste

(metode cantitative, structurate, obiective), ce au limita de timp sau
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complexitate si dificultate crescanda. Pentru psihodiagnoza personalitatii
se recomanda combinarea de metode calitative (observatia, interviul,
unele tehnici proiective) cu metodele cantitative (chestionare, scale,
inventare). Aceste metode nu sunt cu limitd de timp, nu presupun
raspunsuri corecte sau gresite, ci depind de alegerile si raspunsurile
persoanei testate pentru a colecta datele si a le prelucra fie prin raportare
la etalon, fie folosind teorii si cunostinte din formarea de specialitate.

In testarea aptitudinilor, poate cea mai importants, dar in aceeasi
madsurd, cea mai controversata testare este cea a inteligentei (Sandtrock,
2018). Inteligenta, ca aptitudine de maxima generalitate este responsabila
de madsura in care un individ invatd, rezolva probleme, se adapteazs,
transfera cunostinte, face fata cerintelor in situatii necunoscute, adica
mare parte din actiunile care sunt importante in context academic. Testele
de inteligentd identifica un nivel (cuantificat prin cifre, note 1Q) din
prezent, obtinut la sarcinile testului. Acest nivel permite formularea de
explicatii si chiar predictii cu privire la rezultatele scolare ale elevului
(Luca, 2013; Mitrofan, Mitrofan, 2005). Mentionam ca testarea inteligentei
este controversatd, pentru ca testele de inteligentd masoard doar asa
numita inteligentd categoriald (Sternberg, 1999; vezi si capitolul despre
dezvoltarea cognitiva), nu si potentialul intelectual sau laturile practice si
creative ale inteligentei. Valorile sub medie sau scazute ale coeficientului
de inteligenta pot explica (sau prezice) rezultate scolare nesatisfacatoare,
sau chiar esecul scolar, in timp ce valorile ridicate sau peste medie prezic
succes scolar si rezultate bune si foarte bune la invatatura. Indiferent de
valoarea IQ-ului se recomanda ca pe langa coeficientul de inteligenta sa
fie investigate si alte dimensiuni ale personalitdtii, precum si sa fie
colectate informatii despre mediul scolar si social in care elevul se afla.

Alaturi de inteligentd, aptitudinea mnezica, atentia concentratd,
aptitudinile verbale sunt mult implicate in sarcinile scolare, iar un nivel
scazut al acestora poate interfera cu raspunsurile elevului la solicitdrile
scolare sau de modul in care elevul se comporta la activitatile din clasa.
De aceea si aceste componente cognitive sunt evaluat separat, cu ajutorul
testelor standardizate.
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Cand ne referim la evaluarea personalitdtii ne referim la acele
metode care cauta sa identifice ceea ce este stabil in modul in care o
persoand se comportd, gandeste, simte. Personalitatea este constanta,
consistentd si modelabild, constituind cauza interna a comportamentului.
Odata ce putem identifica elementele stabile, putem explica
comportamente actuale si face predictii cu privire la viitoare
comportamente. Cand informatiile colectate sunt cantitative (sub forma
de scoruri), aceste scoruri se compara cu scorurile obtinute de alte
persoane si putem identifica unde se incadreaza persoana testata,
comparativ cu celelalte. Scorurile brute (punctajele) si cele standard (ale
etaloanelor) permit plasarea persoanelor in categorii, tipuri, clase de
respondenti. Raportarea se face la norme ale populatiei de referinti. In
cunoasterea unei persoane conteaza si ceea ce este unic unui individ, iar
pentru a obtine aceste informatii, datele cantitative sunt interpretate nu
doar in raport cu un etalon, dar si unele in raport cu altele la aceeasi
persoanad (se fac asocieri si comparatii intre valorile obtinute la diferite
dimensiuni/ trasaturi de personalitate) sau, pe langa metodele cantitative,
se utilizeaza metode calitative. Metodele calitative nu sunt inalt
standardizate dar permit identificarea particularului si individualizarea
interpretarii. In aceastd categorie intra observatia si interviul si o parte
din tehnicile proiective.

Asa cum, In testarea aptitudinilor ne axam pe inteligenta,
memorie, atentie, in testarea personalitdtii intereseaza identificarea
temperamentului unui elev, sau trasaturi de personalitate care vizeaza
modul in care elevul se raporteaza la reguli, stabileste relatii cu altii, se
raporteaza la sine, iar o modalitate eficienta si economa de testare este
prin chestionare. Chestionarele reprezintd o colectie de enunturi prin care
se culeg informatii despre cum se simte o persoand in anumite
imprejurari, ce preferinte are, ce face sau cum reactioneaza in situatii
descrise, ce atitudini are In contexte definite, dar si cum crede persoana
respectivd cd e vazutd de altii, comportamentele lui/ei din trecut sau
asteptari fata de viitor. Fiecare enunt/ intrebare din chestionar este
construit pentru a exemplifica o trasdtura specifica de personalitate iar
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subgrupurile de enunturi similare sunt insumate pentru a-i da
individului un punctaj (scor) pe fiecare scald de trasaturi.

gxemple
Exemple

Imi fac usor prieteni — enunt care masoara extraversia.
Imi place ordinea — enunt care masoara constiinciozitatea.

Asadar chestionarele vizeaza trasaturi, factori sau dimensiuni si
structuri globale ale personalitatii prin care subiectul se autodescrie.

pxemple
. Exemple

Un model popular de explicare a personalitatii este modelul BIG FIVE
(cei 5 mari), care presupune identificarea nivelului la care se situeazd o
persoand in functie de 5 dimensiuni de personalitate, pe un continuum de
trasaturi:

Sociabil ---------- Timid
Extraversia Exuberant -------- Sobru
Cald si participativ ------- Rece si rezervat

Calm ------- Anxios
Nevrotism Sigur pe sine ---- Nesigur
Satisfacut ------- Nemultumit

lertator ----- Necrutator
Agreabilitate Saritor ------- Egoist
Cooperant ----- Suspicios

Creativ ---------- Practic
Deschidere li place schimbarea ----—--- Prefera rutina
Neconformist -------- Conformist

Ordonat -------- Dezordonat
Constiinciozitate — Disciplinat -------- Nepasator
Grijuliu la detalii/ termene ----------- Superficial

De interes pentru cadrul didactic, dincolo de aptitudini si
caracteristicile de personalitate este si identificarea strategiilor de
invdtare, sau stilurile de invatare ale elevilor. Este vorba despre a
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identifica cum prefera elevii sa primeasca informatiile (ca format), cum
intervin apoi ei asupra materialului, ce i antreneaza in invatare si ce face
pentru fiecare invatarea dificila.

Exista multe abordari privind clasificarea stilurilor de invatare, de
la cele mai simple si intuitive, cum ar fi impartirea stilurile de invatare in
vizual, auditiv, practic/ kinestezic si scris/ citit (Fleming, & Mills, 1992) la
cele care au In centru invatarea autoreglatd si diferentiaza intre strategii
cognitive, metacognitive si comportamentale (Pintrich, 2004). Se atrage
insa atentia cd a adapta materialele si predarea la stilul elevului nu
produce imbunatatiri semnificative in invatarea pe termen lung. Mai
degrabd, accentul pe care trebuie sa-1 pund profesorul in ceea ce priveste
invatarea este pe implicarea activd a elevului in procesul de invitare,
profesorul ghidand invatarea, nu livrand cunostinte sau materiale gata
pregatite (Woolfolk, 2016).

A" 12.4. Observatia ca metoda de cunoastere

Observatia presupune urmadrirea intentionatd, Inregistrarea si
cuantificarea unor comportamente. Fatd de observatia spontand, in cazul

de fata vorbim de intentionalitate si de consemnarea datelor culese.

1o Do

Aplicatii

Urmadreste pentru 5-6 minute persoana de langa tine: colegul de banca,
de camer3 etc. Incearca s notezi tot ceea ce face si/ sau spune.

Reciteste ceea ce ai notat si comunicd rezultatele observatiei tale si
colegului tdu. In ce masura accepts ca fiind real ceea ce i comunici. Cate din
inregistrdrile tale se refera la comportamente observabile, concrete si cate
sunt interpretari?

Observatorul este ca un martor al unui comportament individual

sau colectiv, care se manifestd natural. Sarcina observatorului este de a
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retine si consemna succesiunea de comportamente, sau covarianta
acestora, deoarece semnificatia lor difera in functie de asocierile sau
secventele In care se desfdsoard aceste comportamente. Cu alte cuvinte,
semnificatia e data tocmai de succesiunea conduitelor, sau de

suprapunerea lor.

gxemple
Exemple

Ex. 1: In timp ce salutd, persoana inclind capul spre stinga si zimbeste —indica
familiaritate cu interlocutorul, sau deschidere, sociabilitate, disponibilitate
de interactiune;

Ex. 2: In timp ce salutd, persoana lasd capul in jos si priveste podeaua — indica
retinere, timiditate, indisponibilitate, lipsa de interes.

Din exemplele de mai sus se vede cd iIn Inregistrarea
comportamentului s-a retinut cat mai precis ceea ce a facut subiectul
observat. Cu cat notatiile sunt mai complete si mai precise, cu atat ele
permit interpretdri mai acurate. Ceea ce este scris italic reprezintd
comportamentele observate, ceea ce e scris cursiv reprezinta interpretari.
Datele culese prin observatie nu vor cuprinde niciodata interpretari.
Acestea sunt obtinute dupa analiza datelor observate.

Pentru inregistrarea datelor unei observatii se pot alege doua
modalitati principale:

— observatia narativa, dacd datele culese sunt inregistrate cursiv, asa
cum se deruleaza sau

— observatie structuratd (prin utilizarea unei grile/ fise/ protocol de
observatie).

Cand se alege utilizarea unei grile de observatie este foarte
important ca rubricile existente in grild sa fie adaptate obiectivului si
contextului In care se realizeaza observatia. De aceea este important ca

persoana care face observatia sa fie familiarizata cu situatiile pe care
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doreste sd le observe pentru a avea pregdtita o grila adaptata. De multe
ori, pentru construirea unei grile/ fise de observatie este nevoie de
documentare sau realizarea unor observatii narative pregatitoare.

La observatia narativa, detaliile sunt mai multe si succesiunea sau
simultaneitatea comportamentelor poate fi mentionatd, insa este dificil sa
urmadresti si sd notezi in acelasi timp. La observatia structuratd, poti
urmadri mai bine, dar s-ar putea ca , intrdrile” din grila sa nu acopere toata

complexitatea actiunii.

gxemPple
Exemple

Observatie narativd

X intinde mana catre colegul lui si 1l saluta, dupa care 1i ofera pufuleti
din punga din care mananca. Cand intra profesorul se indreapta spre banca
lui, se asaza si isi deschide cartea si caietul, dar continud sa mestece pufuleti,
punand punga pe genunchi.

Observatie structurati

Indicatori comportamentali Frecventd Durata Intensitate

Saluta

Sta asezat la locul lui

Isi pregateste rechizitele

Comparand cele 2 metode de inregistrare constatam ca prima este
mai bogata in detalii, dar prin utilizarea unei grile putem adapta rubricile
in asa fel incat sa organizam informatiile cat mai eficient. Atunci cand se
potriveste, frecventa unui comportament poate fi notata prin liniute/
cifre/ scale, durata se poate nota In minute, intensitatea se poate nota in
cifre/ plusuri/ minusuri.

Important este ca in consemnarea comportamentelor observate sa

nu includem interpretari.
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gxemple
Exemple

Comportamente observate Interpretari posibile

zambeste, plange, priveste E vesel, trist, interesat, nesigur, plictisit,

interlocutorul, isi scarpind nervos, neatent

fruntea, ofteaza, bate din SAU:

picior, se impiedica E timid, obosit, sfidator, se concentreaza,
e empatic, are energie, se grabeste

Exemplele ne arata ca o interpretare e foarte diferita de
comportamentul observat, iar un comportament poate avea semnificatii
diferite. Observatorul trebuie sd puna in relatie toate comportamentele
observate, pentru a putea formula interpretdri corecte si sa nu se rezume

la una — douad inregistrari.

Continutul observatiei
Prin observatie se pot inregistra mai multe tipuri de informatie:

e simptomatica stabild, adica trasdturile bio-constitutionale ale
individului (inaltimea, greutatea, varsta, circumferinta craniana,
toracicd, abdominald), trasaturile fizionomice (aspectul capului, al
fetei, relatiile dintre diferitele detalii anatomice ale fetei: fruntea,
nasul, barbia, pometii obrajilor, ochi etc, prezenta unor accesorii
corectoare sau estetice (ochelari, cercei).

e simptomatica labild, adica multitudinea comportamentelor si
conduitelor flexibile, mobile ale individului, cum ar fi conduita
verbald, conduita nonverbald, conduita paraverbald sau cea motorie.

Exemple
Exemple

Comportament nonverbal
Privire: stabileste contact vizual, clipeste, inchide ochii, priveste in jos.
Mimica: zambeste, se Incruntd, isi tuguie buzele.
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Gesturi: Intinde mana, isi acopere gura, se loveste peste frunte.
Postura: erectd, tonicd, lasat In bancd, aplecat, ghemuit.
Aspect general: vestimentatie (cu exemple), curat.
Distante interpersonale: sub 50 cm — zona intimd, sub 1,20 m, — zona
personald, sub 1,50 — 3,50 m — zona sociald, peste 3,50 — zona publica
(Hall, 1966).
Comportament paraverbal
Tonalitate: Inalta, tipa.
Timbru: grav.
Ritm: rapid, lent.
Pauza: nu raspunde timp de 15 sec.
Interjectii: chiuie, ofteaza, miauna.
Conduitd verbald sau motorie
Raspunde la salut.
Cere voie sa pardseasca incaperea.
Propune un joc nou.
Raspunde la solicitare.
Mesteca guma.
Pune piedica.

Observatia poate fi pasiva sau participativd, in functie de gradul
de implicare al observatorului. Acesta poate crea un scenariu in care sa
participe activ (de ex. adreseaza intrebadri, propune o activitate, face joc
de rol etc.) sau poate doar asista la desfasurarea unei activitati, fara sa
intervina.

Daca observatorul este prezent in momentul desfdsurarii
activitdtii, vorbim de observatie directd, daca priveste o inregistrare si
consemneaza observatiile, spunem ca este observatie indirecta.

Rezultatele observatiei permit formularea unor ipoteze cu privire
la stdrile emotionale si efectele lor asupra activitatii persoanelor,
caracteristicile de personalitate ale persoanei (introversie, activism,
siguranta de sine, sociabilitate etc.) sau sa prezicem comportamente
viitoare. Tot observatia ne permite sa descriem persoana observatd, insa
rezultatele nu sunt considerate niciodata concluzii definitive. Ipotezele
formulate cu privire la respectiva persoana trebuie verificate si prin alte

metode de cunoastere.
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Avantajele si limitele observatiei ca metoda de cunoastere

Observatia este metoda calitativa de cunoastere, ceea ce inseamna
cd poate fi particularizatd si adaptati la fiecare context sau subiect in parte.
Datele obtinute sunt bogate si acoperd un registru foarte larg, informandu-
ne despre aptitudinile persoanei observate, personalitatea acesteia,
interesele, atitudinile si abilitatile sociale ale respectivului/ ei. Un alt mare
avantaj este ca observatia se poate realiza in mediul natural, adica acolo
unde activitatea respectivad se desfdsoara firesc (la scoald, pe terenul de
sport, la locul de joaca, acasa, la locul de munca etc.). Este o metoda
nonrestrictivd si noninvazivd (rareori exista interferenta observatorului in
proces si mai rar acest lucru creeaza dificultati pentru cel observat). De
asemenea, este o metoda foarte potrivitd pentru urmarire longitudinald,
oferind astfel date care pot fi comparate intre ele.

Dintre limite, cea mai importanta tine de faptul ca este o metodd
subiectivi — depinde foarte mult de persoana care observa, de cat de atent
este, cata experienta are, cum a decis sa realizeze observatia si chiar de
cum interpreteaza datele. Consemnarea datelor in grile si fise structurate
ajuta la cresterea obiectivitatii, dar chiar si asa, rdmane la decizia
observatorului sa stabileasca intensitatea unui comportament, sau sa le
coroboreze corespunzator.

Este totodata si o metodd reactivd, pentru ca persoana observata isi
poate modifica comportamentul (voit sau nu) din pricina faptului ca se
stie observata.

Un alt neajuns este cd e o metodi complexi — ofera intr-adevar date
despre foarte multe dimensiuni, dar asta necesita pregatire,
documentare, experienta in interpretare. Pentru a creste obiectivitatea
interpretarilor de multe ori se recomandd ca mai multi observatori
independenti sa realizeze observatia, ceea ce Inseamna consum de timp si
de resurse. La prima vedere nu e nevoie decat de un pix si o hartie, insa
mijloacele tehnice de inregistrare performante sunt recomandate, iar asta
creste costurile. Iar timpul alocat pentru un participant e mare,
comparativ cu volumul de informatii care se pot culege de la mai multi
participanti, in paralel, prin teste sau chestionare in acelasi interval de
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timp. La acestea se adauga si restrictii etice, pentru cd persoana observata
(sau apartindtorii acesteia) trebuie sa isi dea consimtamantul si nu

intotdeauna sunt de acord cu propunerea observatorului.

1o Do

Aplicatii

In cadrul seminarului, unui grup de 5 studenti li se solicita s& rezolve o
problema de tip puzzle. Ceilalti studenti sunt repartizati ca observatori
pentru fiecare dintre participanti si li se solicitdi sd urmadreasca
comportamentul colegului lor si sa il consemneze.

Activitati si cerinte:

e studentii observatori isi prezinta consemnadrile

¢ se impart raspunsurile lor in comportamente observabile si interpretdri

e se coreleaza comportamentele pentru a formula ipotezele explicative ale
comportamentelor

® observatiile narative se transforma intr-o grila de observatie

A 125, Interviul ca metodi de cunoastere

Interviul este una dintre cele mai populare metode de cunoastere
interpersonald, avand atat statut de metoda de specialitate, cat si de
mijloc de interactiune comun, presupunand o convorbire intre doud sau
mai multe persoane aflate in postura de intervievator/i si intervievat/ti.
Probabil cele mai cunoscute forme de interviu sunt interviul de angajare
(care are loc intre un aspirant la un post si unul sau mai multi specialisti
din comisia de selectie) si interviul clinic (desfasurat intre client/ pacient
si specialist — psiholog/ medic). Dar, indiferent de domeniul in care se
realizeaza, intervievatorul, folosind o succesiune de intrebari si enunturi,
colecteaza informatii despre persoana intervievata care 1i permit apoi sa
descrie persoana respectiva si sa formuleze ipoteze sau predictii
referitoare la comportamentul acestuia. In situatia in care interviul este
utilizat de persoane specializate In aceastd tehnicd, interviul devine si
metoda de psihodiagnostic, sau de decizie de selectie intr-un proces de
angajare.
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To Do
Aplicatii
Ganditi-va la o persoana despre care ati dori sa stiti mai multe: un coleg

nou/ vecin/ cunostinta recentd. Notati pe hartie cateva intrebari pe care i le-
ati adresa daca ati avea ocazia.

Interviul este o metoda flexibila de cunoastere, tipul de interviu
putand fi selectat in functie de scopul pentru care realizam interviul. In
context scolar, el ne permite sa culegem date despre:

— functionarea sociald si academicd, din prezent, dar si parcursul
anterior;

— date despre nivelul de dezvoltare fizicd, cognitiva, afectiva, sociald;

— factori de mediu, suport social, schimbari in relatiile interpersonale;

— istoric medical, tratamente medicale, probleme legale;

— caracteristici de personalitate, dispozitii afective;

— asteptari personale, planuri de viitor, aspiratii;

— capacitatea de auto-prezentare, auto-evaluare a intervievatului.

Interviul este o metoda ofertantd de cunoastere insd este puternica
dependenta de participanti. Pe de o parte — intervievatorul trebuie sa 1si
pregateasca interviul, colectand informatii din diferite surse despre
persoana care urmeaza sa fie intervievatd, pentru a-si putea pregati
continutul. Scopul interviului este uneori cunoscut doar intervievatorului,
ceea ce atrage dupa sine necesitatea ca acesta sd fie experimentat in
adresarea intrebdrilor si in mentinerea interactiunii pentru a atinge
obiectivul. Se recomanda o atitudine caldd, deschisa si nonjudicativa. De
cealalta parte se afla persoana intervievata care trebuie sa fie capabila de
introspectie, sa aiba un limbaj suficient de dezvoltat pentru a intelege
intrebdrile si a reda rdspunsuri si, bineinteles sa fie onesta si non-
defensiva.

Contextul in care se desfdsoara interviul este foarte important,

deoarece un cadru fizic in care intre cei doi se sugereaza o diferenta de
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statut inhiba desfasurarea interviului si culegerea de date acurate.

Asadar, tehnica este tributard inter-dependentei dintre participanti,

ambii putand sa blocheze sau sd faciliteze buna desfasurare a interviului,

ca urmare increderea in informatiile obtinute depinde mult de modul in

care s-a desfasurat interviul.

Pentru a creste sansele unui bun interviu sunt necesare

cunoasterea unor tehnici, precum si o foarte bund auto-cunoastere din

partea intervievatorului (el trebuie sa isi identifice corect limitele,

eventualele prejudecdti activate de interactiune sau tendinta de

intruziune nepermisa).

Printre tehnicile utilizate 1n interviuri sunt:

— Intrebarile deschise,

— Intrebarile inchise,

— tehnicile de mentinere a interactiunii,

— tehnici de confruntare.

gxemple

Exemple

Intrebiri deschise

Cum: te simti azi.....s-a Intamplat
Ce fel de: materii..........
Spune-mi: cum ai dori

Descrie: o zi perfecta..........

Intrebdri inchise

Ce varsta ai? Cine te-a lovit? Ce nota ai luat?

Tehnici de mentinere a interactiunii

254

Simple intdriri: aha, aaa etc. (plus Inclindri ale capului, zambet....)
Repetarea ultimului raspuns: are rol de a transmite ideea cd persoana
este ascultata si inteleasa, fard a adauga nimic In plus; repetarea
ultimului rdspuns are si rol de a invita interlocutorul sa continue, sa
completeze raspunsul

Parafrazarea: se reformuleaza ceea ce a spus interlocutorul, cu sau
fara a introduce si o interpretare facuta de intervievator la cele auzite
Clarificarea: intrebari de verificare daca ai inteles bine
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- Sumarizarea: sinteza inainte de a trece la alt subiect sau pentru a nu
permite interlocutorului sa se abata prea mult de la subiect.

Tehnici de confruntare

- Cand se doreste evidentierea unor neconcordante in cele spuse de
interlocutor, sau pentru a-1 ghida spre o schimbare, spre a identifica o
altd perspectiva.

To Do
Aplicatii
Reciteste intrebdrile pe care le-ai formulat pentru a fi adresate persoanei
la care te-ai gandit anterior. Ce tehnici ai folosit? In ce categorie se

incadreaza informatiile pe care le poti obtine folosind respectivele intrebari?
Reformuleaza sau completeaza lista, folosind cunostintele citite mai sus.

Pe langa aceste tehnici, specialistii mai fac si alte recomandadri:
evitarea comentariilor/ feedbackurilor evaluative, inclusiv a celor
pozitive, (de tipul este bine, este corect, este gresit, este nepotrivit etc.).
Prezenta evaludrilor explicite poate induce tendinta de a prezenta o falsa
competenta sau de a se pune intr-o lumina favorabila. Un alt
comportament verbal ce este recomandabil sa fie evitat de catre
intervievator sunt intrebarile de tip ,de ce?”. Si acestea pot genera dorinta
din partea intervievatului de a se scuza sau de a intra in defensiva.
Rezistentd si respingere pot genera si falsele incurajdri (care transmit
persoanei ca nu a fost de fapt inteleasd) sau enunturile ostile, amenintdrile
sau constrangerile. Acestea blocheaza comunicarea si reduc
disponibilitatea intervievatului de a participa la convorbire. De

asemenea, se recomanda sa fie evitate oferirea sfaturilor sau a solutiilor.

Etapele interviului

Interviul incepe din momentul in care alegi aceasta metoda ca
mijloc de cunoastere a celuilalt, iti definesti obiectivele si apoi pregatesti
mediul In care urmeaza sa se desfdsoare interviul propriu-zis. Cu elevii

trebuie sd tinem cont de semnificatiile asociate spatiilor din scoala:
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cancelaria este teritoriul profesorilor (uneori interpretat ca si ,teritoriul
inamicului”), ca urmare elevul chemat in cancelarie pentru convorbire se
poate simti pe un teritoriu ostil; sala de clasd este mai mult teritoriul
elevului, dar si aceasta poate avea asociate semnificatii negative (este
importanta asigurarea confidentialitatii, iar profesorul trebuie sa se
asigure ca alti elevi nu vor deranja si vor fi in proximitate pentru a auzi
discutia), cabinetele sau alte sdli ar putea fi mai neutre si sa asigure
intimitatea si linistea necesard. Distanta dintre interlocutori, mobilierul,
chiar si postura din timpul interviului trebuie gandite si chiar ajustate in
functie de obiectivele avute. Asadar, etapa premergitoare este importanta
si contribuie la buna desfasurare a interviului.

Etapa introductivi presupune comunicarea scopului, a duratei
estimate, se discuta despre confidentialitate si consimtamant si se pun
bazele interactiunii deschise. Interviul propriu-zis incepe de obicei cu o
intrebare deschisd, iar continutul lui este dictat de scop si forma. Se
disting interviurile structurate in care continutul intrebdrilor si ordinea
intrebarilor este fixa si stabilita dinainte (ele administrandu-se in exact
aceeasi forma unui numar mare de intervievati), interviurile semi-
structurate, in care scopul interviului a permis stabilirea unor intrebari
distincte, dar continutul acestora si ordinea lor poate fi ajustata la
interlocutor si interviurile nestructurate, in care continutul, durata si
ordinea intrebarilor este adaptata in intregime la interlocutor. Interviurile
structurate depind in mai mare mdsura de intervievat si de onestitatea si
capacitatea acestuia de introspectie. Cand aceste cerinte sunt indeplinite,
rezultatele culese sunt considerate a fi de incredere. Interviurile
nestructurate depind mult mai mult de participanti (experienta
intervievatorului si caracteristicile si intentiile intervievatului). Ultima
etapd — finalizarea interviului, presupune un rezumat al celor discutate,
verificari, concluzii, stabilirea unor obiective viitoare si intrebari din

partea intervievatului.
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gxemple
', Exemple

Interviul motivational
Interviul motivational este o forma de conversatie foarte potrivitd in
context scolar, cu scopul de a promova motivatia de schimbare a
comportamentului sau a atitudinii. Pentru a fi eficient este nevoie de
conectare reald cu elevul, ascultare activa, formularea de intrebari deschise,
reflectare si sumarizare, precum si identificarea si sublinierea punctelor
forte care faciliteaza schimbarea si care sunt mentionate de elev. Profesorul
nu cere nimic explicit, nu impune nimic, nu ofera solutii sau sfaturi, nu
convinge si nu cere explicatii. Este doar acolo, deschis, curios si disponibil
sd Insoteasca elevul in demersul initierii unei schimbari, remarcand si
punctand nevoile acestuia si resursele de care acesta dispune pentru a
facilita schimbarea pe care elevul o propune. Intervievatorul accepta
limitele, nesiguranta si uneori chiar impotrivirea interlocutorului sau, dar
identifica oportunitatea schimbadrii si provoaca rdaspunsuri. Ascultarea
activd si provocarea (in sens de stimulare) sunt punctele centrale ale
interviului motivational, obtinute prin exercitarea compasiunii si a
parteneriatului in conversatie (Rollnick, Kaplan, Rutschman, 2016).
Ex. de intrebari stimulative:
Ce te-ar ajuta sd obtii note mai bune?
Cum ai putea face sid nu mai intri in bucluc?
Care ar fi o rezolvare bund pentru tine?
Cum ti-ar pldcea sd iti petreci pauzele?
Finalitatea interviului motivational este planificarea schimbadrii, In
termenii stabiliti de interlocutor, sau luarea unei decizii cu privire la
schimbare.

In cazul interviurilor desfasurate cu copii de varsta prescolars, se
recomanda asezarea la acelasi nivel cu copilul (adicd prezenta unui
mobilier sau a unei zone in care intervievatorul sd se poatd aseza la nivel
ochilor copilului). In formularea intrebarilor si fie incluse informatii din
repertoriul senzorial al copilului: ce a vazut, auzit, simtit la nivel tactil,
olfactiv etc. Informatiile solicitate sa fie concrete, iar cele furnizate, scurte,
cu referire la viata lui de zi cu zi. Se pot include jucdrii adecvate varstei,
iar prezenta unuia dintre parinti poate fi de asemenea recomandata
(McConaughy, 2013).
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Surse de eroare in interviu

Interviul este o metodd calitativd (cu exceptia interviului
structurat In care raspunsurile pot fi transformate in punctaje raportate la
un etalon), ca urmare, existd mai multe posibile surse de eroare ce pot sa
interfereze cu culegerea unor date corecte. Un prim risc este acela ca
intervievatorul sa se centreze prioritar (sau exclusiv) pe identificarea
problemelor, pierzand din vedere punctele forte si atuurile persoanei. Ca
urmare, datele culese sunt incomplete. O a doua sursa de eroare este
dependenta interviurilor de prima impresie: cand interlocutorii intra
pentru prima data in contact fiecare 1si formeaza rapid despre celdlalt o
impresie ce ar putea fi bazata pe informatii de suprafata (aspect fizic,
voce, varsta, strangerea mainii, privire). Pornind apoi de la aceastd prima
impresie, continutul interviului este ajustat sa corespunda asteptarilor.
Experienta intervievatorului in a adresa iIntrebdrile si mentine
interactiunea este o sursa foarte importanta de eroare, la fel de puternica
precum sinceritatea intervievatului. La intervievat mai conteaza si
capacitatea acestuia de a rdspunde la intrebari, abilitatile de interactiune
interpersonald si asteptarile cu care participd la interviu. Mediul in care
are loc interviul este important: in primul rand sd nu fie intreruperi,
zgomot sau alt disconfort fizic; in al doilea rand mediul trebuie sa
slujeasca obiectivelor interviului si sa nu introduca variabile care
blocheaza comunicarea.

Sumarizand, interviul este o metodda de cunoastere ce se
recomanda a fi utilizata aldturi de alte metode pentru a intelege mai in
profunzime caracteristicile unei persoane sau pentru a individualiza o
interventie. Interviul consta in adresarea unei serii de intrebdri sau
formularea unor enunturi menite sa colecteze informatii despre
caracteristicile unei persoane, istoria personald, informatii socio-
demografice, interesele, activitdtile, cunostintele, valorile si credintele

acesteia.
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1o Do

Caiet de seminar

In cadrul seminarului, studentii sunt impértiti in diade, recomandandu-
se ca perechile sa nu fie formate din studenti care se cunosc foarte bine.
Activitati si cerinte:
e  Studentii vor realiza un interviu cu scopul de a afla ce 1-a determinat pe
colegul lui sd aleaga specializarea la care sunt studenti
e Dupa finalizarea interviului, intrebdrile si enunturile sunt notate si
clasificate In tipuri de Intrebari, cu accent pe identificarea intrebarilor
deschise si inchise, precum si a formuldrilor de tip: parafrazare,
clarificare, sumarizare
e Fiecare student va oferi feedback colegului despre cum a fost sa
raspundd la Intrebari
o Intrebarile/ enunturile care nu au fost potrivite sunt reformulate si
discutate cu intregul grup

12.6. Chestionarul ca metoda de cunoastere

Chestionarele sunt metode obiective/ structurate de evaluare,
deoarece presupun enunturi gata formulate si modalitati de raspuns
prestabilite, reguli de aplicare si reguli de scorare (Iliescu, Sulea, 2015).
Aceleasi intrebdri sunt adresate tuturor participantilor, iar rezultatul se
interpreteaza prin raportarea si compararea cu o populatie de referinta,
testata In conditii identice. Chestionarele de personalitate, atunci cand
indeplinesc criteriile psihometrice legate de fidelitate, validitate si
sensibilitate, au statut de test (aceste criterii fac referire la asigurarea, prin
verificdri statistice, ca rezultatele la un chestionar pentru o persoana sunt
stabile In timp, ca respectivul chestionar chiar mdsoard ceea ce si-a
propus si cd scorurile diferite reprezintd si in realitate niveluri diferite ale
respectivelor trasdturi evaluate). Ca urmare, folosind chestionarul,
subiectivitatea evaluatorului nu mai este un impediment, deoarece
interpretarea se face folosind reguli de acordare a unui punctaj la

raspunsurile alese de respondent.
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Asadar, chestionarele sunt o colectie de intrebari sau enunturi care
fac referire la ce face sau cum reactioneaza o persoand intr-o situatie
descrisd, cum se simte, ce crede, preferd, ce asteptdri are, dispozitiile,
interesele, trebuintele respectivei persoane sau cum se raporteaza ceilalti
la ea. Raspunsurile sunt alese dintre variantele oferite de instrument:

— Scala dihotomica de tipul: Da/ Nu, Adevarat/ fals
— Scala Likert (in trepte): Intotdeauna/ Deseori/ Rareori/ Niciodats;

Foarte potrivit/ Potrivit/ Nici potrivit, nici nepotrivit/ Nepotrivit/

Foarte nepotrivit etc...

Rareori, un chestionar are rdaspunsuri deschise la care se cere
completarea de cdtre respondent a variantei potrivite.

Chestionarele de personalitate pot fi impartite in doua mari
categorii: chestionare de personalitate care sondeaza o singura trasatura —
unifazice sau mai multe trasaturi — multifazice.

Chestionarele unifazice vizeazd o singura dimensiune/ trasdtura
de personalitate, au scopuri precise, sunt utilizate in cercetare pentru ca
pot fi puse in relatie cu alte trdsaturi si fiind mai scurte, nu consuma mult
timp In completare. Chestionarele multifazice vizeaza mai multe
trasaturi, sunt complexe, permit realizarea unui profil de personalitate. Si
aceste chestionare pot fi folosite in cercetare, insd rolul lor este mai
degraba sa sprijine practicienii din diferite domenii ale psihologie in
formularea de diagnostice, propunerea de interventii, formularea de
recomandari. Chestionarele cu statut de test au licenta de utilizare,
putand fi folosite doar de specialisti. Increderea in rezultatele obtinute la
aceste chestionare este ridicata, deoarece ele au fost verificate prin
metode complexe, iar raspunsurile sunt raportate la o populatie de
referinta si interpretate.

Chestionarele mai simple, de tip unifazic, pot fi construite in
functie de necesitati, Insa increderea in rezultatele obtinute e cu rezerve.
Existd cateva recomandari generale atunci cand se doreste construirea

unui chestionar unifazic (Minulescu, 2004). In primul rand este necesara
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o documentare prealabild pentru a identifica teoriile care prezinta
trasatura sau constructul ce se doreste a fi masurat, apoi se formuleaza
cat mai multe enunturi care corespund respectivului construct folosind
experienta, deductia logica si documentele teoretice. De multe ori se
recomanda consultarea cu mai multe persoane in ceea ce priveste
continutul enunturilor pentru a le putea selecta pe cele care sunt cele mai
potrivite. Se recomanda ca orice chestionar sa poarte un nume (titlu), dar
acest titlu sa nu dezvaluie direct continutul chestionarului. De ex. nu vom
numi un chestionar care masoara agresivitatea — chestionar de agresivitate,
ci o abreviere care sa 1i fie cunoscuta autorului chestionarului, dar nu si
respondentului (de ex. C.A.V.) Dupa titlu urmeaza un scurt instructaj in
care solicitim politicos respondentului sda parcurgd chestionarul, ce
cuprinde o serie de descrieri legate de sentimente, comportamente sau
atitudini si sa selecteze raspunsul care este potrivit pentru el. Se
mentioneaza necesitatea parcurgerii intregului chestionar, faptul ca nu
existd rdspunsuri corecte sau gresite si se asigura participantul de
pastrarea confidentialitatii rdspunsurilor.

Instructajul trebuie sa fie scurt si clar, iar dacd chestionarul este
lung se poate folosi si un scurt exemplu despre cum se fac alegerile.

Enunturile (sau itemii chestionarului) se recomanda a fi scurte,
clare, sa mentioneze o singura idee si sa fie potrivite scalei de raspuns. Se
evitd dubla negatie, raspunsurile sugerate sau cele care invita la selectia
unui rdspuns dezirabil. Scala de raspuns trebuie sa fie clar ierarhizata,
disjuncta si selectata in functie de obiectivele si populatia testata: copiii
se descurca mai greu cu o scald mai mare de 3 trepte, raspunsurile de tip
dihotomic forteaza alegerile, dar diferentiazd mai clar, in timp ce
raspunsurile pe scala Likert in 7 sau mai multe trepte, permit variabilitate
in raspunsuri, dar pot fi mai dificil de inteles sau chiar sa produca

raspunsuri predominant pe mijlocul scalei (treapta 4 din 7).
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gxemple
Exemple

Erori in formularea itemilor de chestionar

e Dubla chestionare: Ma apuc de multe lucruri o datd si lucrez mai bine
in echipa.

¢ Neconcordanta intre enunt si scala: De multe ori renunt sd ies din casa
(cu variante de raspuns — Semnificativ/ Potrivit/ Nesemnificativ).

e Dubla negatie: Niciodata nu refuz un desert, cu variante de raspuns:
intotdeauna/ deseori/ rareori/ niciodata.

e Raspunsuri dezirabile: Cred ca a lovi o altd persoana este gresit.

e Imprecizii in formulare: Consumati des alcool? (Ce inseamna des?)

Erori in precizarea scalei de rdaspuns:
e Variante de raspuns care se suprapun: Niciodata/ Uneori/ Citeodati/
Intotdeauna; sau 1 —intre 1 si 2 ani, 2 - intre 2 si 3 ani, 3 — intre 3 si 4 ani.
¢  Ordine schimbata a variantelor de raspuns de la un item la altul: 1 — Deloc,
2 — Cateodata, 3 — Tot timpul si 3 — Deloc, 2 — Cateodatd, 1 — Tot timpul.

Chestionarele pot fi utilizate si pentru colectarea de informatii cu
privire la interese, motivatie, strategii de invatare, atitudini, opinii sau
valori. Regulile mentionate mai sus sunt valabile si in aceste cazuri.

Marele avantaj al chestionarelor este ca culeg informatii de la un
numdr mare de persoane intr-un timp scurt (cand sunt aplicate in
colectiv), sunt usor de administrat si de scorat si preiau informatia din
perspectiva persoanei chestionate. Printre dezavantajele sau limitele
chestionarelor se numara posibilitatea ca persoana chestionata sa ofere
raspunsuri false (sau ceea ce anticipeaza ca fiind dezirabil), depind de
capacitatea acesteia de a iIntelege cerinta si enunturile, dar si de a
completa complet, selectand varianta de raspuns cea mai apropiata de
cum i se potriveste. Alocarea de punctaje permite Incadrarea
respondentilor in categorii, ceea ce face ca interpretarea sa nu fie
individualizata, pentru aceasta fiind necesard completarea evaluarii cu

metode calitative.
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1o Do

Caiet de seminar

Activitati si cerinte:

1. In cadrul seminarului, studentii completeazd individual un
chestionar de stimad de sine/ de temperament/ de evaluare a
motivatiei de invatare. Li se prezintd modalitatea de scorare si de
interpretare si fiecare isi calculeaza scorul si adapteaza
interpretarea in functie de rezultatul obtinut. Frontal se discuta
maniera de formulare a itemilor si scala de raspuns.

2. Studentii propun/ aleg o trasdtura de personalitate sau un
construct psihologic pe care doresc sa il evalueze. Consultandu-se
in perechi, propun o listd de 10 enunturi care sunt adecvate
obiectivului. De asemenea, propun si variantele de raspuns
considerate ca fiind potrivite.

3. Chestionarele astfel construite sunt apoi Inmanate altor colegi spre
a fi completate.

4. La final studentii care au fost respondenti ofera feedback despre
cum au fost elaborati itemii si variantele de raspuns.

Rezumat

Metodele de cunoastere ale elevilor se impart in metode calitative
si metode cantitative. Cadrele didactice pot utiliza metode precum
observatia si interviul pentru a colecta informatii despre elevi.
Interpretarea rezultatelor permite descrierea persoanei evaluate si
formularea de ipoteze si predictii referitoare la comportamentul si
reactiile acesteia. Desi foarte utile si flexibile, aceste metode sunt
subiective si depind In mare masura atat de cel care face evaluarea cat si
de cel evaluat. Metodele cantitative sunt testele si chestionarele care
presupun o evaluare mai obiectivd, dar nu toate sunt la indemana
cadrelor didactice deoarece necesita pregatire de specialitate si licentd de
utilizare. De cele mai multe ori se recomandd o combinare a celor doua
categorii de metode, pentru a creste obiectivitatea rezultatelor dar si
pentru a particulariza interpretarea si a identifica posibilitati de

interventie daca este cazul.
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L J 13.1. Introducere

Creativitatea este un concept seducator, popular si asociat cu
valente pozitive, dar In acelasi timp, exclusivist si greu de descifrat.
Complexitatea conceptului vine din faptul ca fiecare poate asocia cu
creativitatea suficient de multe idei care sa faca referire fie la un produs
creativ, fie la o persoana creativa, fie la procesul creativ, fie chiar la mediu
creativ. De altfel, mai sus sunt enumerate cele patru fatete ale creativitatii
(sau cei 4 P — product, person, process, pressure dupa Rhodes, 1961, apud
Runco, 2007). Dincolo de fatete, complexitatea creativitatii vine si din
disputa — este creativitatea o caracteristicd a tuturor, sau doar a celor
exceptionali, reprezinta normalitatea sau exceptionalitatea, genereaza
resurse, sau consuma resurse, poate fi dezvoltatd sau e Inndscuta etc. In

aceasta unitate de invatare, studentii se vor familiariza cu teoriile
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creativitatii si cum se manifesta creativitatea la varsta scolara, care sunt
beneficiile, dar si riscurile manifestarilor creative, cum poate fi stimulata
si ce obstacole apar.

N -
"\ ,‘ 13.2. Obiectivele unitatii de invatare
Dupa parcurgerea materialului studentul va fi capabil:
— sa defineasca creativitatea;
— sd argumenteze care sunt perspectivele teoretice din care poate fi
analizata creativitatea;
— sd enumere care sunt indicatorii precoce ai creativitatii;
— sd ofere exemple de caracteristici ale mediului familial si scolar
care sustin creativitatea;
— sd ofere exemple de trasaturi pentru persoanele creative;
— sa enumere metode care contribuie la stimularea creativitatii in

scoala.

13.3. Definirea creativitatii

Este dificil de atins un consens in ceea ce priveste definirea
creativitdtii, tocmai pentru ca acest concept subintinde mai multe
dimensiuni (sau fatete), iar definitiile se aplicd uneia sau alteia dintre

aceste, iar o definitie exhaustiva a creativitatii este dificil de enuntat.

To Do
Aplicatii
Rostiti in minte cuvantul creativitate si notati pe o foaie de hartie cel putin
5 cuvinte care va vin In minte cand va ganditi la creativitate. Organizati

respectivele cuvinte In 4 categorii: produs, proces, persoana si conditii ale
mediului, in functie de unde se incadreaza cuvintele pe care le-ati enumerat.

Cel mai probabil, in lista majoritdtii, se regaseste cuvantul
originalitate, sau noutate. Acest atribut al creativitdtii este unanim
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acceptat, intelegandu-se ca pentru a vorbi de creativitate trebuie sa ne
referim la ceva original (ce nu a mai fost pana acum). Originalitatea, In
sine, nu este suficienta pentru a defini creativitatea, pentru ca orice
bizarerie sau ciudatenie nemaiintalnita ar trebui sa primeasca acest statut,
iar acest lucru nu se intampld. Un alt atribut necesar creativitatii este
valoarea (sau utilitatea) rezultatului. Ambele conditii: noutate si valoare
sunt necesare cand definim creativitatea, iar in aceasta privinta exista
consens insd si suficient de multe dezbateri. De exemplu se discuta
despre cat de mare sa fie noutatea (Lubart, & Guignard, 2004): ceea ce e
foarte nou, nu are repere la care sa te raportezi si este respins de societate;
daca e prea similar (vezi versiunile succesive de Iphone), nu mai e
creativitate (e copiere cu minime schimbari). In ceea ce priveste valoarea
(utilitatea unui produs) se nasc noi dezbateri: cine stabileste acest lucru?
Sunt In masurd sa decida? Si cum decid valoarea in artd, acolo unde
subiectivitatea este nucleul manifestarii?

Dificultatile in definirea si intelegerea creativitatii vin si din
disputa legatda de nivelul la care se stabileste valoarea (utilitatea)
creativitatii. Este creativitate cand doar o persoana sau un grup limitat de
persoane este implicat/a, sau doar cand intreaga societate contribuie si
beneficiaza? Opiniile specialistilor au fost impartite si exista sustindtori
ai asa numitei Big C — creativitatea eminentd — care presupune ca impactul
sa fie societal, iar persoana creativa exceptionald, inzestratd cu talente si
caracteristici unice, cu preocupari multiple, dar si capabild sa investeasca
efort si daruire unui domeniu cel putin 10 ani (Feist, 2004; Weisberg,
2005), dar si sustinatori pentru little ¢ — creativitatea cotidiand (Richards,
2007). Little c inseamna creativitatea persoanelor obisnuite care dovedesc
curiozitate si interes, care cautd solutii si identifica probleme, care ies din
rutind si1si diversifica experientele, trdind creativitatea ca pe o obisnuinta
(habit, Sternberg, 2007). In acest caz, important nu este talentul, sau
aptitudinile extraordinare, ci potentialul creativ (Runco, 2007), exersarea
imaginatiei si a gandirii divergente, dorinta de schimbare si deschiderea

spre nou.
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gxemple
Exemple

Definitii ale creativititii

Plucker si Beghetto (2004, p. 156): ,Interactiunea dintre aptitudine si
proces prin care un individ/ grup produc un rezultat care este In acelasi timp
nou si util, In interiorul unui context social”.

Runco (2004, p. 22): ,capacitatea de a transforma experientele prin
interpretdri originale si de a fi capabil de a decide cand sunt utile si adecvate
aceste interpretari”.

Sternberg (2005, p. 13): ,Creativitatea desemneaza capacitatea de a realiza
creatii inovatoare (originale, ingenioase), dar si adecvate (utile, adaptate In
functie de cerintele sarcinii).

Torrance (1966, apud Kim, 2006, p. 3): , procesul prin care demonstrezi
sensibilitate fatd de probleme, deficiente, elemente lipsa, neconcordante etc.,
identifici dificultatea, cauti solutia, propui solutii sau formulezi ipoteze pe
care apoi le testezi si retestezi, le modifici si in final comunici rezultatele.”

Perspectivele din care este definitd creativitatea continua
argumentarea si in privinta rolului pe care ereditatea, respectiv mediul,
il joaca in creativitate. Daca este vorba de o aptitudine Inndscutd, atunci
interventiile menite sa stimuleze creativitatea vor avea efect limitat, daca
este educabila, atunci resursele si oportunitatile de care dispune o
persoana si pe care le poate valorifica sunt mai importante. Modelele
sistemice (David, 2013) care explica creativitatea includ atat caracteristicile
persoanei (aptitudinile, motivatia, aspectele de personalitate), cat si
domeniul in care activeaza (cat de ,, permeabil” este) si contextul cultural si
social ca factori determinanti In sustinerea, respectiv blocarea
creativitatii.

13.4. Fatetele creativitatii

Este necesar sd simplificim si sa rezumam tabloul atat de complex
al creativitdtii, iar pentru aceasta revenim la fatetele creativitatii,
subliniind elementele principale.
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Creativitatea ca produs

Produsele creative sunt cu necesitate originale si valoroase si pot
avea impact atat personal cat si la nivel de societate. Creativitatea se
regdseste atat In arta, cat si in stiinta, deosebirile fiind mai putine decat
asemanarile. In stiint3 este nevoie de o mai stricts specializare, de cunostinte,
iar inovatia rareori e rezultatul activitatii unei singure persoane. In art3, desi
importantd tehnica, libertatea de exprimare este mai mare, activitatea este
mai degraba individuala, dar recunoasterea si aprecierea pot fi
circumstantiale. In ambele domenii, produsele sunt evaluate de un grup de
experti, fiind relevante in functie de epoca istorica in care se produc.

Specialistii (Lubart, & Sterberg, 1998; Root-Bernstein, & Root-
Bernstein, 2011) diferentiaza intre doud tipuri de productii:

e Productivitatea totald — reprezinta totalitatea produselor creative
realizate de-a lungul vietii si
e Productivitatea efectiva — totalitatea produselor valoroase.

Productivitatea efectiva este relationatd de productivitatea totald,
deoarece, cu cat produci mai mult, cu atat cresc sansele sa produci si ceva
valoros, insd relatia nu este stransa. De asemenea, cu cat intri mai repede
intr-un domeniu, cu atat cresc sansele sa apara productivitatea efectiva, iar
probabilitatea ca ea sa se mentina ridicata tine, din nou, si de domeniu (cum
ar fi cel literar, compozitii muzicale, cinematografie). Ca o medie, indiferent
de domeniu, majoritatea creatorilor ating varful productivitatii intre 30 si 50
de ani, iar apoi productivitatea scade odatd cu Inaintarea in varsta.

gxemple
Exemple

Produse creative la nivel personal
O reteta nouad, o bijuterie hand-made, un rdspuns comportamental la o
situatie considerata de criza.
Produse creative cu impact societal
e Inarti: romane — Ferma animalelor — Orwell, pictura — Floarea soarelui —
Van Gogh, film — La Strada — Fellini.
e In stiint4: informatica — Microsoft — Gates, medicina — penicilina — Fleming,
astrofizica — teoria gaurilor negre — Hawking.
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1o Do

Aplicatii

Continuad lista de exemple identificand produse creative atat la nivel
personal (proprii sau din anturajul apropiat) cat si la nivel societal. Identifica
la exemplele oferite ce este original si ce este valoros/ util.

Creativitatea ca proces

Centrarea in acest caz este pe etapele parcurse si pe procesele
implicate In creativitate. Etapele au fost propuse pentru prima data de
Wallace (1926, apud Starko, 2005), care a identificat 4 etape: prepararea,
incubatia, iluminarea si verificarea. Pand in prezent se mentine consensul
asupra prezentei acestor etape, insd nu neaparat in ordinea sau cu durata
propusa initial de Wallace. Etapa de preparare presupune cautare de
informatii, identificare de probleme sau lipsuri, documentare si
specializare, existand un optim de informatii care sustin continuarea
procesului creativ. O prea inalta specializare poate conduce la rigiditate,
iar insuficienta documentare lasd loc ignorantei. Aceastd etapd este
deliberatd, presupune implicare constienta si efort.

In incubatie se activeazi procese de tip generare de idei, filtrare,
recombinare si asociere, In care imersarea in problema este mai putin
voluntard, preocuparea existd, dar efortul de a identifica informatii si
solutii nu este stringent. Este o ,dospire” a informatiilor acumulate,
pentru ca mintea sa gaseasca patternuri si potriviri, respectiv nepotriviri
in modul ei de a organiza informatia.

[luminarea, sau momentul ,Aha” este etapa in care apare solutia,
informatia este restructuratd, devine constienta si functionala si persoana
intrevede rdaspunsul la problema de la care a pornit. De multe ori acest
moment pare scurt si intens, insa studiile (Weisberg, 1993; Sawyer, 2006)
au demonstrat ca in prelucrarea informatiilor au de fapt loc mai multe
momente ,,aha”, de mici dimensiuni, mai multe constientizari, care se
bazeaza pe cunostintele, experienta si documentarea anterioare. Ultima

etapa este cea de verificare, cand solutia este elaborata si evaluata.
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Succesiunea acestor etape nu este una liniard ci mai degraba
ciclica, iar rezolvarea de probleme, care pare a fi specifica etapei de
verificare, poate fi la fel de bine reprezentatd de identificarea de
probleme, care necesita reluarea procesului.

Tot de procesualitate tin si o serie de criterii propuse initial de
Guilford (1967) pentru a caracteriza gandirea divergentd vazuta ca proces
cognitiv cheie al creativitatii. Criteriile propuse de el au devenit apoi
criterii integrate in testele de creativitate, dintre care cel mai cunoscut e
testul Torrance pentru gandirea creativd (TTCT). In cadrul acestui test
sunt propuse o serie de probe hibride, cantitativ-calitative, bazate pe
culegerea raspunsurilor deschise ale persoanei evaluate la cerinte care
sunt grupate In stimuli vizuali, respectiv stimuli verbali, testand
creativitatea verbala si figurala (Kim, 2007; Tureanu, Peleasa, 2012).
Analiza rdspunsurilor se face dupa urmatoarele criterii:

e fluiditate: numadr de raspunsuri

o flexibilitate: numar de raspunsuri din categorii diferite

e originalitate: cat de rare sunt raspunsurile oferite, gradul de
noutate, neobisnuit al rdspunsului

e elaborare: gradul de complexitate al unui raspuns.
La acestea se mai adauga si altele, dar scorarea este realizatd de

cdtre specialist si nu face obiectivul prezentei lucrari.

gxemple
Exemple

Cerinte prin care este evaluatd giandirea divergentd:
¢ Timp de 3 minute noteaza toate cuvintele care iti vin In minte si care
incep cu litera J.
e Utilizari neobisnuite: spune toate modurile neobisnuite care iti vin In
minte prin care poti utiliza un cauciuc/ un ziar/ un cutit.
e Semnificatia patternului: spune toate semnificatiile pe care le poate avea
imaginea aldturata.
e Spune ce s-ar intampla dacd: apa nu s-ar mai evapora.
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Fateta proces a creativitdtii include si o dezbare legata de
stimularea creativitatii. Pentru ca vorbim de proces, pot fi exersate tehnici
care sa introduca mai multa flexibilitate in gandire, pastrarea unei
atitudini deschise fata de finalitati si mici trucuri care sa eficientizeze
gasirea de solutii. De Bono (2003) care introduce conceptul de gandire
laterala propune exercitii ce constau in generarea de idei noi, spargerea
barierelor conceptuale ale ideilor vechi, utilizarea greselii ca oportunitate
de a continua un demers de gandire, progresarea in salturi, reveniri si
pauze in procesul rezolutiv. Epstein (2000) propune la randul sau patru
directii comportamentale menite sd promoveze creativitatea la nivel
individual. Acestea sunt: captarea (necesitatea de a nota orice idee noua,
pentru ca exista riscul sa le uitam, mai ales daca sunt noi si nu fac parte
din modul obisnuit in care ne raportam la diferite sarcini), extinderea (care
presupune diversificarea preocuparilor, de la carti citite pand la persoane
cunoscute), multitudinea stimulirii (modificarea mediului asa incat sa
sustina creativitatea si pastrarea in proximitate de la jucdrii pana la
obiecte de artd, adica tot felul de potentiali stimuli) si provocarea

(acceptarea de sarcini si experiente care ne scot din zona de confort).

Creativitatea ca trasatura a persoanei

Cu siguranta, de la inceputul acestui curs, vorbim de creativitate,
in mintea fiecdruia au venit nume de persoane ingenioase, inalt creative,
foarte recunoscute, care au inventat, creat sau deschis domenii ale
cunoasterii. Ca urmare, cand spunem creativitate spunem si DaVinci,
Tesla, J.K. Rowling. Numele acestea sunt foarte cunoscute, ceea ce a
ridicat Intrebarea: numai geniile, sau numai persoanele care se bucura de
recunoastere mondiald sunt creative? Un cadru didactic care propune o
metoda de predare atractiva si eficienta pentru clasa ei, sau o tandrd care
posteaza continuturi amuzante pe social media, nu sunt si ele creative?
Aceasta dezbatere deschide discutia dintre Big C si little ¢, precum si cea

legatd de creativitatea limitatd la un domeniu, sau creativitatea ca
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ansamblu de trdsaturi ce transcend un domeniu. Argumentele care sustin
una sau cealalta dintre pozitii au fost prezentate si anterior si sunt
numeroase (David, 2013).

Pentru a reveni la fateta — persoana/ personalitate creativa,
organizarea caracteristicilor pe componente este utild. Asadar, creativitatea
are legdtura cu unele caracteristici cognitive, factori de personalitate,
motivatie.

In primul rand, creativitatea este asociatd cu un nivel cel putin
mediu al inteligentei, intre creativitate si IQ de la mediu la valoarea de
120, existand o corelatie pozitiva. Peste acest nivel, corelatia nu mai este
stransd, pentru ca pot sa fie situatii in care nivelul intelectual sd fie foarte
ridicat, dar creativitatea doar medie, sau invers. Aceasta relatie este
cunoscuta in literatura de specialitate ca ,teoria pragului” (Sternberg si
O’Hara, 2005; Runco, 2007). Alte caracteristici cognitive intalnite la
persoana creativa sunt:

— flexibilitate ideativa: au multe idei si fac legaturi intre idei diferite,

— gandire divergenta: cauta raspunsuri multiple si nu se multumesc
cu prima solutie,

— analizeaza, compard, sintetizeaza — toate fiind componente pentru
capacitate decizionald si gandirea convergentd,

— perspicacitate — selecteaza informatia si stimulii relevanti,

— imaginatie,

— atentie concentrata, dar si distributiva,

— preferinta pentru complexitate, asimetrie, dezordine.

Din punct de vedere al personalitdtii, persoanele creative dau
dovada de deschidere spre experientd, fiind interesate de tot ce se
intampla in jurul lor, dar si la propriile trdiri, sunt nonconformisti,
spontani, increzatori in sine si cu initiativa. Pot iesi In evidentd pentru ca
,nu merg cu turma”, isi exprimd punctul de vedere, nu se tem de ridicol
si 1si asuma riscuri.

Alte trasdturi prezente la persoanele creative sunt (Starko, 2005):

— intuitie, orientare spre posibilitdti, spre alternative

— toleranta fatda de ambiguitate,
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valorizarea originalitatii,

capacitate ludica,

respingerea conventiilor,

alterneaza distantarea si imersiunea in diverse subiecte,
perseverenta si optimism.

Csikszentmihalyi (2007), intervievand si studiind materiale

biografice de la un numdar mare de personalitdti, a identificat zece

dimensiuni ale personalitatii creative, aflate in opozitie, dar functionand

complementar:
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Energie fizicd/ relaxare: persoanele creative sunt active, neobosite,
lucreaza mult si se pot apoi detasa, relaxa sau intra in inactivitate.
Inteligenta/ naivitate: desi inteligente, persoanele creative isi
pastreazd un soi de naivitate cu care adreseaza intrebari ,de
copii”, care deschid drumul spre abordari ingenioase.
Responsabilitate/ iresponsabilitate: conectate la societate, la
propriile activitati, sunt asumate, dar in acelasi timp pot neglija
riscuri, conventii sau asteptarile venite din partea altora.
Fantezie/ simt al realitdtii: au multa imaginatie, dar fac distinctia
intre fantezie si realitate, fiind in acelasi timp cu ,,capul in nori si
cu picioarele pe pamant”.

Extraversie/ introversie: cautd prezenta altora, se simt bine cand
sunt in centrul atentiei, dar nu colaboreaza intotdeauna, se pot
izola si pot sa inldature pentru un timp orice contact sau stimulare
sociala.

Mandrie/ modestie: isi cunosc propria valoare si o mentioneaza,
fara Insa a cauta recunoastere cu orice pret sau sa li se atribuie
merite exagerate.

Absenta stereotipurilor in asumarea rolului de gen (masculinitate
— feminitate): indiferent de sexul lor, dovedesc atat hotarare,
determinare, forta, cat si compasiune, grija si intelegere.
Traditionalism/ nonconformism: cunosc si respecta traditiile, ca

un bun cultural, cu functie in primul rand identitara, dar se
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desprind de acestea si cautd modalitdti noi de rezolvare a

problemelor.

e Subiectivism, pasiune/ obiectivitate: se ataseaza de activitatea pe
care o desfasoard, 1i dau multd importantd, sunt rezistenti la
criticd, dar pot sa se autoevalueze detasat si sa priveascd cu
obiectivitate etapa, sau rezultatul la care au ajuns.

e Trdiri intense pozitive/ negative: trdiesc cu aceeasi intensitate atat
entuziasmul, cat si deznddejde, atat neliniste, cat si siguranta,
iubesc si urdsc cu pasiune.

In ceea ce priveste motivatia persoanelor creative, este dovedit ca
dau dovada de motivatie intrinsecd (curiozitate, interes, pasiune), dar si
de motivatie extrinseca. Aceasta a doua categorie are un rol important in
fazele de preparare si verificare, sustinand energetic demersurile dificile
de ciutare si analizi. In fazele de incubatie si iluminare, motivatia
intrinsecd este mai importanta (Collins si Amabile, 2005). Anterior, am
notat perseverenta ca fiind specifica persoanelor creative si asa stau
lucrurile, dar de multe ori, persoanele creative desfasoard in paralel mai
multe proiecte, iar aceasta 1i forteaza sd abandoneze pentru moment
unele dintre ele si sa se ocupe de altele. Mai mult, in situatia in care se
ajunge la un blocaj, persoana creativa prefera sa ia distantd fata de
proiectul respectiv, sd il lase de-o parte si sa revind doar cand identifica
piste noi. Acest ,abandon” nu e lipsd de perseverentd, ci o strategie

inteligentd de a nu consuma timp si resurse cand ceva pare blocat.

To Do
Aplicatii
Cititi biografia unei personalitdti recunoscute ca fiind Inalt creativa.
Identificati n text trimiteri sau descrieri din care sa rezulte caracteristicile

respectivei persoane. Comparati informatia culeasa de dvs. cu ceea ce este
prezentat in curs.
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Creativitatea ca presiune a mediului

Teoria sistemicd a lui Cziksentmihaly (2005) discutd importanta
pentru creativitate a trei sisteme care sunt in interdependenta: domeniul,
aria de specializare si persoana. Prin domeniu se intelege de fapt
totalitatea regulilor, cunostintelor, reprezentdrilor impdrtasite de o
comunitate de oameni si ce este important la un moment dat intr-o
culturd, cat de deschise sunt acestea la alte culturi, cat de usor sau dificil
e fluxul de cunostinte. Aria de specializare inseamnd organizarea sociala
a unui domeniu, resursele umane si materiale disponibile, structura
sociald si ierarhia sociald, gradul de independenta al ariei de specializare
si interactiunea cu alte arii, permeabilitatea ariei si mobilitatea resurselor.
Aceste componente actioneaza ca , pistoane” ce pot accelera sau frana
creativitatea independent de persoana si caracteristicile acesteia.

Exemple
Exemple

e Societdtile democratice, dezvoltate dispun de resurse materiale, sunt
flexibile, permit colaborarea si transferul Intre arii de specialitate,
incurajeaza Impartdsirea de cunostinte si promoveaza accesul la
cunoastere — ceea ce favorizeaza creativitatea

o Societdtile totalitare, cu regim dictatorial controleaza informatia, stabilesc
prioritatile si ariile de specializare in functie de interesele din varful
ierarhiei, limiteaza accesul la resurse si la cunostinte — ceea ce blocheaza
creativitatea.

Daca restrangem putin mediul de la perioada istoricd, societate ca
intreg sau cultura, la ceea ce este mai aproape de persoana creativa, un
rol important il va juca familia si mediul social proximal. Elementele care
au fost studiate cu precadere in legaturd cu rolul familiei in stimularea
creativitatii vizeaza: conditiile socio-economice, compozitia familiei,
atmosfera familiala, traditii, valori intrafamiliale.

Resursele materiale prezente in familie si nivelul educational
ridicat al pdrintilor sustin creativitatea prin oferirea de oportunitati de

invatare, accesul la experiente diverse si de calitate, atentie si interes pentru
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valorificarea potentialul creativ. Pe de alta parte, un mediu sdrac, cu
privatiuni, care implica si marginalizare sociald, poate deveni un resort
stimulativ, care impinge persoana creativd sa valorifice orice mica
oportunitate, sa caute solutii neobisnuite si sa fie mereu activa si cu vointa
puternica (Kohanyi, 2011). Daca tot am adus in discutie situatiile
nefavorabile, o altd constanta care se regdseste In mediul familial al
artistilor consacrati este confruntarea cu pierderea unui membru al familie
de timpuriu (fie parinte sau frate). Trairea suferintei se pare ca isi gaseste
debuseul in literaturd, pictura, cinematografie. Suferinta si pierderea nu
este comuna in trecutul personalitatilor din domeniul stiintei.

In ceea ce priveste compozitia familialg, a fi primul nascut asigura
doua conditii care sustin creativitatea: primul ndscut beneficiaza de mai
multd atentie din partea pdrintilor (cel putin pana la aparitia fratilor mai
mici) facandu-se, In mod traditional, mai multe investitii in educatia lui
si, acesta avand avantajul dat de pozitia in fratrie va lupta mai mult sd si-
o mentind, cdutand astfel situatiile propice dezvoltdrii. De asemenea,
familiile cu mai multi frati pot fi un creuzet pentru persoane creative, prin
diversitatea interactiunilor oferite, flexibilitatea specifica traiului cu
multe persoane, resursele si timpul fiind mai atent gestionate (Baer,
Oldham, Hollingshead, & Jacobohn, 2010).

Atmosfera familiala suportiva, in care opiniile si preocupadrile
copiilor conteaza si sunt valorizate, in care este incurajatd independenta
si sarguinta si In care stilul parental este egalitarist, lipsit de stereotipuri
de gen, reprezintd factori favorizanti ai creativitatii (Kohanyi, 2011; Russ,
Fiorelli, 2010).

0:
oy
Aplicatii
Reveniti la continutul biografiei personalitatii pe care ati ales-o sda o

studiati. Identificati elemente ce tin de mediu si care au favorizat manifestarile
creative.
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Fateta presiune a mediului include si mediul scolar si conditiile ce
se cer indeplinite acolo pentru a sustine creativitatea, dar acestea vor fi
tratate separat, in subcapitolul 14.6.

13.5. Dezvoltarea creativitatii in copilarie si adolescenta

Nu este neobisnuit atunci cand e vorba de creativitate, sa
mentiondm cd exista un curent in literatura de specialitate care se opune
recunoasterii creativitatii ca atribut al copiilor. Argumentele lor tin de
definitia creativitdtii ca productie de rezultate originale si valoroase,
pentru care este nevoie de timp investit in formare si informare (regula
celor 10 ani, Gruber si Wallace, 2005, Weisberg, 2005), de capacitati
cognitive dezvoltate, intentionalitate si discernamant si de perseverenta
pentru a finaliza si a verifica productiile creative.

In cazul copiilor, pentru ci dezvoltarea lor este in curs si
presupune mai putine achizitii, aceste cerinte enumerate mai sus nu sunt
indeplinite, ca urmare, copiii pot fi creditati cu imaginatie, spontaneitate
sau flexibilitate, dar nu creativitate in sensul complex mentionat de o
parte din literatura de specialitate (David, 2013).

Daca insd, creativitatea este vazuta la nivel personal, cotidian
(little c), ca o propensiune catre schimbare, transformare si adaptare,
atunci copiii sunt creativi si procesul de dezvoltare in sine e un proces
creativ (Sawyer, 2003). Teoria constructivistd a invatarii, precum si teoria
stadiala a dezvoltarii mentioneaza actiunea transformatoare a copilului
asupra mediului, pentru a-1 cunoaste, precum si numeroase initiative de
ajustare, modificare si combinare a resurselor (interne si externe) pentru
a rezolva probleme si a progresa in dezvoltare. Toate aceste actiuni
transformative nu sunt altceva decat creativitate la nivel individual, cu
consecinte in plan personal si interpersonal.

Aceasta viziune asupra creativitatii (ca parte inerentd a procesului

de dezvoltare) este completata de caracteristicile specifice varstei
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copilariei si care sunt comune cu caracteristicile specifice personalitatii
creative (Glaveanu, 2011):

- copiii au multa fantezie

invatd prin experimentare

- sunt spontani

au disponibilitate crescutd de a-si asuma riscuri

au energie
- au motivatie intrinseca pentru joc

nu sunt ingraditi de reguli sau conventii.

gxemple
Exemple

Limbajul utilizat de copiii si adolescenti online — chat slang: In prezent
sunt inventariate 1375 de abrevieri folosite in online chat sau in mesaje
pe telefon si exista site-uri specializate cu traducerea lor pentru
utilizatorii care nu sunt familiarizati cu termenii si prescurtdrile utilizate.
(http://www.webopedia.com/quick_ref/textmessageabbreviations.asp)

1o Do

Aplicatii

Argumentati pro si contra prezentei creativitatii la copii. Exemplificati
prin activitati si produse ale copiilor argumentele dvs.

Primele manifestdri creative ale copiilor apar odatd cu utilizarea
simbolurilor — jocul simbolic, desenul. Manifestarile creative sunt
informale, doar pentru placere, cu valoare personald. Copiii care mai
tarziu au scoruri ridicate la testele de creativitate se dovedesc a fi mai
independenti de mici, vorbareti, cu un limbaj mai elaborat decat cel
specific varstei, atrasi mai degraba de jocul dramatic, cel exploratoriu sau
de antrenament cognitiv si mai putin de jocuri sportive (Sawyer, 2003).
Cand ajung la varsta scolara, creativii au interese multiple, sunt curiosi,
comunicativi, atenti la detalii, avand adesea caietele sau cartile pline de
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insemnari, desene sau simple mazgdlituri pe marginile foilor. La
adolescentd, ei valorizeaza originalitatea, sunt indrazneti, siguri pe ei,
curiosi si perseverenti. Cei care se orienteaza spre domeniu tehnic incep
sa prefere cdrtile interactiunii interpersonale, in timp ce cei din domeniul
artistic sunt mai sociabili, au multe interese si se implicd in multe
activitati diverse.

O alta caracteristicd comund persoanelor creative este ca in
copildrie au avut unul sau mai multi prieteni imaginari. Studiul realizat
de Hoff (2005) a aratat ca 32% dintre copiii de clasa a patra au avut sau
au un prieten imaginar, care apare in jurul varstei de 7 ani si care e
,inzestrat” de copil cu ganduri si dorinte proprii. Acesti copii au scoruri
mai mari la creativitate, dar mai mici la starea de bine si la interactiunea
cu alte persoane.

O forma si mai elaborata de joc este cea a lumilor imaginare, care
presupun imaginarea unor locuri/ personaje/ limbi/ sisteme de
organizare pentru care copilul produce dovezi (harti, desene, limbaj,
personaje cu nume) si de care se preocupd un numar de luni sau chiar de
ani. Aceste lumi dovedesc ca autorul lor e creativ deoarece, in crearea si
mentinerea lor el 1si activeaza si exerseaza imaginatia, capacitatea de a
rezolva probleme, cauta informatii, selecteaza dintre alternativele gasite,
sintetizeazd informatia, o transforma si ii d semnificatie. In plus, jocul cu
lumile imaginare demonstreaza motivatie intrinseca, perseverenta, traire
de emotii pozitive, leadership.

fxemple
Exemple

Clive Staple Lewis, creatorul Narniei, In copilarie a creat o lume imaginara,
numitd Boxen, impreuna cu fratele sau; lumea era populatd de animale
fantastice. http://www.biography.com/people/cs-lewis-9380969.
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Cautati si alte exemple de persoane celebre despre care se cunoaste ca au
avut prieteni imaginari sau au creat lumi imaginare in copildrie.

%2 13.6. Elevul creativ. Profesorul creativ

Este scoala un creuzet pentru creativitate sau o sufoca?

Creativitatii i se asociaza de cele mai multe ori atribute pozitive,
recunoscandu-se importanta acesteia in sustinerea progresului si in
sprijinirea unui trai bun. Educatia, are la randul ei acest rol, de a sustine
progresul si de a asigura bunastarea. Locul in care se intalneste educatia
cu creativitatea este in scoala.

Din literatura de specialitate rezulta cd la varsta prescolara foarte
multe demersuri de predare- invatare aplica principiile stimularii
creativitatii (Smith, & Smith, 2010). Orele sunt centrate pe copil,
continuturile sunt trans-curriculare si activitdtile integrate, iar placerea
de a invdta vine din bucuria descoperirii si libertatea explordrii. Actul
educational devine tot mai indepartat de aceste principii pe masurd ce
inaintam la varste mai mari ale elevilor. Cadrele didactice vad mai mult
fateta ludica a creativitatii, care echivaleaza in ochii multora ca distractie
si nu ca activitate serioasd de invatare, iar aceastd viziune Ingusta
blocheaza promovarea creativitatii in scoala.

Dar responsabilitatea nu este doar a cadrelor didactice. Pentru
orice demers educational, identificam cel putin trei agenti, la care se adauga
si decidentii din societate, sau politic, precum si parintii si partenerii scolilor.
Acesti agenti sunt: elevii, profesorii, staff-ul managerial al scolii (Beghetto,
2010; Runco, 2007; Starko, 2005; Smith si Smith, 2010).

Elevii, asa cum am ardtat mai sus, isi pot activa potentialul creativ
si manifesta creativitatea prin curiozitate, implicare, adresarea de

intrebari, cautarea de alternative, diversificarea intereselor, impdrtdsirea
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acestora cu ceilalti, la scoala, propuneri de activitati etc. Tot ei pot bloca
creativitatea daca se centreaza doar pe a gasi raspunsul corect, a obtine
rezultate imediate, a evita riscurile si experimentarea. Daca fac doar cat li
se cere, nu isi extind interesele, se tem sa para nestiutori prin adresarea
de intrebdri, sau ridicoli prin impdrtasirea intereselor si preocupdrilor
proprii. In plus, la fel ca multi dintre noi, se pot considera necreativi, ceea
ce impiedica orice demers in directia creativitatii.

Profesorii pot promova creativitatea punand valoare pe
originalitate, curiozitate, exprimare creativa, flexibilitate. De asemenea,
dacad intretin o atmosfera calda, deschisa, toleranta, ofera resurse si sunt
disponibili pentru intrebari si explorare, propun activitati in acord cu
interesele elevilor si se centreazd mai putin pe rdspunsul corect sau pe
greseald, atunci transmit ideea ca iIncercdrile sunt permise si chiar
apreciate. La randul lor, pot actiona spre polul opus avand convingerea
cd ei sau disciplina lor nu e potrivit/a pentru un demers creativ, sau ca
,adevarata creativitate” este doar cea eminentd, iar aceste Incercari
scoldresti sunt doar un simulacru (un fel de premiu de consolare — nu a
fost corect, dar mécar a fost interesant). In aceste situatii, creativitatea este
blocata si se prefera doar respectarea unor retete de predare uzate, dar al
caror rezultat se poate anticipa. In viziunea multor profesori, a include
metode creative de predare la clasa presupune insuficient control, chiar
haos, se consuma mult timp, iar in evaluarea rezultatelor este dificil sa
stabilesti niste criterii de necontestat. Aceste neajunsuri (reale) sunt
suficiente pentru a evita predarea creativa.

Decidentii din scoald motiveaza rezistenta fatd de promovarea
creativitdtii In scoala prin obligatia lor de a livra rezultate (elevi care sa
promoveze teste), sau costurile ridicate ale metodelor creative, programa
incarcatd, evaluarea scolii prin parametri cognitivi (concursuri, premii). In
realitate, pe langa aceste justificari, conducerea scolii dispune mai

convenabil de ceilalti agenti daca se mentine conformismul, uniformitatea,
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rutina si procedeele cunoscute. Pentru a face loc creativitatii in scoala,
Starko (2005) mentioneaza mai multe conditii ce pot fi implementate:

— Participarea elevilor la stabilirea obiectivelor si a continuturilor in
invéatare.

— Incurajarea dezbaterii si a diferentelor de opinie.

— Alternarea intre sarcini scolare structurate si nestructurate.

— Alternarea sarcinilor individuale, cu cele de echipa.

— Introducerea unui timp de reflectie suficient dupa activitate.

— Propunerea unor proiecte complexe, care sa aiba componentd
sociald si emotionala, nu doar cognitiva.

Nu in ultimul rand util este si un model din partea profesorilor de
manifestare creativa, pasiune pentru munca si dorintd de cunoastere,
pentru ca elevii ,,sd se molipseasca”.

Tot ca masuri ce pot conduce la stimularea creativitatii in scoala
sunt si cursuri de formare si training oferite profesorilor, prin care acestia
sa se familiarizeze cu tehnici si strategii de promovare a creativitatii.

gxemple
Exemple

Exercitii si tehnici de stimulare a creativititii la elevi

e Cum se mai poate?/ Ce se intampla daca faci asa?

o Incearca sd mai adaugi!/ Ai 1 minut la dispozitie sa...

e Dacd ai incepe din capatul celdlalt.../ Porneste in céldtorie prin statiile...

e Cum putem folosi opusul?/ Cum poate fi corectata o greseala fara sa
stergi?

e  Sd folosim cat mai original foaia caietului! (desene, scheme, nerespectarea
spatiului de scris, litere de dimensiuni foarte mari, caractere neobisnuite,
litere de tipar etc.)

e Realizeaza o integrama cu notiunile.../ Scrie o reteta pentru...

e Compune o ghicitoare/ o problemd/ o schema/ o imagine...

e Realizeaza un interviu cu un expert din domeniul...

e Arunca zarul si formuleaza o intrebare.

e Vanatoarea de comori: foloseste indiciile ca sa rezolvi...

e Jocul bingo cu concepte.

e Meniul disciplinei: organizeaza conceptele intr-un meniu.
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e Festivalul de film: realizeaza un scurt film despre...
e  Fii profesor pentru o zi!

Un bun exemplu de initiativa creativa in predarea limbii romane
s-a concretizat intr-un festival de film pentru elevi. Ideea de la care a
pornit festivalul Boovie apartine unei profesoare de limba romana din
Focsani care le-a cerut elevilor sa pregateasca un trailer pentru o carte
cititd. Implicarea elevilor a fost atat de mare, cu multa pasiune si
creativitate, Incat ceea ce era o temd pentru ei, s-a transformat intr-un
festival de film (https://boovie.ro/boovie-2021-pe-scurt/).

Gala MERITO este o initiativa sustinuta de antreprenorii romani care
isi propun sa recunoasca si sa promoveze excelenta in educatie, premiind in
fiecare an cei mai creativi profesori (http://www.proiectulmerito.ro/ galerie-
profesori/). Sunt asadar, cateva exemple de actiuni incepute individual, dar
care se propaga si pot conduce la schimbari in bine si la promovarea
creativitatii in mai multe scoli.

Pentru propuneri si exercitii de stimulare a creativitatii in scoala
pot fi consultate si publicatiile lui Duffy (2006) care are in vedere varstele
timpurii ale copiilor si Eastwood si colaboratorii (2009), pentru elevi mari
si adulti.

To Do
Aplicatii
Selectati o tema dintre disciplinele dvs. de la scoald. Propuneti mai multe
exercitii si tehnici prin care ati putea preda respectiva tema intr-o maniera

creativd. Identificati si obstacolele care ar putea Impiedica implementarea
propunerilor dvs.

Rezumat

Creativitatea este un concept multidimensional, cu componente
care fac referire la patru fatete: produs, proces, persoana si presiune a

mediului. Creativitatea presupune originalitate si valoare, fiind inteleasa
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ca potential, nu dihotomic (de tip fie o ai, fie n-o ai). De asemenea,
creativitatea poate fi inteleasa ca Big C — cu impact la nivel societal si ca
little ¢ — avand impact la nivel personal, prin aceasta intelegandu-se
capacitatea de a rezolva in mod original situatii de zi cu zi. Includerea
creativitatii in procesul educativ presupune schimbari la nivelul celor trei
agenti implicati: elevul, profesorul, institutia de invdatamant. Credintele
si atitudinea fatd de creativitate sunt principalul obstacol si in acelasi timp

principala resursa pentru a promova creativitatea in actul educational.
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