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Introducere

Cartea s-a conturat pe baza lucrarii de doctorat intitulata ,,Emotiile
morale in contextul crizei din Romdnia”, pe care am sustinut-o in luna
septembrie a anului 2014, la Universitatea din Bucuresti, Facultatea de
Sociologie si Asistentd Sociala.

Alegerea studiului emotiilor s-a conturat plecand de la premisa ca
aproape totul, dacd nu chiar de la inceput, macar la sfarsit produce cel
putin o emotie. Emotiile comunicd mai mult decat cuvintele si transforma
actorii sociali in fiinte complexe.

Am ales si studiez emotiile morale, un domeniu nou in aria preocu-
parilor sociologice din Romania, deoarece consider ca lipsa sau diluarea
acestora va determina anomii la nivel social. Personal, consider ca o
interiorizare puternica a emotiilor morale la nivelul actorilor sociali
echivaleaza cu o societate ideald in care justitia se muta din institutii in
fiecare individ, impiedicand astfel aparitia atitudinilor, comportamentelor
si actiunilor indezirabile.

De ce emotiile morale in contextul crizei? In jurul nostru se afirma
tot mai des cd lucrurile nu merg intr-o directie buna. Dificultatile eco-
nomice, sociale, politice sunt de fapt efecte resimtite ale crizei. Insa exista
acele efecte perverse care actioneaza distructiv asupra sistemului de valori,
de la individual la colectiv, de la nivel micro-social spre mezo- si macro-
social. Asa cum afirma Raymond Boudon cand definea efectele perverse,
acestea insumeazad o serie de actiuni individuale ce interrelationeaza
intre ele si determind rezultate colective nedorite si pe care nu le putem
anticipa: ,,intre fenomenele naturale si fenomenele sociale conventionale,
stabilite conform vointei si placerii umane, exista o clasd intermediara
care cuprinde configuratii §i realitati neintentionate: «clasa efectelor
perverse»”(Boudon, 1990, 164-181).

Daca privim lucrurile dintr-o perspectivd antropologicd ne putem
intreba cum va fi in viitor, ce va fi in viitor daca criza va afecta emotiile
morale céci, ,,axul antropologic al unei societati, asadar, il constituie
oamenii de caracter, nu inteligentele” (Badescu, 1994, p.222). Ori, cand
vorbim de caracter ne referim la: ,,1. Ansamblul insusirilor fundamen-
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tale psihice-morale ale unei persoane, care se manifestd in modul de
comportare, in ideile si in actiunile sale. ¢ Personalitate morala ferma.
¢ Insugire morald care se manifestd prin perseverenta, vointd ferma si
corectitudine” (Dex, online). Prin urmare, emotiile morale reprezintd
factori multidirectionali ai cursului social, politic, economic caci activeaza
resursele cognitive dupd care urmeaza sau nu sa actiondm” (Chelcea,
2008, apud. Oatley, Keith, 1996, p. 312).

Cand frauda intelectuala capatd dimensiuni nedorite nu ne ramane
decat sa ne intrebam: Ce se Intdmpla cu emotiile morale in contextul
crizei? De ce sunt influentate si cum sunt afectate? Care sunt cauzele lor?

Scopul lucrarii este acela de a propune o serie de strategii care si
determine internalizarea emotiilor morale la studenti pentru a diminua
comportamentele de frauda intelectuala.

Cartea cuprinde patru capitole. Primele doua trateaza emotiile la nivel
teoretic, incepand cu abordarea multidisciplinard a emotiilor sociale i
continudnd cu perspective de analiza ale acestora. Ultimele doud cuprind
partea de cercetare calitativa si cantitativd. Documentarea teoreticd nu
mi-a oferit raspunsuri la dilemele pe care le aveam in legatura cu problema
tratatd. M-am intrebat daca existd legatura intre criza si frauda intelec-
tuala si daca existd, cum sunt afectate emotiile morale. Aceastd intrebare
reprezintd fundamentul capitolelor trei si patru, care au drept scop oferirea
de raspunsuri in urma analizei si interpretarii datelor.

v v
v

Studiul emotiilor m-a cuprins. Pe unele le-am definit, le-am clasificat,
le-am analizat, iar pe altele le-am trait. Am trait emotii negative cand
primul meu coordonator, profesorul Septimiu Chelcea m-a anuntat ca se
retrage din activitatea didacticd si am trdit emotii de bucurie cand
actualul meu coordonator, profesorul Dumitru Batar a acceptat sd-mi fie
alaturi coordonandu-mi lucrarea. Va multumesc!

De asemenea 1i mulfumesc colegei mele lect. univ. dr. Luiza Mesesan-
Schmitz pentru tot suportul oferit si celor care m-au sprijinit intr-un fel
sau altul.

i multumesc familiei mele care m-a sustinut, m-a inteles si m-a ajutat.



CAPITOLUL L.

Abordarea multidisciplinara a emotiilor sociale

Omul pe care trebuie sa il realizeze educatia
in noi nu este omul asa cum I-a creat natura,
ci omul pe care il vrea societatea, iar ea il
vrea asa cum ii cere structura sa interioara
[...]. In rezumat, educatia, departe de a avea
ca unic sau principal obiect pe individ si
interesele sale, este, inainte de toate, mijlocul
prin care societatea isi reinnoieste neincetat
conditiile propriei sale existente.

(Emile Durkheim,
Educatie si sociologie,
1992/1980, pp. 67-68)

1.1. Abordarea emotiilor

De secole, emotiile au starnit interesul filozofilor si savantilor fiind
considerate pilonul intelegerii comportamentului uman, factorul care
determina raportarea individului la societate. Homer (c. 752 1.e.n./1955)
mentiona emotiile in epopeea lliada in cazul confruntarilor in razboi,
cand razboinicul simte rusine, fricd sau se simte palid; Aristotel impértea
functionarea mentald in trei elemente de baza: cunoasterea, emotia,
motivatia in lucrarea Despre suflet (c. 402 1.e.n./1969); René Descartes
scria despre emotii in celebrul Tratat despre sentimente (1649/1999;
Charles Darwin (1872/1967) le studia la om si animale in Expresia
emotiilor la om §i animale. Mai tarziu Jean-Paul Sartre (1948/1997) si
Richard L. Solomon (1980) argumentau ca emotiile sunt mai mult
actiuni de care suntem responsabili, afirmatie ce directioneaza studiul
emotiilor spre analiza rationalitatii acestora in cadrul actiunilor sociale.
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Robert A. Hinde (1985) a privit emotiile ca un continuum, cu functii
de motivare pe de o parte si functii de comunicare pe de alta parte, ele
fiind interconectate intre ele. Preocuparea pentru studierea emotiilor a
fost una multidisciplinara, intrucat ele au fost tratate de domenii ca
filosofia (Solomon, 1976, Rorty, 1980), psihologia (Izard, 1977/1992;
Averil, 1982; Mandler, 1984), antropologia, sociologia (Hochschild,
1983; Kemper, 1978), istoria (Stone, 1977), neurofiziologia, etologia
(Izard, 1977/1992; Emde, 1980) (apud Eibl-Eibesfeldt, 1984/1995, p. 123).
Analiza emotiilor a determinat cercetatorii interesati de studiul acestora
sd argumenteze ca emotiile implicd schimbari bine coordonate pe baza
sistemelor de raspuns experientiale, comportamentale si fiziologice (Dolan,
2002; Ekman, 1992; Izard, 1977/1992; Lang, 1988; Lazarus, 1991; Levenson,
1994; Panksepp, 1995). Expresia faciala a emotiilor, comportamentul si
starile fiziologice sunt influentate la nivel individual de prezenta ,,altuia
semnificativ”’, comportamentul si starile actorului social fiind semnificativ
modificate in functie de context. Silvan S. Tomkins afirma ca emotiile
sunt seturi de raspunsuri organizate, ,,fiind capabile, cand sunt activate
de stimuli simultani la nivel general, sa distribuie la nivelul fetei, al
inimii si al glandelor endocrine, modele de raspuns corelate intre ele”
(Tomkins, 1962, pp. 243-244). In cazul emotiei care reflecta frica, pe langa
expresia faciald exteriorizata se va intensifica si activitatea cardiaca, in
timp ce la nivel comportamental individul dezvolta reactii de aparare.

Rolul reglator al emotiilor este pus in evidenta de Robert W. Levenson
care mentioneaza cd emotiile pregatesc organismul pentru un set de
actiuni diverse asemenea unei fabrici moderne care subscrie “just in time”
modelele de control ale sistemului nervos central, care determind o reactie
adecvatd exact la momentul potrivit pentru ca mai apoi sa elimine ceea
ce este nefolosit (Levenson, 2003, p. 351).

In procesul de socializare sunt internalizate regulile dezirabile social
si astfel pot sd apara reactiile emotionale cand se face ,,inventarul com-
parativ”’ cu ceea ce este permis sau etichetat la nivel social. in momentul
in care dezirabilitatea sociala este incalcata, la nivelul sistemului nervos
central apar ,,contradictii” si astfel sunt dezvoltate reactiile organismului.

In concluzie, emotiile reprezint un intreg ,,laborator” in incinta ciruia
stimulii exteriori §i cei interiori se adund, actioneaza si determina reactii
emotionale care sunt comunicate social fara ca individul sa delibereze
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aparitia lor. Sociologul american Douglas S. Massey afirma ca: ,,Emotio-
nalitatea ramane o fortd puternicd si independentd in actiunile umane,
influentand perceptiile, colorand memoria, legand oamenii laolalta prin
atractie si regland comportamentul lor prin vind, rusine $i mandrie”
(Massey, 2002, p. 20).

1.1.1. Antropologia emotiilor

Preocuparea antropologiei sociale pentru studiul intregului spectru
de culturi si societdti a pornit de la aga numitele societati ,,primitive” sau
nonoccidentale. in demersul cercetarilor antropologice s-a recurs la o
metoda holistica, in care nu s-au realizat predictii si nu s-au stabilit
ipoteze, intrucat se considera ca acestea ar putea sa aiba un aport negativ
asupra intregului demers de cercetare.

Antropologia pleacd de la o abordare ce tine de individualismul
metodologic, de studiul care trebuie facut in cadrul societatii respective
prin includerea cercetatorului in interiorul acesteia pentru a convietui in
aceleasi conditii cu cei analizati o perioadd indelungata de timp incat sa
ajunga la enculturatie. Abordarea opusa individualismului metodologic
este ,,holismul metodologic”, principiu teoretic conform caruia orice
entitate de ordin social reprezintd un intreg distinct, care trebuie interpretat
in afara elementelor ce-1 compun. Frantz Boas (1858-1942), fondatorul
antropologiei germane, analizeaza culturi diferite, lingvistica adoptand o
perspectiva diferitd. Antropologul a recurs la identificarea cercetatorilor
din cadrul comunitatilor locale, ulterior cerandu-le acestora sa se docu-
menteze despre propria cultura (Boas, 1940). Astfel a reusit sa adune
informatii etnografice consistente despre culturile amerindienilor din
nord-vestul Pacificului. Primitive Art (1927) este lucrarea cu importante
influente asupra abordarii studiului culturii materiale. Conform relati-
vismului cultural al lui Frantz Boas (1858-1942), antropologul, cercetatorul
trebuie sa Inteleagd cultura din interiorul acesteia, sd porneasca de la
propriile semnificatii, deoarece o apreciere din exteriorul culturii ar fi
echivalenta cu o reinterpretare dupa valorile propriei culturi. Dupa apre-
cierea acestuia, intrepretarea comparativa cu alte culturi reprezintd o
distorsiune a rezultatelor cercetarii, deoarece cultura trebuie privita ca
un cumul de parti care interrelationeaza si o influenteaza.
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Plecand de la simple curiozitatii pentru alte culturi, la jumatatea
secolului al XIX-lea, antropologia se diferentiaza ca activitate prin in-
fiintarea societatilor stiintifice in Franta, Statele Unite, Anglia, Germania.
Nume importante ale noii stiinte au fost antropologii Edward Taylor
(1881/1896) care a sustinut faptul ca tot ce este inzestrat cu viatd este
insufletit datorita spiritelor si demonilor ce guverneaza asupra acestora,
Bronislaw K. Malinovski (1922, 1935) prin studiul fenomenului kula,
sistem ce apare intre triburile melaneziene din arhipelagul Trobriand 1n
care un rol major il au emotiile datorate ritualurilor practicat de catre
populatia Dobu pe parcursul ceremoniilor, Alfred R. Radcliffe-Brown
(1964) care se opreste asupra dispozitiilor emotionale care stau la baza
oricdrei societdti datoritd rolului lor de a genera constiinta de sine si fara
de care cultura nu i-ar putea determina pe indivizi sd Inteleaga ,,functia
sociala a mitologiei si ritualului” (1964, p. 10), Oscar Lewis (1959) care
a demarat studii asupra saraciei pe populatia din mediul urban din Mexic
si Puerto Rico unde a urmarit si aspectele ce modeleaza comportamentul
indivizilor prin intermediul normelor, valorilor, factorilor cognitivi si
afectivi, Claude-Levi Strauss (1949/1971) care analizeaza structurile ele-
mentare ale rudeniei, teoria schimbului si inversarea problemei incestului,
toate avand o puternica incarcaturd emotionala.

Emile Durkheim (1858-1917), cel mai renumit sociolog francez,
recunoscut initial ca fiind fondatorul functionalismului pentru ca apoi
sa fie asociat cu domenii precum structuralismul, sociolingvistica, post-
modernismul, a fost cel care i-a influentat pe Bronislaw Malinovski si
Alfred Reginald Radcliffe-Brown deoarece acestia s-au axat asemeni
predecesorului lor pe latura sociologica a fenomenului religios important
pentru emotiile generate la nivelul structurilor grupale.

1.1.2. Tensiuni epistemologice in studierea emotiilor

Catherine Lutz si Geoffrey M. White (1986) fac o trecere in revista
a cercetarilor antropologice realizate asupra emotiilor in perioada cuprinsa
aprozimativ intre 1976-1986. Pe parcursul lucrdrii acestia au analizat
tensiunile teoretice si epistemologice care apar in studierea emotiilor.
Conform Catherinei Lutz si lui Geoffrey M. White, tensiunile s-ar reflecta
in divergente intre materialism—idealism, pozitivism—interpretativism,
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universalism—idealism, individualism—culturalism, romantism—rationalism.
Totodta apreciaza ca diferente semnificative s-au inregistrat in concep-
tualizarea emotiilor si a metodelor de cercetare.

Viziunea materialistd in studiul emotiilor si-a pus cel mai puternic
amprenta asupra analizei acestora. Conform acesteia, emotiile sunt tratate
ca lucruri materiale, constituite biologic. Din perspectiva idealismului,
emotiile sunt interpretate ca idei, ca fapte psihobiologice; sunt evaluative
deoarece au rol in formarea deciziei. Interiorizarea emotiilor presupune
validarea acestora la nivel social, formandu-se astfel o legaturd intre
emotie, putere si structura sociald. Abordarea pozitivistd pune accentul pe
descoperirea emotionala (sau motivationald), pe cauzele care determina
comportamentul, iar interpretativismul trateazd emotia ca pe un aspect
central al culturii.

Epistemologia ruginii a fost preocupata de geneza acestei emotii
morale si a cautat sa gdseasca raspuns la intrebarea: ,,Este ruginea o
emotie Tnnascutd sau dobandita” ?

Charles Darwin (1872/1967) a demonstrat originea animala a vietii
emotionale umane, fiind promotorul ideii care sustine universalitatea
expresiei faciale a emotiilor si al teoriei evolutioniste asupra emotiilor.
Acesta a studiat pe copii sai si la diferite animale tipurile de emotii si
expresivitatea lor faciala, notand ca exista opt categorii de emotii de
baza: 1) suferinta si plans; 2) deprimare, tristete, anxietate; 3) bucurie
si veselie; 4) meditare, proasta dispozitie, imbufnare; 5) urd si furie;
6) dispret si dezgust; 7) surpriza, uimire, teama, onoare; 8) rusine, timi-
ditate, inrosire (Rimé, 2005/2007, p. 37).

Cercetand natura emotiilor de rusine si vinovatie, Charles Darwin
aduce 1n discutie ,,natura starilor mintale care produc inrosire” (Darwin,
1872/1967, p. 187). Alaturi de timiditate si modestie este amintita rusinea,
care are ca element esential autoobservatia. In studiul asupra emotiei de
rugine apare descrisd exprimarea faciald a inrosirii, pentru ca ulterior
Charles Darwin sa emita ,,teoria rosirii” conform céareia rosirea este ,,un
dispozitiv pentru expresie, dupa cum se poate deduce din aceea, cici,
culoarea nu se extinde decét pe suprafetele fetei, a gatului si a pieptului,
partile cele mai expuse. Ea nu se dobandeste, ci exista de la inceput”
(Darwin, 1872/1967, p. 193). Preocuparea pentru identificarea cauzelor
morale ale vinovatiei, dezvoltd o altd perspectiva de analiza, la finalul
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careia Charles Darwin argumenteaza ca si aceastd emotie este tot innascuta,
deoarece ,,nu constiinta provoaca inrosire”, ci gdndul ca fapta pe care a
savarsit-o ar putea fi deconspirata. Faptele care ies din sfera dezirabilului
social, conform explicatiei darwiniste, nu produc inrogirea decat in prezenta
»altuia semnificativ”’. Gresala nedescoperitd nu are reactii fiziologie ex-
primate facial (Darwin, 1872/967, p. 191). Caracterul biologic al emotiilor
morale de rusine si vinovatie a fost exemplificat prin analiza cazului
Laurei Bridgman, care, desi era privatd inca de la nastere de simturile
vizual si auditiv, totusi rosea. Ipoteza ca acestea ar putea fi copiate sau
invatate prin procesul de socializare nu se exclude. Imediat ce a fost
emisd, ipoteza sa a fost acceptatd de catre oamenii de stiintd. Ulterior,
cercetdrile care au analizat rolul diferentele culturale asupra emotiilor au
determinat contestarea ipotezei darwiniste.

Otto Klineberg (1950), reputat psiholog social american contesta uni-
versalitatea expresiei faciale a emotiilor, aldturdndu-se astfel conceptiei
relativismului cultural, conform ciruia acestea sunt insusite prin procesul
de socializare.

Preocuparea lui Paul Ekman pentru studiul expresivitatii faciale a
emotiilor a nceput la sfarsitul anului 1960 cand s-a axat pe analiza cul-
turilor izolate si a celor moderne, culturilor occidentale si nonoccidentale
(Ekman, 1969, 1987, 1994). Activitatea de cercetare a avut la baza trei studii
diferite: in primul studiu membriilor unei culturi li s-a cerut sd exemplifice
facial diferite stari emotionale pentru anumite sentimente, in cel de-al
doilea s-au analizat expresiile faciale ale emotiilor rezultate in situatii
neplacute si neutre pe membrii culturii japoneze §i americane, iar in
cel de-al treilea subiectii au fost rugati sd denumeasa expresiile faciale
ilustrate pe chipuri prezentate in fotografii. Desi studiul s-a realizat in
situatii diferite, cu subiectii cu capital cultural diferit, s-a constatat ca
recunoasterea, incadrarea si etichetarea emotiilor era comuna (Izard 1972,
1990, 1994). O critica Insemnata a fost prezentatd de James A. Russell
(1994, 1995) care atentiona ca studiul a fost afectat de imposibilitatea
realizarii unei traduceri care sa suprapuna perfect sensul cercetatorului
cu cel pe care il interpreteaza si aloca subiectii. Astfel, diferentele de
traducere dintr-o limba in alta, dintr-o culturd in alta, au fost principale
argumente la critica ekmaniana.
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Paul Ekman (1965) afirma si argumenteaza ca emotiile implica expre-
sivitatea faciald, specia umana avand 43 de muschi faciali care reprezinta
o0 ,.zestre genetica” specificd tuturor indivizilor indiferent de specie,
punand in evidentd prin aceastd afirmatie universalitatea emotiilor. O
cercetare semnificativa in argumentarea universalititii emotiilor s-a bazat
pe un studiului experimental efectuat in Noua Guinee (Ekman si Friesen,
1971). Din universul cercetarii sale au facut parte adulti si copii. Atentia
a fost focalizatad pe lipsa de interactiune a caucazienilor cu lumea occi-
dentald. Lipsa idealurilor occidentale reflecta de fapt lipsa contactelor
cu acea lume care fiind necunoscutd nu starnea aspiratii locuitorilor din
Marea Guinee. Cercetatorii au recurs la povestirea orald (story telling)
prin intermediul translatorilor, evitdnd scrierea. Atat copiilor, cat si adul-
tilor li s-au iInmanat fotografii care exprimau diferite stari pe care acestia
trebuiau sa le asocieze cu o emotie pe care ei apreciau ca o exprima in-
fatisarea din fotografie. Experimentul presupunea ascultarea unei povesti
de catre copii. Ulterior, fiecare copil trebuia sa asocieze povestea cu o
fotografie, in timp ce adultilor li se prezentau verbal trei emotii si li se
ofereau douad fotografi. Cele doud fotografii trebuiau asociate cu doud din
cele trei emotii expuse. Rezultatele studiului au fost remarcabile deter-
minand practic premisa universalittii expresiilor faciale ale emotiilor.
Asadar, obiectul de studiu a lui Paul Ekman si Wallace V. Friesen, care
sustin universalitatea emotiilor, au avut un temei solid in urma inves-
tigatiei de teren.

Renumitul psihosociolog american Silvan S. Tomkins (1963) a fost
printre primii savanti care au afirmat ca rusinea are un caracter innascut
si ca reprezintd o modalitate proprie de a fi postatd, anume expresivitatea
faciald. Rusinea si vinovatia au o serie de gesturi specifice: aplecarea
capului in jos cand este resimtitd emotia de rusine, spre deosebire de
situatia de vinovati, cand indivizii evitd contactul vizual cu acuzatorul
sau il priveste pe furis, ,,ii fug ochii dintr-o parte in alta”, ,,ochii devin
banuitori”, ,,pleoapele sunt partial inchise” (Darwin, 1872/1967, p. 150).

Psihologul american Donald L. Nathanson, o autoritate in domeniu,
afirma cd ,,rusinea este mai degraba un auxiliar pentru afectele pozitive,
decat un afect cu adevarat innascut...[dar] are toate caracteristicile
celorlalte afecte” (Nathanson, 1992, p. 138). Michele S. Reimer (1996),
profesor la Universitatea Temple din Philadelphia, sustine capacitatea
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rusinii de a stopa afectele pozitive In anumite situatii sociale. Cu ani In urma
se distinge ca profesor de psihologie George Mandler de la Universitatea
California din San Diego, care dezvoltd o abordare importanta in analiza
emotiilor. Aceasta este legatd de consecintele emotionale asupra individului
in situatia in care datorita Intreruperii activitatii acesta nu-gi atinge obiectivele
sau planurile propuse (Mandler, 1975).

Donald L. Nathanson (1992) dezvolta teoria lui Silvan S. Tomkins
despre rusine si sustine ca rusinea §i umilirea exista pentru a se declansa
cand apare un impediment in generarea afectelor pozitive. Cu toate
acestea, individul rdmane interesat si dornic de situatiile care genereaza
afecte pozitive. Rusinea este un afect auxiliar innascut de raspuns si un
inhibitor specific al continudrii interesului si bucuriei. Daca dezgustul
apare dupa ce o persoana gusta ceva, rusinea functioneaza numai daci a
existat la mijloc un interes sau daca a fost activatad starea de bucurie.
Rusinea inhiba interesul, bucuria sau ambele emotii.

Conceptia cognitivista este reflectatd de catre Richard S. Lazarus care
consemna ci ,,emotiile contin intelepciunea veacurilor” (Lazarus, 1991,
p- 820), ca semn al influentei asupra controlului uman. $i Silvian S.
Tomkins (1963) sustine aceasta conceptie deoarece apreciaza ca exista
expresii vocale ale emotiilor carora nu li se pot asocia expresii faciale
(sugerandu-se autocontrolul), insd in cazul expresiilor faciale care exprima
emotii existd realmente si expresii ale emotiilor vocale. O alta controversa
in studiul emotiilor este reprezentatd de mecanismul de aparitie al emotiilor.
Williams James (1884) realizeaza o analiza bipolard a emotiei: in lipsa
si in prezenta unui stimul cum ar fi de exemplu pericolul, intrebandu-se
la inceput ce este o emotie, pentru ca in final sa publice articolul ,,Ce
este o emotie?” in revista de filosofie Mind (Rimé, 2005/2007) in care
raspunde la Intrebarea precedentd. Acesta sustine ca emotiile au deter-
minanti la nivel genetic, fapt pentru care modificérile aparute la nivelul
fiziologic al corpului vor declansa emotii specifice. O astfel de perspectiva
de analiza a emotiilor deschide drumul teoriilor fiziologice.

O alta abordare pleaca de la premisa ca emotiile sunt generate dupa
ce actorii sociali analizeaza situatiile. Abordarea cognitiva (care a dat
nastere teoriilor cognitive) este strans legatd de notiunea de ,,appraisal”
(evaluarea situatiei), pe care o introduce Magda Arnold 1n 1960, cea care
ulterior a fost numitd ,,mama fondatoare a teoriei moderne a evaluarii
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situationale” (Roseman si Smith, 2001, p. 9). Complexe si diferite, emotiile
ridica tensiunii epistemologice 1n studiul lor, dezvolta noi premise de
analizd (conform celor mai sus mentionate) si 1si aducanduc aportul
asupra vietii sociale.

1.1.3. Importanta ritualului in formarea si determinarea
emotiilor morale

Alfred R. Radcliffe-Brown (1964), Jonathan H. Turner (1976), Grace
G. Harris (1978), Bruce Kapferer (1979), Vincent Crapanzano (1980),
Gananath Obeyeseker (1981), Gilbert Herdt (1982), Karen A. Watson-
Gegeo si Geoffrey White (1987), Emile Durkheim (1936/1995) au fost
preocupati de studiul ritualului care poate influenta experienta personala
pe baza considerentelor culturale.

Studiul ritualului si al proceselor care pot fi explicate pe baza emo-
tillor declansate in timpul ritualului au deschis noi directii de cercetare
pentru studiul fenomenului de trecere in cadrul diferitelor culturi. Ritualul
perceput ca proces de manifestare a emotiilor este studiat atat pentru
rolul de a sustine exprimarea emotiilor universale, cét si pentru controlul
si inhibarea acestora. Vanessa Maher (1984) isi dezvolta preocuparea
inspre studiul ritualului si sustine ca , ritualul a fost examinat ca o metoda
constituitd cultural pentru a distanta individual de experientele emotionale,
in special de emotiile care exprima interese interzise” (Lutz si White,
1986, pp. 413).

Gananath Obeyesekere (1981) realizeaza o trecere in revista a cerce-
tatorilor interesati de studiul ritualului si consemneaza aspectele ce tin de
multifunctionalitatea acestuia. Autoarea consemneaza ca ritualul regle-
menteaza raportarea experientei individuale afectatd de durere, teama,
jend (Scheff, 1977); oferd oportunitatea indivizilor de a se alatura la
procesele sociale, prilej care determind ,,munca emotionald” pentru a se
integra in starea specificd ceremoniei ritualului (Kapferer, 1979, Rosaldo
1984, Thois, 1989); examineaza distinctia intre ,,authentic” si ,,conven-
tional” in cadrul cercetarilor etnografice (Hungtington, 1979); cautd sa
identifice ce anume distruge sau produce la nivel individual simboluri cu
incarcaturd emotionald sau culturala. Michelle Rosaldo (1983) studiaza
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ritualul pentru a observa ce este relevant pentru conceptele emotionale
ale populatiei indigene si a moralitatii acesteia (Harris, 1978).

Studiul naturii umane ii capteazi interesul lui Emile Durkheim
(1936/1995) care alege sa analizeze rolul religiei 1n societate pentru a
intelege individul. Acesta apreciaza ci ar trebui si studieze formele simple
de organizare pentru a simplifica demersul de analiza a cercetarii. Alege sa
cerceteze clanul, perceput ca fiind cea mai simpld forma de organizare
specificd populaliei din triburile australiene. Datoritd polivalentei religiei
introduce notiunile de ,,sacru” si ,,profan”, termeni ce reprezintd clasifi-
carea pe care indivizii o fac asupra lucrurilor reale sau ideale. Manifestarile
realitatilor sacre presupun iesirea din profan cand apar asa-numitele
,hierofanii” (Eliade, 1965), atmosfera dominata de emotiile activate de
sentimentul sacrului ce apare In societate prin participarea activa la ritualul
din cadrul ceremoniilor la care iau parte membrii colectivitatii.

Preocupat de studiul naturii umane, Emile Durkheim isi extinde
cercetarea asupra fenomenelor religioase si identifica doua categorii
fundamentale: credintele si riturile. Credintele sunt ,,stari de opinie, con-
stand in reprezentdri”, iar riturile ,,modalitati de actiune determinate”
(Durkheim, 1936/1995, p. 45). Pe parcursul cercetarii distinge un impor-
tant element de identificare, fotemul care reprezintd ,,nu numai un nume,
ci si o emblema, un adevarat blazon” (Durkheim, 1936/1995, p. 111).

Un alt ceremonial ilustrat de Emile Durkheim (1936/1995) prin care
sunt evidentiate emotiile este cel al doliului. Acesta contine un protocol
de practici, prin intermediul carora este reprezentata tristetea provocata
de suferinta afectiva declansata de pierderea unei persoane dragi. Dupa
ce a studiat doliul, Emile Durkheim a ajuns la concluzia ci acesta este o
practicd determinatd de grup, chiar daca este practicata de fiecare individ
in parte. La fel se intdmpla si cu lamentarile, care nu sunt rezultatul starii
de tristete, ci tin de sfera moralului, care are rol reglator la nivel social.
Emile Durkheim evidentiazi rolul pe care il are participarea individului
la manifestarile ritualurilor si modul in care se creeaza legaturile sociale.
Legaturile sociale determind experiente emotionale si influenteaza edu-
catia morala care la randul ei dezvolta constiinta si conduita morala care
mentin integritatea societdtii. Rolul explicativ al emotiilor in conceptia
durkheimiand pune bazele teoriei conform careia individul defineste si
interpreteaza situatiile cu ajutorul altora.
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Abordarea functionalista a ritualul presupune conformarea individului
care executd practicile pe care grupul le-a adoptat pentru exprimarea
credintei, constrangerea exterioara sau interioara, explicitd sau implicita.
Aceasta conformare determind §i ,,managementul emotiilor”, caci existd o
discrepanta intre trdirea interioard a individului si trdirea pe care trebuie
sd o exteriorizeze in acord cu practica grupului. Mai mult ,,continutul
congstiintelor” se schimba, caci ceremoniile religioase presupun interac-
tiunea indivizilor, care modifica contactele dintre ei si 1i apropie.

Dupi ce a studiat ritualul, Emile Durkheim (1936/1995) a observat
ca individul se conformeaza la practicile grupului. Aceste practici deter-
mind definirea societdtii de catre grup, caci individul furnizeaza definitia
situatiilor, ci nu interactiunile. Recurenta practicilor rituale genereaza
patternuri-le pe care indivizii le adopta ca pe niste reguli, chiar dacd nu
deriva din natura lor, ci a grupului. Aceste reguli externalizate prin
intermediul faptelor din timpul ceremonialului reflectd valorile pe care le
impartasesc toti, adica constiinta colectiva. Constiinta colectiva reprezinta
un cumul de cunostinte, asupra carora intervine incarcatura emotionala
care are rol de a ghida si determina conformismul gesturilor, actiunilor,
obiceiurilor, faptelor sociale, cognitiilor individului la practicile si regulile
colectivitatii, fenomen intilnit sub numele de ,,conformarea colectiva”.

Un alt factor important este reprezentat de ,,emblema” vazuta ca
forma materiald a reprezentarilor colective care ,,constituie un centru de
adeziune la grup”, unde ,,spiritele individuale nu se pot intalni i nici nu
pot stabili o comunicare decat daca se desprind de ele insele” care prin
»,omogenitatea migcarilor creeaza in grup sentimentul sinelui si deci,
constiinta de a fi [...] dar le simbolizeaza numai pentru ca au contribuit
la formarea lor” (Durkheim, 1936/1995, p. 213). Emblema, nu reprezinta
,»doar un procedeu comod de a clarifica sentimentele societatii fata de sine,
ci ia parte la nagterea respectivului sentiment, fiind unul din elementele
lui constitutive” (ibidem). Aici este evidentiata legatura dintre emotii si
cognitii. ,,Cultul negativ”’ este perceput ca un sistem care atrage abstinenta
si implica suferinta. Acestea aspecte sunt percepute ca si conditii necesare
pentru a patrunde in ,,cultul pozitiv”’ care are drept fundament sacrificiul,
care reprezinta un procedeu de comunicare.

Emile Durkheim aratd cum aceste manifestari care constring moral
individul prin intermediul religiei, redau energia de care grupul are nevoie
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ca sa se refaca si sa reziste, asigurand astfel perpetuarea vietii sociale.
Ordinea sociald este descrisa prin participarea individului la ritual, caci
acesta genereaza asteptarile ce conduc la comportamente previzibile, la
emotii specifice. Ritualul se fundamenteaza pe principiul “magiei sim-
patice”, principiu ce se referd pe de o parte la faptul ca ,,ceea ce afecteaza
un obiect afecteaza si tot ce Intretine un oarecare raport de proximitate sau
de solidaritate cu respectivul obiect”, iar pe de altd parte la ideea conform
careia ,trairile produc trairi aseméanatoare” (Durkheim, 1936/1995, p. 326).
Prin urmare se poate observa ca ambele principii au drept fundament
legea contagiunii, caci starea care 1l ,,invadeaza” pe un individ se rasfrange
si asupra celorlalti.

Meritul lui Emile Durkheim in studiul ritualului nu consti doar in
descrierea si analiza practicilor specifice acestuia, ci §i a functiilor lui.
Ritualul a fost studiat nu pentru practicile pe care le presupune el, ci
pentru ceea ce reprezintd, pentru efectele produse asupra indivizilor si
colectivitatii. El genereaza o serie de idei de abordare a faptului social, a
individului, iar meritul suprem consté in formarea si determinarea emotiilor.
Voi exemplifica conceptiile de abordare care se desprind din functiile
multiple ale ritualului.

Primul aspect se refera la individul perceput ca fiintd morala care se
formeaza 1n mijlocul colectivitatii, prilej care conferd conformarea la
modelele traditionale de actiune. Emile Durkheim se opreste asupra
totemului care este de fapt reprezentarea fortei ce sta la baza fiecarei
credinte, oricat de primitiva sau evoluata ar fi ea si indiferent care ar fi
intruchiparea ei, asigurand principiul continuitatii vietii sociale. Astfel,
indigenul se conformeaza manifestarilor incluse in ritual in semn de
obligatie, de recunostinta fatd de strdmosi si pentru a-si Indeplini datoria
morala fata de zeul care simbolizeaza clanul. Neandeplinirea rolului pe
care ritualul 1l presupune implica indepartarea de ceilalti. Aceasta ar
determina emotii morale negative, asa cum ,,totemul constituie izvorul
vietii morale a clanului [...] toti cei care apartin de aceleasi principiu
totemic, se considera legati din punct de vedere moral unul de celalalt”
(Durkheim, 1936/1995, p. 178). Vedem cum traditia ritualului cumuleaza
reprezentdrile colective, ca dovada a bunurilor mostenite din trecut, care
au avut forta sd mentina si sa revigoreze indivizii, colectivitatile si nu in
ultimul rand societatea.
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Al doilea aspect se refera la regenerarea emotiilor si a reprezentarilor
colective cu prilejul ceremoniilor din cadrul ritualurilor. Actele religioase
asigura prilejul si cadrul de interactiune pentru revigorarea emotiilor si a
reprezentarilor colective. La randul lor, acestea confera stabilitate societatii,
caci aceasta se redefineste asigurandu-si astfel continuitatea. Astfel apar
consemnate miscarile ,,mimetice” (imitarea atitudinilor sau Infatisarii
unui animal), uzantele ,,lacrimile trebuie sa curga, fie chiar si prin mijloace
artificiale”, ritul piacular care ,,este trist pentru ca se straduie sa fie trist
si o face pentru a-gi afirma credinta”, céci individul ,,plange, geme [...]
pentru a indeplini o indatorire pe care societatea nu uita sa i-o reaminteasca”
(Durkheim, 1893/2001, pp. 363-366).

Al treilea aspect se refera la problematica consensului asupra nor-
melor sociale, la modul in care acestea sunt legitimate la nivel colectiv,
dar si la procesul prin care se asigurd valoarea lor pentru a fi inoculate in
viitoarele fiinte morale. De aici deducem importanta rolului comunicarii
sociale, céci credintele se inoculeaza si se regenereaza in memoria indi-
vizilor doar daca sunt comunicate si ,,exprima viata in termeni de repre-
zentare, cdci riturile o organizeaza si 1i regleaza functionarea” (Durkheim,
1936/1995, p. 379).

Cel de al patrulea aspect se referd la comunicarea colectiva a emo-
tiilor, caci spiritul colectiv reprezintd de fapt spiritul fiecarui individ.
Prilejul comunicdrii colective a emotiilor intensificd sentimentele umane,
deoarece sentimentele si ideile tuturor indivizilor sunt canalizate catre
acelasi scop. Indivizii formeaza acum un tot unitar in care trairea emo-
tionald este similara.

Prin enuntarea acestor aspecte am vazut cum Emile Durkheim evi-
dentiazd natura sociald a emotiilor datorita regulilor care le ghideaza expri-
marea. Consider ca analiza ritualului are un rol deosebit de important la
nivel universitar, deoarece insasi organizarea evenimentelor confera ancore
atitudinale in deciziile, comportamentele si actiunile studentilor. Daca
institutele de cult religios ar trebui sa fie pilonul central al sustinerii
ritualului, mediul academic ar trebui sa ocupe locul secund. Spatiul public
este dezirabil sa fie dominat de emotii cu caracter reglator pentru a pre-
intAmpina comportamente deviante. Intr-o societate in care materialis-
mul primeaza, valorile morale ocupand un al doilea loc, emotiile morale
incep sd se dilueze.
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1.2. Sociologia emotiilor

M-am intrebat de ce o sociologie a emotiilor doar acum, cici teritoriul
acestora a fost “tatonat” demult, poate mai mult in mod implicit decat
explicit. Din aria curriculard universitara roméneasca sociologia emotiilor
a lipsit, si prin urmare, baza teoreticd de Intelegere a faptelor si feno-
menelor sociale a fost deficitara.

Cercetarea autohtond a sociologiei emotiilor a prins avant in ultimii
cinci ani, desi mi-ag permite sd spun cd emotiile reprezintd pentru societate
ceea ce reprezintd apa pentru organismul uman. Avem grija sa controlom
sanatatea indivizilor prin analiza si supravegherea apei potabile, dar nu
avem grija sa ,,cultivdm” emotiile morale care pot trezi constiinta celor
care ar putea si sivarseascd acte care intrd in zona faptelor ilicite. in
acest sens Norbert Elias (1939/2002) ilustreaza exemplar rolul emotiilor
morale 1n lucrarea Procesul civilizarii. Civilizarea omenirii este posibila
prin transformarea constrangerilor externe in constrangeri interne, fac-
torii coercitivi fiind reprezentati de ,,simfiri morale”: ,,procesul civilizarii
reprezintd o modificare a conduitei si a simfirii umane intr-o directie
absolut precisd” (Elias, 1939/2002, p. 211).

La nivel national, initiator al sociologiei emotiilor este profesorul
Septimiu Chelcea, in cadrul proiectului finantat de catre CNCSIS, Senti-
mentele sociale: ruginea gi vinovdtia in spatiul romdnesc post decembrist
(2005-2008). Sub coordonarea dumnealui s-au facut cercetari psihosociale
concrete privind cultura universitara si frauda intelectuala Tn universitati,
cercetdri ce s-au concretizat in lucrarea ,,Rusinea §i vinovdtia in spatiul
public” (Chelcea, 2008).

Emotiile au fost studiate la nivel international, nsa nefiind luat in
calcul specificul nostru cultural intr-o cercetare comparativa cu societatea
americand de exemplu am putea inregistra diferente semnificative daca
specificul cultural ar reprezenta variabila independenta.

Ulterior, intr-o cercetare cu caracter explorator, realizata pe un esantion
ad libitum ce a cuprins 80 de respondenti loana Atudorei (2011) dorea
sa afle daca exista diferente 1n opinia respondentilor, referitor la atribuirea
emotiilor morale pe care ei considera ca ar trebui sa le internalizeze

20



CapPITOLUL |. Abordarea multidisciplinara a emotiilor sociale

persoanele care comit acte de violentd domestica. ,,Specialistii” inclusi
in esantion erau reprezentati de studentii de la specializarile sociologie si
asistenta sociala, plecand de la considerente ce tin de gradul de instructie
ce permite o aprofundare extinsa a fenomenului. ,,Nonspecialistii” sunt
reprezentati de studenti de la alte specializari, a caror arie curriculard nu
dezvoltd in mod similar optica asupra fenomenului si urmarilor sale.
Rezultatele cercetarii au aratat ca, cu cat nivelul de instructie asupra
fenomenului violentei domestice este mai dezvoltat, cu atat se apreciaza
intr-o masurd mai mare ca abuzatorii ar trebui sa resimtd emotii morale,
si mai mult rusine i vinovatie, decat doar jena, jena fiind considerata
cea ,,mai slaba” dintre cele trei emotii morale (Atudorei, 2011, p. 89-92).
Asa cum aprecia Leon Festinger ,.ar fi iresponsabila, chiar nerealista
justificarea convingerii ca americanizarea este un substitut pentru univer-
salizarea stiintei noastre [a psihologiei sociale — n.n.] sau a oricarei alteia”
(Moscovici si Markova, 2006/2011, p. 34, apud Chelcea, 2013, p. 66).
Tot in lucrarea ,,/n cautare de principii” coordonati de profesorul Petru
Ilut, profesorul Septimiu Chelcea apreciaza in cadrul capitolului /ndige-
nizarea psihosociologiei, cu referire speciald la Romdnia ca ,,indigenizarea
psihosociologiei in Romania trebuie sd porneasca de la realitatile aca-
demice si culturale autohtone §i europene, in legdtura cu sinele roméanesc,
,»sine intermediar” pe axa ,,sine vestic” — ,,sine estic” (Chelcea, 2013, p. 66).
Desi au fost cercetate inca din antichitate, emotiile devin obiectul de
studiu al sociologiei abia intre 1970-1980. Daca Charles Darwin sustinea
universalitatea emotiilor si expresivitatea comuna a acestora in cadrul
diferitelor culturi, ulterior emotiile au starnit interesul pentru studierea
implicatiilor pe care le pot avea asupra actiunilor umane. Cum noi oamenii
nu urmdrim un singur scop in acelasi timp se formeaza o serie de moti-
vatii la nivelul fiintei umane (biologice, sociale, cognitive, de sigurantd)
care vor determina actiuni (Bernard, 2005/2007, pp. 92-93). Aceste scopuri
sunt insotite de emotii, iar individul congtient sau nu ajunge in fapt sa-
si urmareasca scopul pentru a trdi emotii. Prin urmare va demara actiuni.
Daca nu ar spera sa simtd emotii pozitive atunci nu ar avea asteptari.
Asteptdrile canalizeaza si ele actiunile catre scop. Explorarea motivatiei
referitoare la continuarea studiilor la nivel universitar ofera o gama larga
de raspunsuri. Raspunsurile sunt asociate cu dorinta de a profesa intr-un
anumit domeniu, cu dezvoltarea oportunitatilor la nivel profesional, cu
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accesul catre o clasa sociala care sa le ofere un statut social dezirabil, cu
obtinerea de resurse materiale semnificative intr-un mod si intr-un mediu
care sd le permitd un nivel ridicat de calitate a vietii si cu multe altele.

O analizd a raspunsurilor canalizeaza explicatia motivationald tot
catre teritoriu emotiilor, desi nu se primesc raspunsuri care s ia in calcul
fericirea, bucuria, placerea sau alte emotii pozitive. Nici emotiile negative
nu sunt exemplificate macar implicit prin mentionarea afirmatilor din
care sa reiasd evitarea clasei sociale si a identitatii care nu ar atinge
optimul lor motivational. Voi exemplifica pe parcursul lucrarii legatura
dintre emotile negative si clasele sociale.

In continuare voi arita importanta emotiei asupra actiunii. Rimé
Bernard (2005/2007) dedica in ,,Comunicarea sociala a emotiilor” doua
subcapitole studiului referitor la rolul emotiilor in cadrul actiunii, mai exact
functia emotiilor in intreruperea si dezangajarea actiunii, dupa descrierea
lui Erik Klinger (1975).

Potrivit acestuia, atunci cand un obstacol se iveste in drumul progresiv catre
un scop pot sa apard cinci momente emotionale inlantuite succesiv. Se observa
totodatd o revigorare a angajamentului: miscarile sunt distribuite cu mai
multa fortd, raspunsurile devin mai rapide, gradul de concentrare se mareste,
scopul devine mai atragator, iar scopurile alternative 1si diminueaza valoarea.
Daca obstacolul se mentine in cadrul acestor eforturi crescande, intervine
a doua fazd a dezangajamentului: raspunsurile pierd din punct de vedere
calitativ, devin mai putin elaborate si apare agresivitatea. Pana in acest
moment individul este incitat sd-si sporeasca eforturile, sd caute alte cai de
atingere a scopului si, in cazul unor noi esecuri sd investeasca si mai mult
efort fizic si psihologic. Dar daca scopul este intr-adevar imposibil de atins,
agresivitatea si revigorarea nu pot decat sa duca la o epuizare inutild. Pe de alta
parte, o intrerupere pur si simplu a actiunii ar deschide calea catre repaus. Ea
ar da astfel o semnificatie pozitiva esecului, iar adaptarea ulterioara ar avea de
suferit. Este vorba de fapt despre franarea fortelor care au fost dezlantuite
pand in acel moment. Revigorarea si agresivitatea trebuie deci sa lase locul
unui dispozitiv cu functii contrare, care sa poatd opri angajamentul, avand
totodatd o puternica valentd negativa. Astfel, in a treia faza a procesului de
dezangajare apar puternice emotii negative. Din acest moment, combativitatea
si concentrarea individului se diminueaza. El incepe sa abandoneze partida,
sentimentul infrAngerii sau al esecului se instaleaza, ceea ce genereaza emotii.
in functie de circumstante ele pot varia de la usoare deceptii la tristete
profunda. in cadrul unei a patra faze, se instaleazi depresia propriu —zisa.
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Actiunea se Incetineste sau se opreste, iar sentimentele de neputinta sau de
disperare pun stapanire pe individ. Obiectele care au in mod obisnuit valoare
pentru el nu mai suscitd decat apatie, iar investitiile sale sociale se reduc in
mod corelativ. Aceastd faza marcheaza sfarsitul procesului de dezangajare.
Kliger considera ca ea comporta printre altele si elemente utile supravietuirii.
Apatia, In mod special, are efectul de a reduce riscurile la care ne expunem
intr-un mediu neprietenos. Ea permite, in egala masura, economisirea resur-
selor metabolismului in vederea unor momente propice. in a cincea fazi, se
instaureaza redersarea (Rimé, 2005/2007, pp. 110-111).

Max Weber (1922/1978) a clasificat actiunile dupa felul in care se pro-
duc in: actiuni instrumental rationale, actiuni valoric (axiologice) rationale,
actiuni traditionale si actiuni afective. Probabil ca actiunile afective au
fost considerate incompatibile cu domeniu de interes al sociologie. Dar,
dupa cum apreciaza Williams James, care isi concentra atentia asupra
scopului (cdci emotia urmareste si un scop) si aprecia cd scopul este
,»0 reprezentare cognitiva [...] produsul unor operatii de anticipare si
imaginare [...] o stare dorita si pe care o vrem atinsd”, emotiile ar fi trebuit
sd ocupe un loc important in abordarea socialului datoritd functiilor pe
care le exercita (Rimé, 2005/2007, p. 92). Sociologia emotiilor deschide
0 noud abordare a realitatii sociale deoarece individul nu poate fi perceput
asemeni unei masini rigide care absoarbe informatia si o proceseaza mecanic.
Actiunile lui sunt transformate cu delicatete de emotiile resimtite, iar com-
portamentul lui este influentat mai ales la nivel colectiv. Transformarea
este realizatd prin intermediul functiilor emotiilor pe care le-am identificat
in lucrari de specialitate, si anume:

1) functia de comunicare sociala (emotiile se manifestd prin raportarea la o
situatie evaluativa a sinelui raportata la faptele sociale si evaluarea ulterioara
a imaginii de sine de catre ceilalti actori sociali semnificativi pentru individ)
(Rimé, 2005/2007).

2) functia adaptativa (emotiile morale, negative sau pozitive produc adaptarea la
mediul social prin diverse mijloace — autocontrol, masuri ale autoritatilor
existente la nivel social, care prin intermediul metodelor coercitive incearca
sa-si exercite controlul in vederea stabilirii echilibrului social, generand
oportunitatea individului de a supravietui, a se dezvolta si a se realiza
printr-o continud comparatie cu ceilalti) (Simon, 1967; Sartre, 1948/1997,
Brehm, 1999; Pavelcu 1937; Lazarus, 1991/2011; Kemper, 1987).

3) functia de autoreglare — energia psihonervoasa este activatad sau stopata in
functie de necestiatea situationala — incercam sa nu ne infuriem si sd ne
concentram asupra sarcinilor pe care le avem de indeplinit (Roeser, 2011).
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4) functia de energizare a proceselor psihice — emotiile activeaza functiile
cognitive si dau forta necesard indivizilor de a se angaja si a raspunde
altor provocari caci individul are capacitatea de a intui efectele generate
de anumite cauze, fapt ce 1i confera oportunitatea de a interveni in re-
dresarea unor situatii prin restabilirea starii psihice (Roeser, 2011).

5) functia de catharsis — asigurd nevoia indivizilor de a se elibera de tensi-
uni si de a-si exprima emotiile, asigurand echilibrul sistemului psihic al
individului. Astfel se evita situatiile care duc la dezechilibre inregistrate
la nivel social. Un rol important in acest sens il are celebrarea ceremoniilor
religioase (Durkheim, 1936/1995; Scheft, 1979).

In termeni marxisti emotiile sunt abordate sub aspect ideologic.
Conform acestei abordari ele sunt percepute ca fiind categorii logice (de
exemplu: constiinta de sine, constiinta de clasd), ridicate la rangul de
realitate generatoare de fortd creatoare, care percepe ,,raporturile dintre
oameni, toate faptele si gesturile lor” ca ,,produse ale constiintei lor”
(Marx si Engels, 1845/1968, p. 44). La Karl Marx (1845/1962) se disting
trei criterii care definesc ideea de clasd: primul se refera la productia,
circulatia si distributia bunurilor si marfurilor privite ca bogatii/capital,
al doilea la dorinta de a accede la puterea politica si practic la lupta
pentru aceasta si cel de-al treilea la constiinta de clasd. O analiza a idei
de constiintd ne apropie de sentimentele pe care individul le
interiorizeazd cand analizeazd moralitatea actiunilor pe care le
interprinde. Ideea de constiintd de clasd inglobeaza practic si emotiile,
prin rolul lor de a regla viitoarele actiuni, deoarece orice actiune
urmareste o emotie. Accesul catre o clasd superioara produce emotii de
bucurie, satisfactie si in functie de situatie poate chiar jend, rusine,
vinovatie cand scopul a ,,scuzat” mijloacele. Abordarea dihotomica a
emotiilor din perspectiva cognitivd §i cea geneticd contribuie si ea la
analiza bidimensionald a emotiilor, in timp ce ,,stratigrafia trupului si a
mintii se suprapune semnificativ cu stratificarea emotiei individului la
nivel social” (Lutz si White, 1986, p. 407).

Si aspectul reglator al civilizarii isi pune amprenta asupra emotiilor,
observandu-se ci ,,uzantele de autoconstrangere, potentialul constiintei
si al reactiilor emotionale se deosebesc ca intreg in alcaturiea lor in mod
clar si evident de cele ale asa numitilor-primitivi; dar ambele sunt prin
structurd modelari clar adorabile, cu o functie naturald aproximativ ase-
manatoare” (Elias, 1939/2002, p. 254).
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Preocuparea pentru domeniul manierelor reflectd ,,Ideile” lui Norbert
Elias despre faptele care se petrec ,,in spatele scenei”. El analizeaza normele
de control ale emotiilor si impulsurilor care reprezintd un bun exemplu
care contribuie la analiza formelor de stratificare si organizare sociala.
Norbert Elias subliniazd rolul de control pe care il exercitd emotiile
demonstrand ,,cd pana si cel mai mic gest are importanta si se integreaza
intr-o evolutie care tinde catre un control intim al emotiilor si manierelor:
rasete si plansete, ragaieli si vanturi nu se mai exteriorizeaza decat in
circumstante precise i dupa proceduri codificate; este ceea ce el numeste
proces de civilizare” (apud Kaufmann, 1995/1998, p. 17).

Prin urmare am aratat ca emotiile reprezinta esenta socialului, deoarece
canalizeazd actiunile sociale cétre scopul care este insotit de emotii. Indi-
ferent ca sunt emotii pozitive sau negative ele indeplinesc functii sociale.
Astazi, mai mult decat in trecut, emotiile reprezinta o parte integrantd si
indispensabila a vietii sociale. Mass-media, publicitatea nu fac altceva decat
sd transmita si sd activeze emotii. Aducerea in prim-plan a importantei
emotiilor morale in cadrul structurilor sociale poate reprezenta recu-
perarea derapajelor atitudinale si decizionale din diferite domenii sociale
din zilele noastre.

1.2.1. Cercetari empirice si teoretice asupra temei

In cadrul sociologiei generale se delimiteazi in ultimele trei decenii
sociologia emotiilor. Separarea si conturarea sociologiei emotiilor are loc,
dupa parerea profesorului de sociologie Theodore D. Kemper in 1975
(Theodore Kemper, 1990, pp. 3-4). Domeniul este diferentiat de Arie
Russel Hochschild, care publica in 1975 studiul The Sociology of Feeling
and Emotions, iar la San Francisco in cadrul reuniunii Asociatiei Americane
de Sociologie se organizeaza prima conferinta pe tema emotiilor. Urmatorul
continuator al domeniului, este Randal Collins, care tot in anul 1975
publica lucrarea Conflict Sociology. Ulterior apar o serie de lucrari care
isi aduc semnificativ aportul in domeniul sociologiei emotiilor si anume:
A Social Interactional Theory of Emotions (Kemper, 1978), Chatarsis
in Healing. Ritual and Drama (Scheff, 1979), volumele Emotion, Social
Theory, and Social Structure. A Macrosociological Approach (Barbalet,
1998/2001) si Emotions in Social Life. Critical Themes and Contemporary
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Issues (Bendelow, 1998), lucrarile Feeling and Emotions. The Amsterdam
Symposium (2004), The Sociology of Emotions (Turner si Stets, 2005) (cf.
Chelcea, 2008, pp. 11-12). Domeniul devine din ce in ce mai abordat.
Bernard Rimé, profesor la Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei
a Universitatii din Louvain, cofondator al centrului de cercetare ,,Emotie,
cognifie si sdnatate” si presedinte al International Society for Research
on Emotion publicd la Paris in 2005 lucrarea ,,Le partage social des
emotions”, lucrare ce a fost tradusa si in limba romana si apoi publicata
in 2007 la Editura Trei cu titlul Comunicarea sociala a emotiilor (Rimé,
2005/2007).

Profesorul de psihologie de la University of Virginia, Jonathan Haidt,
impreuna cu o serie de profesori si cercetdtori publica o serie de lucrari
si articole dintre care le amintesc pe urmatoarele: Social Functionalism
and the Evolution of Emotions (Keltner, 2006), The Moral-Emotion triad
Hypothesis: A mapping between three Moral Emotions (Contempt, Anger,
Disgust) and three Moral Ethics (Community, Autonomy, Divinity). (Rozin,
1999), Culture and Emotion: Multiple Methods find new Faces and a
gradient of recognition. Cognition and Emotion (Haidt, 1999), Social
functions of emotions at four levels of analysis. Cognition and Emotion
(Keltner si Haidt, 1999), Emotions in social psychology: Essential readings
(Parrott, 2001), The positive emotion of elevation. Prevention and Treatment
(Haidt, 2000), Social functions of emotions. In T. Mayne si G. A. Bonanno
(Eds.), Emotions: Current issues and future directions. (Keltner si Haidt,
2001).

Profesorul Septimiu Chelcea apreciaza ca ,,Durkheim este primul
mare sociolog care analizeaza geneza, natura, structura si functiile emotiilor”
(Chelcea, 2008, p. 68). Preocupat de explicarea naturii faptelor sociale
analizeaza rolul pe care il exercitd emotiile la nivel individual deoarece
conform teoriei contagiunii va influenta si nivelurile microsocial si
macrosocial. In spatiul psihologiei romanesti, psihologul Vasile Pavelcu
(1900-1991) a demonstrat ca emotiile noastre au un fundament social,
desi obisnuim sa le consideram ceva intim, personal. Tot el era cel care
analiza caracterul procesual al formarii sentimentelor, numind trei faze:
cristalizarea (caracterizatd de instabilitate, stari conflictuale), maturizarea,
decristalizarea (destructurare, cand sentimentele se auto-maturizeaza,
dispar).
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1.2.2. Clasificarea emotiilor

René Descartes (1596-1650) in celebra lucrare ,,Tratat despre sen-
timente” (1649/1999), clasifica emotiile In doud categorii: primitive si
particulare intocmind totodatd si o ordine a sentimentelor ,,voi enumera
aici toate sentimentele principale, in ordinea in care pot fi ele astfel
descoperite” (Descartes, 1649/1999, p. 48). In articolul 69, mentioneazi
ca ,,nu exista decat sase astfel de sentimente i anume: uimirea, iubirea,
ura, dorinta, bucuria si tristetea; toate celelalte sunt compuse din citeva
dintre aceste sentimente pentru ca aceste sase sentimente sunt specii ale
lor” (Descartes, 1649/ 1999, p. 53).

In literatura de specialitate autohtona clasificarea emotiilor a fost
realizatd dupa trei categorii distincte de trairi afective. Conform autorilor
Mihai Golu (2005), Paul Popescu-Neveanu (1976), Vasile Pavelcu (1937),
Mielu Zlate (2000) deosebim:

a) procesele afective primare (tonul afectiv, trairile de provenienta
organica, afectele. O atentie deosebita trebuie sa-i acordam ter-
menului ,,afect”, care este ,,un termen umbreld care cuprinde o
gama laga si variata de trairi pe care le experimenteaza individul,
incluzand atat stari emotionale (emotiile discrete, dispozitiile), cat
si trasaturi ale afectivitatii (afectivitatea pozitiva si afectivitatea
negativa) ” (Barsade si Gibson, 2007, p. 38).

b) procesele afective complexe, unde intra:

- emotiile, care pot fi clasificate in emotii curente §i emotii supe-
rioare. Emotiile superioare au ca suport valorile, convingerile,
interesele si apar ca urmare a acordarii unor semnificatii valorice
unor evenimente, propriilor activitati, unor intamplari la care
subiectul asistd. Ele apar deoarece sunt sau nu in acord cu
structurile motivationale ale subiectului. Emotiile superioare
se impart si ele in trei categorii de emotii: morale, estetice,
intelectuale.

- dispozitiile, care sunt mai slabe in intensitate decat emotiile,
dar cu o extindere mai mare in timp. Ele sunt rezultatul unui efect
cumulat al diverselor imprejurari prin care subiectul a trecut.

¢) procesele afective superioare, care implica personalitatea subiec-
tului si sunt puternic marcate de invatarea sociald. Aici sunt incluse
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sentimentele, care sunt trairi atitudinale, atitudini afective profunde;

sunt latente sau chiar inconstiente si au la baza elemente moti-

vationale (trdiri, conceptii) si de aceea sunt influentate puternic

de mediul social. Ele sunt considerate atitudini de personalitate,

structuri stabile, ce au In componenta lor trei elemente:

- elementul motivational, motivatii superioare, multe inconstiente;

— elementul intelectiv, pe de o parte cognitiv si evaluator al
unor situatii, si cel care intervine in interpretarea subiectului,
iar pe de alta parte imaginativ, care produce iluziile pe care
subiectul si le face;

— elementul volativ. Aici sentimentul actioneazd ca un vector
de autoreglaj, care determind coportamentul.

Studiul emotiilor a dus la clasificari diferite, deoarece s-a constatat ca
existd o confruntare a abordarilor teoretice: cea structural-dimensionala
(analizeaza componentele emotiilor din care rezulta categorii diferite ce
se exclud intre ele) si cea prototipicald (are loc asamblarea compo-
nentelor emotionale (Chelcea, 2008, p. 28).

Emotii primare vs. emotii secundare

Psihologul american Paul Ekman de la Universitatea California, pe
baza cercetarilor efectuate arata ca exista 4 expresii faciale: frica, mania,
tristetea si bucuria, asupra carora factorii culturali nu intervin. Acestea
intrd in categoria emotiilor primare. Daniel M.T. Fessler (1999) ia in
calcul influenta ,,logicii” emotiilor, trairea subiectiva a acestor emotii si
expresia lor (apud Chelcea, 2008, 30).

Reputatul sociolog in domeniul sociologiei emotiilor, Theodor D.
Kemper (1987), lua in considerare patru emotii primare: furia (anger),
frica (fear), placerea (joy), si tristetea (sadness) (Chelcea, 2008, 32).

Emotiilor morale de rusine, vinovatie au fost incadrate de unii autori
in categoria emotiilor primare: vinovatia si rusinea de Carroll Izard (1971)
si Robert N. Emde (1980), rusinea de catre Silvian S. Tomkins (1984).

Gerrod W. Parrott (2001) include rusinea in cadrul emotiilor secun-
dare si al celor tertiare, iar jena §i vinovatia se regasesc numai in cadrul
emotiilor tertiare. Acesta realizeaza o clasificare tertiara a emotiilor,
identificand urmatoarele categorii care vor fi prezentate in urmatorul
tabel. Robert Plutchik adauga rusinea in cadrul emotiilor secundare si
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doar vinovatia in categoria celor tertiare. Cu cat ne adancim in studiul
emotiilor constatam ca existd diferente majore, dar s-a constatat ca exista
totusi sase emotii (manie, surpriza, dezgust, frica, bucurie, tristete) ce
pot fi incadrate in categoria emotiilor primare. In decizia de a clasifica
emotiile de jend, rusine, vinovatie in categoria emotiilor primare secundare
sau tertiare trebuiesc luate in calcul caracteristicile care disting emotiile
de baza unele de altele si fenomenele afective. Argumente solide in
clasificarea emotiilor aduce Paul Ekman (1992, p. 175) care le clasifica
in functie de: 1) semnalele universale distinctive; 2) prezenta la primate;
3) raspunsurile fiziologice distinctive; 4) prezenta sau absenta ante-
cedentelor universale distinctive; 5) coerenta in expresia raspunsului;
6) rapiditatea debutului; 7) durata emotiilor; 8) posibilitatea de a fi
evaluate automat; 9) aparitia involuntard (Ekman, 1992, p. 175).

Tabelul 1. Clasificarea emotiilor
dupa Gerrod W. Parrott (2001) in “Emotions in social psychology”

Emotie primara | Emotie secundara Emotii tertiare
Dragoste Afectiune Adoratie, afectiune, dragoste, atractie,
grijd, tandrete, compasiune,
sentimentalism

Dorinta (sexuald) |Excitatie, dorintd, pasiune, infatuare

Pasiune Pasiune
Bucurie Veselie Amuzament, extaz, jovialitate,
placere, jubilare, satisfactie, euforie
Entuziasm Entuziasm, zel, infiorare, euforie
Satisfactie Satisfactie, placere
Mandrie Mandrie, triumf
Optimism Speranta, optimism
Incantare Incantare
Usurare Usurare
Surpriza Surpriza Uimire, surprindere, stupefiere
Manie Iritare Iritare, agitare, tafna
Exasperare Exasperare, frustrare
Furie Manie, furie, ostilitate, ferocitate,

batjocura, acreala, dispret,
resentiment, respingere
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Emotie primara | Emotie secundara Emotii tertiare
Dezgust Dezgust, repulsie, dispret
Invidie Invidie, gelozie
Torturd Torturda
Tristete Suferinta Suferintd, agonie, durere
Tristete Depresie, disperare, neajutorare,
nefericire, durere, melancolie
Dezamagire Dezamagire, anxietate
Rusine Rusine, vind, regret, remuscari
Indiferenta Alienare, izolare, indiferenta,
singuratate, infrangere, jena, umilire,
insulta
Simpatie Simpatie, mila
Frica Oroare Alarma, soc, frica, groaza, teroare,

panica, isterie

Nervozitate Anxietate, nervozitate, tensiune,
neliniste, ingrijorare, tristete

Conform considerentelor Iui Paul Ekman pot conchide ca emotiile
de rusine si vinovitie se integreaza in categoria emotiilor secundare.
Sociologul Robert Plutchik (1962/1991, 1980, 2002) aduce o contributie
importanta in clasificarea emotiilor prin celebrul sau ,,cerc” al emotiilor,
in care Intdlnim pe ce de-a doua laturd opt emotii primare: bucuria,
increderea, frica, surpriza, tristetea, dezgustul, mania, anticipatia. ,,Roata
emotiilor” aratd ca rusinea rezulta din diada secundara (dezgust+frica),
iar vinovatia din diada tertiara (placere+frica).

Daci Emile Durkheim pleca de la o abordare functionalistd a emo-
tiilor, profesorul de sociologiec Warren D. TenHouten (1996) introduce
un model evolutionist, conform caruia emotiile sunt rezultatul relatiilor
sociale. Acest model apare si la Emile Durkheim 1936/1995 care arita
ca emotiile apar in cadrul ceremoniilor religioase. Prezenta interactiunii
sociale confera cadrul propice producerii emotiilor sociale, fie ele negative
sau pozitive.

30



CapPITOLUL |. Abordarea multidisciplinara a emotiilor sociale

Emotii statice vs. emotii dinamice

Teoria functional-structuralista face distinctie intre aspectele statice
si cele dinamice care apar in cadrul sistemului social. In viziunea lui
Talcott Parsosn (1951) aspectul ,,static” este definit in termenii variatiei
structurii sociale, iar aspectul ,,dinamic” in termenii schimbarii sociale si
ai functiilor sociale care apar in cadrul interactiunilor. Distinctia pe care
Talcott Parsons o adopta in abordarea dintre ,,static” si ,,dinamic”, se
aplica si intre emotiile structurale (stari emotionale, care sunt relativ
stabile si fixe), in timp ce clasa emotiilor de tranzitie este reprezentata
de procesele care corespund schimbarii sociale (are loc trecerea de la
stari stabile la stari opuse, de la pozitiv la negativ sau invers).

Studiul structurii sociale este important si datoritd schimbarii starii
emotionale. Steven L. Gordon apreciaza ca schimbarea starilor emotionale
determina clasa emotiilor tranzitorii si sustine distinctia care certifica ca
schimbarea sociald determind schimbarea emotionald ,,stimulii schimbarii
sociale ar trebui sa schimbe raspunsurile emotionale” (Gordon, 1985,
p. 136).

Un alt punct de vedere despre ,,emotiile structurale” este cel al lui
Theodore D. Kemper (1978) care caracteriza ,.emotiile structurale” (statice),
ca fiind puncte de echilibru relativ stabile si in cadrul carora apar putine
modificari in procesele de interactiune. La polul opus situeaza ,,emotiile
anticipate” (dinamice) §i arata cum relatiile viitoare (care se refera la
probabilitatea succesului sau esecului relatiei) prospecteaza binele sau
raul in termeni de optimism sau pesimism. Theodor D. Kemper apreciaza
ca anticiparile pozitive implica trecerea de la evaluari structurale negative
catre evaludri structurale pozitive ale situatiilor, iar anticiparile negative
implica trecerea de la evaluari structurale pozitive la evaluari structurale
negative. Astfel de tranzitii generale descriu clasa emotiilor dinamice, a
emotiilor anticipate clasificate la randul lor in emotii pozitive (de sperantd)
si negative (temerile).

Apreciatad ca fiind cea mai comuna emotie (Kemper, 1978, 1990),
anxietatea poate fi incadrata atat In categoria emotiilor pozitive cat si a
celor negative. Prin urmare la (Kemper, 1978, 1990) sunt puse in evidenta
cele doud mari clase ale emotiilor: emotiile statice, stationare sau emotiile
structurale si emotiile dinamice, anticipate, emotiile tranzitorii:
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1) Plus + si minus — prevad emotiile structurale, cand conditiile de
evaluare a emotiilor sunt construite din conditii pozitive sau
negative, stabile sau stationare.

2) Minus pentru plus — + si plus pentru minus + — prevad emotiile
de tranzitie, atunci cand conditiile de evaluare a emotiilor sunt con-
struite din conditiile pozitive sau negative care au fost anticipate.

Emotii pozitive vs. emotii negative

Asemeni ,,profetiilor de autorealizare” care sunt fundamentate pe
principiul starii emotionale, emotiile influenteaza raportarea fata de sarcina.
Ele pot determina individul sd urmeze modelul dezirabil de actiune sau
in caz contrar, sa dezvolte strategii prin care s treaca peste obstacol. Una
din aceste strategii este frauda intelectuald, ca expresie a lipsei controlului
social prin intermediul emotiilor morale.

Desi opuse, ,,ambele tipuri de emotii au functie adaptativa, dar difera
fundamental dupa ordinea aparitiei in evolutia omului, dupa consistenta
(abundant) si dupa specificitate” (Chelcea, 2008, p. 39). Se apreciaza ca
»~emotiile negative sunt primele care apar, sunt mai consistente $i mai
specifice (cf. Workman si Reader, 2004, p. 299). Emotiile pozitive pot fi
asemanate cu starea de spirit pozitiva, cu mentiunea ca emotiile se refera
la anumite Tmprejurdri semnificative pentru individ, sunt de durata mai
scurtd si ocupd prim-planul constiintei umane. Starea de spirit pozitiva
este de duratd mai indelungata si ocupa fundalul constiintei umane (Oatlez
si Jenkins, 1996). Emotiile pozitive sunt rezultatul de moment al diferi-
telor cauze. Acestea se pot ,,dilua” sau chiar trece fara a avea impact asupra
prim-planului constiintei.

Emotiile negative In schimb, sunt generate de evenimente semnifi-
cative pentru individ, acestia exteriorizandu-si trairile emotionale. Daca
emotiile pozitive pot trece aproape neobservate, cele negative au un impact
mult mai puternic §i sunt urmate de actiuni. Emotiile morale de jend, rusine
si vinovatie sunt incluse in categoria emotiilor negative i sunt urmate de
actiuni specifice din partea individului care ,lasd capul in jos”, evitd
contactul vizual, doreste sa evite prezenta altora semnificativi (cei care
au asistat la evenimentul care a produs emotii negative), revine in grup
dupa o perioadd mai lunga de timp.
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Desi emotiile negative creeza disconfort la nivel individual, ele au si
rol reglator, deoarece actiunile de redresare comportamentala fata de ,,altii
semnificativi” creeazd emotii pozitive.

1.2.3. Teorii sociologice si teorii culturale ale emotiilor

In acest subcapitol am ficut o trecere in revisti a teoriilor socio-
logice si culturale care intra in sfera de interes a temei pe care o supun
atentiei prin intermediul acestei lucrari. Planul asupra céruia isi exercita
influenta emotiile a determinat impartirea acestora la nivel teoretic in
doua tipuri de terorii:

a) teorii sociologice (sfera de interes este centratd pe rolul emotiilor
in viata sociald, pe rolul lor in constructia sinelui, pe influentele
pe care le au in cadrul interactiunilor sociale si in restabilirea
echilibrului social plecand de la norme, pe atributia asupra cadru-
lui actiunilor coercitive luate din randul structurilor sociale);

b) teorii culturale, care consemneaza rolul normelor culturale in orien-
tarea emotiilor §i implicarea managementului asupra emotiilor.
Ceea ce intr-o cultura poate sd dezvolte emotia de vind, in alta
cultura nu are un corespondent emotional identic.

Conform sociologilor Johnathan H. Turner si Jan E. Stets (2005)
teoriile sociale ale emotiilor se impart in sapte categorii: 1) dramaturgia
sociald si teoriile culturale; 2) teoriile ritualice; 3) teoriile simbolic-
interactioniste; 4) teoriile simbolic-interactioniste care Incorporeaza idei
psihanalitice; 5) teoriile schimbului; 6) teoriile structurale; 7) teoriile
evolutioniste (Jderu, 2012, p. 59).

1.2.3.1. Teoria dramaturgica a lui Erving Goffman

Sociologul american Erving Goffman (1922-1982) a folosit pentru
prima data termenul de ,,sociologie dramaturgica” in celebra lucrare ,,Viata
cotidiana ca spectacol”. Erving Goffman, cel mai influent sociolog al
anilor 1960-1970 isi concentra atentia asupra importantei pe care o au
simbolurile si ritualurile in viata de zi cu zi. Folosind ca tehnicad de
cercetare observatia participativa, primul sau studiu de teren din insulele
scotiene analizeaza viata sociala folosind metafora teatrului. Autorul sub-

liniaza ideea conform careia individul tinde sa adopte o serie de roluri,
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fiind ,,un actor social” pe o scend cu un public bine delimitat. Individul
ca actor social administreaza publicului impresiile pe care stie cd audienta
le asteapta, adica joaca un rol definit sociocultural intr-un context social.

Aceasta perspectiva de interpretare o regasim si la Alex Mucchielli
care afirma ca ,,orice cuvant este o incercare de influentare a celuilalt”
(Mucchielli, 2003, p. 11). Interpretarea constd in controlarea si modelarea
comportamentului, a reactiilor pentru ca individul sd se poatd conforma
asteptarilor celor din jur, proces ce se desfdsoard intr-o anumitd ordine
pe care o numeste ,,ordinea interactiunii” i care ar fi puntea de legatura
intre nivelurile micro si macro social.

Pe parcursul analizei interactiunilor, Erving Goffman clasifica in-
teractiunile directe in ,,interactiuni nefocalizate” — individul este parte a
multimii in care comunica verbal cu un numar redus de persoane, focali-
zandu-gi atentia pe comunicarea nonverbald, si ,,interactiuni focalizate” —
cand individul 1si mobilizeazd resursele spre a receptiona mesajele
transmise de ceilalti sau 1si canalizeaza resursele in actiunile pe care
acestia le realizeaza. Interactiunea in viziunea goffmaniana reprezinta
»influenta reciproca a indivizilor asupra actiunilor celuilalt, atunci cand
se afld unul 1n prezenta fizica imediata a altuia. O interactiune se poate
defini ca suma actelor care se petrec pe parcursul unei anumite ocazii,
cand un numar dat de indivizi se afld continuu unul in prezenta celuilalt”
(Goffman, 1959/2003, p. 43).

Personal apreciez ca o analizd sociologicd a interactiunii dintre eno-
riagi si preot pleacd de la functiile discursului religios care prin intermediul
emotiilor are menirea de a trasa si de a transmite ansamblul de trasaturi
morale individului, grupului, colectivitatii prezente. Prin extrapolare, efectul
se rasfrange si asupra celorlalti, deoarece etosul lor actioneaza ca un
mecanism cinetic. De aici si expresia ,,sa faci ce spune preotul, nu ce
face preotul”, semn ca managementul actiunii trebuie sa tina cont de
faptul ca traim Intr-o societate pentru care moralitatea trebuie sa repre-
zinte o valoare primordiala. In acest context controlul trebuie sa vina
,»din interior”, prin centrarea asupra inoculdrii emotiilor morale. Prin
urmare putem vorbi de ,,managementul impresiei”, individul aflandu-se
in postura de a performa un rol pentru a crea anumite impresii $i a-i
influenta pe ceilalti, pundnd frau autenticului §i comportandu-se con-
ventional.
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Adaptarea individului la situatia in care urmeaza sa fie intervievat
reprezintd un alt exemplu 1n care scenografia ocupa un loc privilegiat
prin forta sa de comunicare, céci individul ,,se prezintd” prin intermediul
acesteia, fiind favorizat sau defavorizat in functie de indicatorii de
comunicare. Existd o etapa pregétitoare in care tinuta vestimentara va fi
atent selectionatd pentru ca alaturi de accesorii sa transmitd ceea ce
intervievatorul asteaptd. Adaptarea se realizeaza plecand de la etosul
individual care este puternic influentat de prezenta sau absenta normelor
culturale legate de specificitatea postului. Miza unei astfel de ,,afisari”
este formarea unor ,,radiografi pozitive” care sa il posteze intr-o lumina
favorabila si sa 1i aduca satisfactie si beneficii. Altfel ajungem la un un
consens de fatada, deoarece exista o diferenta intre opiniile interiorizate si
mesajul transmis, adicd vorbim de ,,afirmatii bazate pe valori la care toatd
lumea prezenta se simte obligata sa adere” (Goffman, 1959/2003, p. 37).

Dezirabil ar fi sd existe o compatibilitate In cadrul acestor ,,actiuni
focalizate”, intre ce ,,oferd” si ce ,transmite” individul legat de impre-
siile din cadrul interactiunii. Rolul, concept cheie in teoria sociologica,
evidentiaza asteptarile sociale care sunt asociate statusurilor si analizeaza
manifestarea acestor actiuni. In functie de felul in care este interpretat
rolul putem deosebi ,,performerii onesti” — in cazul cérora realitatea
coincide cu performarea, adica prezinta in fata celorlalti ceea ce sunt ei
in realitate —, iar la celélalt capat se afla ,,performerii cinici” — in cazul
carora existd o discrepantd majord intre ceea ce sunt ei in realitate si
ceea ce afigeaza ca sunt in fata celorlalti (Chelcea, 2008, p. 73).

Urmarind sa obtind emotii dezirabile la nivel social, individul isi
prezinta rolul incercand sé se conformeaze unor reguli care produc emotii
pozitive. In caz contrar traieste emotii negative, deoarece intra in contra-
dictie cu asteptarile culturale transmise pentru mentinerea normelor,
valorilor care asigura ordinea si stabilitatea sociald. Aceastd interpretare
a modelului dramaturgic al emotiilor traseaza insertia in cadrul teoriilor
culturale, dar nu se pot omite abordarile legate de ritual, interactiune,
schimb specifice teoriilor sociologice. Analiza intensitatii emotiilor morale
negative (jena, rusinea, vinovétia) este interesanta din perspectiva socio-
logiei dramaturgice atunci cand vorbim despre ,,performerii cinici” al
ciror comportament tocmai este deconspirat. In spatiu culturii romanesti
zicala ,,minciuna are picioare scurte” tinde sa descurajeze performarea
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cinicd si sd traseze linii care sd directioneze comportamentul inspre
autentic, determinandu-1 pe individ sa anticipeze disconfortul pe care
l-ar putea simti Intr-o situatie care poate sa deconsprie ,,masca” com-
portamentului nonautentic. Si opera eminesciana contine o idee similara
in celebra ,,Glossa” care influenteaza cultura romana. Aceasta incurajeaza
acest tip de gandire deoarece suntem invitati sa rdmanem ,,Privitor ca la
teatru/Tu in lume sa te-nchipui;/Joace unul si pe patru/ Totusi tu ghici-vei
chipu-i,/ Si de plange, de se ceartd,/ Tu in colt petreci in tine/ Si-ntelegi
din a lor artd/ Ce e rau si ce e bine. (Eminescu, 1995, p.89). Imi permit
sa extrag de aici rolul reglator al expresiei, care prezice prezenta emotiilor
morale negative ce nu ar fi dezirabil sa apara la nivel individual sau
grupal deoarece ele aduc un defavor imaginii actorilor sociali, diminuand
probabil dorinta celorlalti de a se implica in interactiuni viitoare cu acestia.
Erving Goffman (1959/2003) consacra analiza sociologici a ,,omului
ca fiintd expresivd” si ca ,actor interpretativ’ si admite cd ,,armonia
sociald este un ideal optimist, dar nu neaparat necesar bunei functionarii
a societatii”. Personal nu ader la ideea lui Erving Goffman deoarece
consider ca armonia sociala este un ideal optimist, greu de atins, dar nu
imposibil si neaparat necesar pentru o buna functionare a societatii. Daca
am face studii si analizd comparativa In domeniul sociologiei sanatatii
indivizilor Intre societdtile caracterizate de armonie si cele dezorganizate,
probabil am constata ca starea de sdndtate ar atinge un scor mai inalt in
societatile armonioase comparativ cu cele lipsite de aceastd caracteristica.
Ader la conceptia nietzscheniand conform careia ce nu ne omoard ne
face mai puternici, dar consider cd apar totusi niste modificari semni-
ficative care produc dereglari. Doar dacd ma gandesc la analizele asupra
sinucederii ficute de Emile Durkheim (1897/1993) intiresc ideea enuntati
anterior. Dorinta de a trai emotii pozitive canalizeaza fluxul actiunilor
catre bunastare individuald si interindividuald, deoarece un om fericit si
echilibrat se poate preocupa de fericirea celorlalti, pe cdnd unul nefericit
trebuie sd Incerce sa-si redreseze propria stare. Solidaritate mecanica
dezvoltd o societate ,,sdndtoasd” tocmai prin confortul dat de lipsa inter-
pretarilor situatiilor, de increderea in autenticitatea situatiilor. Ma pot
alatura conceptiei goffmaniene doar dintr-o perspectivd conflictualista,
deoarece apreciez cd in situatie de conflict, de criza nu apar doar efecte
negative, ci si efecte pozitive. De mult ori criza genereaza progresul
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prin adoptarea de solutii inovative. Cu toate acestea este posibil sa se
inregistreze un progres mai mare si mai rapid tot in societitile bazate pe
solidaritate mecanica. Acestor societati le este specificd cooperarea care
are drept tintd echitatea schimbului si prin urmare tinde sa confere o
plusvaloare generalizata la nivel social, ci nu individual cum va produce
societatea organica caracterizata de competitie.

1.2.3.2. Teoria puterii si statusului a lui Theodore D. Kemper

Theodor D. Kemper (1978), profesor de sociologie la St. John's
University (SUA), prezintd in 4 social Interactional Theory of Emotions
teoria ,,puterii si a statusului”. Septimiu Chelcea rezumd ideea lui Theodore
D. Kemper, conform careia in cadrul interactiunilor sociale prezente, trecute
sau imaginare iau nastere o serie de emotii care ar rezulta in urma ,,dis-
tribuirii puterii si a statusurilor”" (Chelcea, 2008, p. 77, apud Kemper,
2002, p. 54).

Diviziunea muncii sociale reflecta aparitia claselor, prilej de instituire
a puterii si de recunoastere a statusului social. Cum acestea sunt doban-
dite in cadrul formelor structurii sociale se vor dezvolta aspiratii la nivel
individual si vor determina un mediu de lucru competitiv, caci in general,
actorii sociali tind catre un status superior. Toate aceste schimbari presu-
pun motivatii, dorinte, aspiratii, idealuri care sunt insotite de emotii si
vor genera la randul lor emotii.

Dobandind statutul de student individul isi deschide noi orizonturi
prin oportunitatea de acumulare a competentelor. Capitalul informational
ii va permite schimbul de putere in cadrul structurilor sociale. In situatia
in care individul va Inregistra un succes vor aparea emotiile pozitive, iar
insuccesul va determina emotii negative. Emotiile negative apar pe fondul
autoatribuirii insuccesului, cand indivizii vor simti jend, rusine, vinovétie
intr-o masurd mult mai mare decat atunci cand insuccesul este atribuit
factorilor externi. Am prezentat aceasta teorie datoritd perspectivei pe
care o deschide in explicarea aparitiei emotiilor morale pornind de la
relatia putere—status.
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1.2.3.3. Teoria emotiilor institutionale si a emotiilor impulsive
a lui Steven L. Gordon

Preocuparea pentru domeniul sociologiei emotiilor il determina pe
Steven L. Gordon (1981) sa Tmpartd emotiile in functie de provenienta
in doud categorii distincte: ,,emotii biologice” (rdspunsurile emotionale
sunt datorate stimulilor) si ,,emotii culturale” (se dezvolta pe parcursul
procesului de socializare). ,,Cultura emotionala” in opinia lui Steven L.
Gordon insumeaza: senzatiile corporale, gesturi expresive si actiuni, situ-
atia sociald sau relatia sociald si cultura emotionald. Cultura emotionald
este generatd de credinte, norme si cuvinte din vocabularul specific al
limbii respective, care pot fi asociate cu etichete ce ajutd la descifrarea
emotiilor) (Gordon, 1990, pp. 151-152, apud Chelcea, 2008, p. 80).

Preluand de la Ralph H. Turner (1976) distinctia dintre sinele inst-
itutional si cel impulsiv, Steven L. Gordon diferentiaza in cadrul culturii
emotionale orientarea institutionald, caracterizata de emotii institutionale
(definite prin adecvarea la normele dezirabile social) si orientarea impul-
siva, caracterizatd de emotii impulsive (care nu sunt reglementate de
normele institutionale). Viziunea lui Steven L. Gordon in abordarea
sociologica a emotiilor este importantd nu doar prin diferentierile facute
in cadrul emotiilor, ci si prin ideea de control care presupune manage-
mentul emotiilor. Actorii sociali dezvolta o atentie sporita in afisarea si
expunerea emotiilor (display rules).

1.2.3.4. Teoria managementului emotiilor a lui Peggy A. Thoits

Profesoara de sociologie Peggy A. Thoits de la California State Uni-
versity introduce ideea de management al emotiilor luand in discutie in
acest sens: a) sursele discrepantei dintre emotia resimtitd si regulile de
afisare a emotiilor; b) strategiile de management al emotiilor sau dezvol-
tarea de solutii pentru a reduce discrepanta dintre emotia trditd; c) emotia
care se asteaptd sa fie afigata in acord cu regulile culturale si conditiile in
care managementul emotiilor esueaza (Chelcea, 2008, p. 91).

Peggy A. Thoits considerd ca emotia implica: 1) evaluarea stimulilor
situationali sau contextuali; 2) modificari ale senzatiilor fiziologice sau
corporale; 3) afisajul liber sau pe cel inhibat de gesturi expresive; 4) o
etichetd culturald aplicata la constelatiile specifice uneia sau mai multor
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componente dintre primele trei exemplificate anterior. Aparitia emotiei
nu este conditionatd de prezenta simultana a celor patru componente. Ea
poate fi experimentatd sau recunoscutd de ceilalti, precum in cazul copiilor
mici care resimt emotia de teama fara sa stie si sd poatd exprima de ce,
dar totusi sa o transmita la nivel facial (Thoits, 1989, p. 318). Copiii, in
procesul socializarii, invatd sa facd conexiunea intre cele patru componente
prin intermediul situatiilor in care adultii afisaza jena, rusinea, vinovatia.
Managementul emotiei se centreazd pe schimbarea comportamentului
sau pe manipularea cognitiva prin strategii focalizate fie pe situatii, fie
pe emotii dupa exemplul prezentat in tabelul de mai jos.

Tabelul 2. Tehnici de management al emotiilor
(Chelcea, 2008, p. 92, apud Thoits, 1990, p. 193)

Focalizarea Modul
Comportamental Cognitiv
Strategii focalizate | Actiuni, confruntare Reinterpretarea situatiilor

pe situatii Cautare de informatii, Distragerea atentiei
de ajutor practic Alungarea gandului

Retragere, permisiuni Acceptarea situatiei

Solutii fanteziste sau
evadare

Strategii focalizate

pe emotii

Fiziologice Efort fizic Biofeedback

Utilizarea drogurilor/ Meditatie
abuzul de alcool Desensibilizare progresiva

Tehnici de relaxare Hipnoza

Gesturi expresive Catharsis Relaxare in fantezii
Trairi profunde Rugéciuni

Etichetare Discutii defensive Reinterpretarea trairilor

Existd un mecanism cognitiv care face s fie transmis antagonismul
dintre ,,cum este” si ,,cum trebuie” sa se desfasoare lucrurile. in cazul in
care existd discrepantd intre ceea ce individul stie ca asteapta ceilalti si
ceea ce a ,,oferit” apar emotiile morale. Situatiile atipice in care emotiile
nu apar sunt de fapt rezultatul managementului emotiilor care determina
devianta emotionala.
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Daca de exemplu un act de frauda intelectualad este deconspirat si
faptuitorul nu resimte emotii morale ne aflam in spatiul dominat de anor-
malitatea pe care Pegy A. Thoits o numeste devianta emotionala.

Profesorul Septimiu Chelcea (2008) consemna definitia datd de Pegy
A. Thoits (1990, p. 181) deviantei emotionale care ,,se referd la trairile
sau expresiile afective care se diferentiazd de ceea ce este asteptat intr-o
situatie datd, calitativ sau in ceea ce priveste gradul” (Chelcea, 2008, p. 90).

Alegerea cailor de iesire din situatie a fost cercetata si corelata cu o
serie de variabile explicative, dintre care: genul, clasa sociala, varsta.
Alegerea strategiilor de management al emotiilor este dependenta si de
caracteristicile situatiilor care permit sau limiteaza controlul situatiilor.
Exista situatii in care indivizii isi pot exercita controlul si situatii in care
nu pot interveni, situatii ce au un aport pozitiv sau negativ si care pot
sau nu sa fie anticipate (Chelcea, 2008, p. 92-93).

Asemeni lui Arllie Russell Hochschild (1983) care aprecia ca
managementul emotiei presupune si muncd emotionald, Laura Elena
Nastasa intr-o cercetare ampld ce viza dezvoltarea emotionald a
studentilor de la Psihologie (2014) si a masteranzilor de la Meloterapie
(2013) prin intermediul grupului experential cu implicatii in optimizarea
comportamentului profesional, observa cd membrii lotului experimental
,»obtin rezultate superioare, semnificative statistic, de la o testare la alta,
pentru fiecare componentd a inteligentei emotionale, ceea ce ne
indreptateste sa 1i caracterizam ca fiind capabili: [...] sa isi gestioneze
propriile emotii §i impulsuri, sa fie mai flexibili, detasati de probleme si
sd-si exprime emotiile intr-o maniera asertiva; sa 1si canalizeze dorinta si
straduinta de evolutie 1n atingerea scopurilor propuse, sd preia initiativa
si sd 151 mentind atitudinea optimista in fata provocarilor vietii; [...] sa
initieze, s dezvolte si sd mentina relatiile interpersonale de calitate si
constructive, sd comunice si sd colaboreze eficient in activitatea de
grup” (Nastasd, 2014, p. 11).

1.2.3.5. Teoria muncii emotionale a lui Arlie Russell Hochschild

Nume de referintd in sociologia emotiilor, Arlie R. Hochschild este
prima care propune conceptul de ,,muncd emotionald”. Preocuparea sa
pentru acest domeniu se opreste asupra analizei emotiilor la locul de
muncd si anume asupra stewardeselor si a celor care colecteaxa taxe,
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deoarece acestia trebuie sd afiseze anumite stari. Studiul de referinta se
incheie cu lucrarea The Managed Heart. Commercialization of Human
Feeling (1983) 1n care autoarea defineste munca emotionala ca fiind efortul
prin care persoana isi induce sau isi suprima anumite stari afective care
au rolul de a genera celor din jur o anumita stare.

Teoria ,,muncii emotionale” se Incadreaza in categoria teoriilor cul-
turale, iar perspectiva dramaturgica goffmanianna este prezentd prin existenta
unui joc de culise format dintr-un trio. Acest trio Tnsumeaza: publicul,
reprezentat de caldtori; actorii, care se reduc la stewardese si scend, avionul n
care se desfasoara calatoria. Conform autoarei, conceptul propus presupune
efort in managerierea starilor expuse pentru a atinge tintele organiza-
tionale si duce la insatisfactie sau epuizare profesionala.

Autoarea mentioneaza ca la nivel social existd ,,conventii in legatura
cu sentimentele” (convention of feelings) (Hochschild, 1979, p. 552).
Individul devine actorul social care transmite emotiile dezirabile Intr-un
anumit context social, ceea ce inseamna ca respecta ,,norma sociala”. in
efortul de a se conforma la ceea ce se asteapta de la ei, indivizii inregis-
treaza o diferenta intre ,,ce simt” si ceea ,,ce afisaza ca simt”, fapt ce duce
la incadrarea in ,,reguli emotionale” ale ,,sentimentelor” (feeling rules) si
pe de altad parte ale ,,exteriorixarii sentimentelor” (emotional display).
Ulterior, conceptul de ,,munca emotionald” capteaza si interesul altor
cercetatori. Printre cei important de mentinut sunt Blacke E. Ashforth si
Ronald H. Humphrey (1993), care definesc munca emotionald ca pe un
act prin care se transmit emotiile dorite de angajator fara a presupune un
efort, fapt ce creste satisfactia si eficienta muncii prestate.

Perspectiva interactionistd a cercetarilor lui Andrew J. Morris si
Daniel C. Feldman (1996), apreciazd ca munca emotionalad in cadrul
tranzactiilor interpersonale presupune efort, organizare si control in
exprimarea emotiilor dezirabile organizational.
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CAPITOLUL II.

Perspective de analiza ale emotiilor

2.1. Constructia culturala a emotiilor sociale

Abordarea cognitivistd dezvolta tensiuni in randul cercetatorilor inte-
resati de studiul emotiilor care resping viziunea conform careia oamenii
ar fi asemeni mecanismelor, niste, ,,procesori de informatii” (Lutz si
White, 1986, p. 405). Acestia apreciaza ca emotiile trebuie sa fie abordate
in stransa corelatie cu experienta socio-culturala a actorilor sociali, des-
chizénd calea abordarii interpretativiste in randul stiintelor sociale. O
lucrare de referinta este The Anthropology of Emotions in care autorii
examineaza aproximativ ultimul deceniu de cercetari antropologice asupra
emotiilor (Lutz si White, 1986). Acestia au realizat o cercetare in toate
zonele geografice, o disproportie inregistrandu-se in Pacific, mai exact in
Micronezia (asupra tribului Trobriand), fapt ce a reflectat un aspect
indigen asupra expresiilor emotionale datorate caracteristicilor psiho-
culturale traditionale.

Studiul relatiei dintre emotie si culturd a fost dezbatut cu interes, prilej
care a favorizat aparitia tensiunilor teoretice si epistemologice. Astfel
s-au distins mai multe abordari: universalistd, pozitivistd, relativista si
interpretativista. Fondatorii constructiei sociale si culturale a emotiei ,,se
bazeaza pe o serie de traditii diferite, inclusiv etnopsihologie, structuri
sociale, lingvistice [...]”, descrierile etnografice ale emotiilor fiind orga-
nizate prin intermediul unui cadru comparativ care sugereaza abordarea
emotiilor ca pe o expresie culturald necesara pentru depésirea problemelor
persistente in relatiile sociale (Lutz si White, 1986, p. 406).

Carl Ratner, director al Institutului de Cercetare Culturala si Educatie
in California de Nord, realizeaza o clasificare din perspectiva culturala a
emotiilor. Cercetatorul apreciaza ca existd cinci caracteristici definitorii:
calitatea, intensitatea, expresia comportamentald, sistematizarea lor si felul
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in care sunt gestionate (Ratner, 2000, p. 9). Paul Ekman intareste ideea
constructiei culturale a emotiilor si mentioneaza ca nu impartageste con-
vingerea conform céreia expresia emotionald sa fie extinsa si in alte culturi.
Apreciaza ca observatiile privind studierea emotiilor in culturi diferite
facute de alti cercetitorii nu vor duce la rezultate diferite (Ekman, 1993,
p- 389).

Efortul uman de a disimula expresivitatea faciald a emotiilor poate
fi activat, insd succesul disimularii acestora este pus sub semnul intrebarii.
S-a apreciat de cétre autorul mai sus mentionat ca emotiile pozitive (care
apar in contextul distractiei, al activarii placerii senzoriale sau al man-
driei) au o singura expresie deoarece in urma cercetarilor a constatat ca
s-a identificat un singur tip de zdmbet. Contextul diferit poate insa sa de-
termine diferente referitoare la intensitatea expresiei zambetului (Ekman,
Davidso si Friesen, 1990).

La sfarsitul studiului realizat in Noua Guinee, Paul Ekman si Wallace
V. Friesen (1971) sugerau o altd idee de cercetare prin care sa testeze uni-
versalitatea emotiilor, $i anume un studiu care sa cuprinda in universul
cercetdrii persoane nevdzdtoare din nastere sau de la o varstd foarte
frageda. Se observa aici influenta gandirii darwiniste, deoarece Charles
Darwin a studiat emotia din perspectiva invatarii sociale, plecand de la
cazul Laurei Bridgman, nevazatoare din nastere. Spre deosebire de Charles
Darwin, Paul Ekman si Wallace V. Friesen au ales sa prezinte subiectilor
o poveste cu scopul de a fi examinate expresiile faciale ale emotiilor,
fapt ce ar reflecta biologicitatea lor sau in caz contrar, modelarea emotiilor
conform constructiei lor sociale. Subiectii supusi studiului au intampinat
greutati in diferentierea emotiilor care exprima surpriza si frica, deoarece
in cultura lor surpriza si teama/frica apar in acelasi timp.

Influenta culturii asupra emotiilor este resimtitd si datorita regulilor
de exteriorizare emotionald. in alte culturi nu este permis ca actorii
sociali sa se Incrunte sau sa planga in public. Dupa cum bine stim si In
cultura noastra exista expresii care intdresc constructia culturald a expri-
marii emotiilor: ,,plangi ca o femeie”, ,,doar nu esti femeie ca sa plangi”,
»te jelesti ca o femeie”. Constructia culturala a emotiilor prezintd prin
intermediul acestor expresii o altd dimensiune importanta in analiza socio-
logica a emotiilor, §i anume dimensiunea gen.
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Emotiile morale influenteaza in mod pozitiv sau negativ sistemul de
valori pe care se cladeste o societate, transmitandu-1 totodata. Asa se for-
meaza practic modelele sociale, care au o importantd majora, deoarece
ele servesc drept repere in actiunile pe care le desfasoara actorii sociali.
Conform profesorului Petru Ilut, relatia dintre culturd si emotie trebuie
abordata plecand de la expresia ,.etnografie a emotiilor, evidentiindu-se
cat de variabild pare cultura emotionala” (Ilut, 2009, p. 576). Petru Ilut
pune in evidentd in capitolul ,,Raportul culturd/emotie” rolul pe care
emotiile 1l au 1n cadrul socializarii. Este relatat studiului antropologic
realizat de Catherine Lutz (1983) care aratd cum furia celor in varsta,
resimtita Intemeiat, trebuie sa dezvolte metagu la copiii care le-au deter-
minat emotia respectiva (Saarni, 1999, apud, Ilut, 2009, p. 577). Aceasta
similitudine o regdsim si In cultura noastrd prin folosirea uzuald a ex-
presiilor ,,Nu are cei sapte ani de-acasa”, ,,Este-un necrescut”. Meritul
acestor expresii consta in a reflecta obligativitatea morald a familiei de a
transmite urmasilor patternurile culturale despre valorile, atitudinile si
comportamentele prosociale. Fie ca le numim habitusuri culturale sau
patternuri culturale, acestea au rolul de a modela viata umana dupa cum
arata Ruth Benedict (1934/1959) intr-un studiu antropologic efectuat
pe trei societati (Zuni din sud-vestul Statelor Unite, Kwakiutl din vestul
Canadei, si Dobuans de Melanezia) in care demonstra diversitatea com-
portamentelor la populatia studiata, ca rezultat al influentelor culturale.
Intrucat legitura cu sociologia emotiilor nu este specificati explicit am
exemplificat doar ideea de baza a lucrarii din perspectiva importantei
culturii asupra comportamentelor care, aga cum am precizat pe parcursul
lucrarii sunt influntate de emotii.

In urma cercetirilor antropologice pe populatia Kaboile din Algeria,
Pierre Bourdieu (1999) subliniaza lipsa emotiilor negative datorita Aabi-
tusurilor culturale de alegere a partenerului de viatd. Posibilitatea de a
resimti emotii negative nu aparea datoritd ,,normalitatii culturale” de
alegere a sotului. Modelul acesta se aseamana cu habitusurile culturale
autohtone.

Cu cateva generatii In urma in zonele noastre rurale existau practici
asemanatoare in formarea unei familii. Céasatoria presupunea acceptul
parintilor, caci partenera era ,,ceruta de la parinti”. Acestia hotdrau daca
pretendentul este demn de a ,,cere mana fetei”, indiferent de decizia
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acesteia. Ins3, in acest caz apdreau tensiuni intre ,trebuie” si ,,doresc”,
care reprezentau fundamentul dezvoltarii emotiilor de tristete, furie in
unele cazuri sau bucurie in altele. Exemplificarile reflectd managementul
emotiilor intra si interfamilial, necesar In urma deciziilor luate din per-
spectiva paradigmei cost—beneficiu. Regulile culturale determinau alegeri
care influentau emotiile fira a aduce in prim plan emotiile morale. Desi
persoanele de gen feminin nu puteau influenta deciziile, decidentii nu
resimteau jend, rusind sau vinovatie, ci percepeau alegerile ca fiind
benefice (protectoare chiar) pentru familia lor. Aici se disting ,,regulile
de a simti (feeling ruls) si regulile de a afisa, a ardta, a expune emotiile
(display rules)” fiind descris asa cum arata Erving Goffman ,,felul in care
actorul practica regulile de expunere, in care se conformeaza conventiilor
sociale, neglijand astfel vocea interioara a agentului social, felul in care
acesta se luptd cu regulile de a simti si in care manageriaza respectiva
lupta” (Ilut, 2009, p. 578).

Arlie R. Holschild (1979) aduce in discutie conceptul de ,,munca
emotionald” (emotional work) in articolul ,,Emotion work, feeling rules,
and social structure”, concept conform caruia individul se conformeaza
»regulilor emotionale” (feeling rules). Importanta conceptului pentru lu-
crarea de fatd se referd la motivele, convingerile care determind raporta-
rea diferitd a actorilor sociali studentilor fatad de frauda intelectuald de
exemplu. Viziunea autoarei este importantd din perspectiva convinge-
rilor care determina raportarea diferita la frauda, pe de o parte la actorii
sociali care nu au recurs la frauda si nici nu doresc sd se indeparteze de
convingerile lor morale, iar pe de altd parte la actorii sociali care au hotarat
la un moment dat sa recurgd la frauda intelectuala. Analiza sociologica
trebuie sa surprindd constructia culturald ca fenomen social in miscare,
adica pe parcursul formarii si derularii ,,in devenire”, dar si in faza finala
cand s-a produs ,,cand a fost devenit”. Putem observa o ingiruire de
momente: constructia culturald, familiarizarea cu exprimarea emotiilor,
,,munca emotionala”.

Sunt de parere ca atunci cand existd o contradictie intre emotia ,,naturala”
(ce simte individul coincide cu ceea ce exprima) si cea ,,artificiala” (ceea
ce simte individul nu coincide cu ceea ce exprima), aducem in discutie
etapele ce duc la conformarea sociald, adica ,,munca emotionald”. Con-
sider cd se poate vorbi despre o dezumanizare a individului si chiar
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despre ,,dezumanizare sociald” ca ,.efect pervers” pe termen mediu si
lung. Apreciez ca dezavantajul ar consta tocmai in descifrarea §i inter-
pretarea corectd a comportamentului uman. Existd emotii morale care
determind comportamente si actiuni savarsite in mod intentionat pentru
a avertiza sau a stabili starea de normalitate. Personal apreciez ca ideea este
intarita de expresia ,,M-as simti vinovat daca nu as lua atitudine fata de ...”.

Prin urmare, In multe situatii o atitudine considerata ilegitima este
infaptuitd cu buna stiintd tocmai pentru a canaliza actiunile catre starea de
normalitate, chiar dacd actul este perceput de faptuitor ca fiind ilegitim.
Asemeni ,,deviantei tolerate” (Boncu, 2000) voi face o analogie cu situatia
in care 1si face aparitia ,,ilegitimitatea toleratd” (cand individul fortat de
imprejurdri este pus in situatia de a oferi recompense financiare
medicului pentru a beneficia de un serviciu pe care acesta refuza sa-l
presteze in lipsa ,atentiei financiare” refuzand sau tergiversind
interventia asupra problemei). Dezirabil ar fi sd existe o compatibilitate
intre normele sociale si aprobarea acestora la nivelul indivizilor pentru a
se evita conflictul si a nu se ajunge la starea de ,,anomie sociala” care
sd dezvolte aparitia de comportamente care sd se inscrie in sfera
"deviantei sociale".

In continuare voi trata efectele fraudei intelectuald asupra emotiilor
morale, deoarece extinderea acestui fenomen poate duce la diluarea
emotiilor morale care controleaza, pornind de la nivelul intrinsec al
individului, buna desfasurare a lucrurilor la nivel societal. Daca frauda
ajunge sa fie perceputa ca stare de normalitate, pilonii de siguranta ai
societatii vor fi puternic zdruncinati. Lipsa reperelor (a intelectualilor, a
modelelor, a elitei) va determina atingerea apogeului si dezorganizarea
sociald. Cand plagiatorul, in pofida faptei, afisazd o atitudine de mul-
tumire referitoare la produsul intelectual, starea de normalitate scapa de
sub control si ,,procesul civilizarii” inregistreaza un regres deoarece, asa
cum aprecia Margaret Mead (1935/1963), infrastructura sinelui se dizolva
in actiunea prezenta.

Situatia de crizd din Invatamantul romanesc si fenomenul fraudei
capdtd amploare datoritd ,,schimbarii tablei de valori dupd decembrie
'89, [...] inexistentei unor norme universitare clare in privinta fraudei
intelectuale, [...] aparitiei unui numar mare de universitati publice si
particulare si sporirea numarului de studenti, [...] calitatatii cadrelor
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didactice, numarului mic de cadre didactice cu norma de baza in uni-
versitati, [...] incarcarea profesorilor cu mai multe ore” (Chelcea, 2008,
p. 267). Frauda intelectuala este cercetatd In Romania prin intermediul
anchetei sociologice ,,Frauda intelectuald, rusinea si vinovatia in uni-
versitati” ale cérei rezultate aratd ca 60% dintre studenti inclusi in lotul
anchetei declara ca se preiau informatii de pe Internet foarte frecvent fara
a se mentiona acest lucru, 47% apreciaza ca se preiau fara a se mentiona
sursa, 51% ca se copiaza frecvent si foarte frecvent si 32% ca se prezinta
frecvent si foarte frecvent referate scrise de altcineva (Chelcea, 2008,
pp-278-279). Si frauda nu se opreste aici. O simpla cautare pe internet
intitulata ,,Cumpar lucrare de licentd” reflecta situatia ingrijoridtoare a
stadiului invatamantului roménesc si a valorilor existente in prezent la
nivel social. Nu am facut referira doar la nivelul colectivitatilor studentesti
caci, ca si in cazul fenomenului numit spaga vina trebuie analizata bi-
dimensional: o dimensiune de analiza se referdla primitor, iar cealalta la
ofertant. Oferta generoasa reflectd faptul ca existd un numdir mare de
cereri din domenii diferite deoarece citez ,,Realizam lucrari de licenta la
comanda, in cel mai scurt timp, la cel mai bun raport calitate pret. Proiectele
realizate de catre colaboratori sunt originale, verificate cu soft antiplagiat.
Lucrarile de diploma pot fi din orice domeniu: Drept, Economie, Admi-
nistratie publicd, Psihologie, Sociologie, Geopoliticd, Geostrategie, etc.
De asemenea, eseuri, referate, proiecte, studii de caz, lucrari de dizertatie
sau doctorat. Atentie! Reduceri importante pentru lucrarile de diploma
din categoria drept!” (conform informatiilor de pe unul din multele site-
uri de cautare: https://www.google.ro/?gws_rd=cr&ei=15kO0Uq2WO4TN
swadsIHwCg#q=cumpar+lucrare+de+licenta).

Apreciez cad mentiunea in cel mai scurt timp posibil stabileste legatura
cu sociologia crizei, caci se presupune ca beneficiarul se afld in situatie
de criza, iar termenul colaboratori evidentiaza si el diversitatea impartirii
sarcinilor pe domenii specifice de unde si ideea de capital social, capital
uman, retea sociald. Avem aici exemplificatd o adevarata ,,sociologie a
fraudei”. Mai mult, cel care ar trebui sa reprezinte cel mai moral domeniu,
dreptul, se pare ca a devenit cel mai ieftin, caci beneficiaza de reducere
de pret. Premisa pretului poate fi datoratd ori numéarului mic de cereri pentru
a incuraja ,,consumul” ori cererii incurajatoare care permite ,,icftinirea
domeniului”. Si astfel o parte dintre cei care ar trebui sa se raporteze
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aprioric la ideea de moralitate cad in disgratie terminand dreptul ,,cu
stangul”.

Conform celor relatate observam ca existd comportamente care intra
in sfera deviantei sociale, care au fost incadrate in categoria ,,deviantei
tolerate” inteleasd ca si ,,conduitd care se distanteaza semnificativ de
normele sociale 1n sens negativ, dar care distantare este perceputa de cétre
cei ce le realizeaza si de catre colectivitate ca moderatda” (Chelcea, 2008,
pp. 243-244). Ipoteza ,,Cu cat disponibilitatea de a resimti emotiile de
rusine si vinovatie este mai redusa, cu att tendinta de a comite acte de
frauda intelectuald in universitati este mai mare”, testatd in cadrul anchetei
sociologice ,,Frauda intelectuald, rusinea si vinovatia in unversitati”, a
fost confirmata (Chelcea, 2008, p. 270).

Influenta ,,altuia semnificativ”’ a fost testatd in context autohton in
cadrul anchetei sociologice mentionatd anterior, care a pus in lumind
importanta ,,celuilalt”. S-a constatat ca deconspirarea actelor de frauda
in prezenta altora (a colegilor) determina aparitia rusinii, iar dezaprobarea
in spatiul privat, vinovatia (Chelcea, 2008, p. 271). Rezultatele analizei
anchetei sociologice pun in evidenta faptul ca sanctionarea publica a fraudei
este facild, deoarece ,,se inregistreaza cel mai mic numar al studentilor
care declard ca nu ar resimti nici rusine nici vinovatie” (Chelcea, 2008,
p- 286). Emotiile ce insotesc scopurile trebuie sa fie cele care determina
actiunile ce urmaresc ,,binele social”, ci nu ,,binele organizational”. Scopul
trebuie sa tinteascad catre formarea culturii actiunii care sd se incadreze
in sfera dezirabilitatii sociale, pentru cd ,,diluarea emotiilor de rusine si
vinovdtie ar putea explica incidenta crescutd a fraudei intelectuale a
studentilor” (Chelcea, 2008, p. 270). Alte cercetari au aratat ca nu exista
corelatie Intre confesiune (religie) si furtul intelectual al studentilor (Nowell
si Laufer, 1977, pp. 3-12, apud Chelcea, 2008, p. 260).

Inspirat de termenul de ,,anomie” din lucrarea durkheimiana care face
referire la declinul coercitiei religiei asupra activitatii din sfera economi-
cului, Robert Merton (1938) adapteaza conceptul prin asocierea cu lipsa
normelor sociale. Lipsa regulilor sociale a determinat raportarea indivi-
dului la o normalitate pe care si-a creat-o si a internalizat-o dupa propriul
plac. Aceste raportari deviante au fundamentat criza din societatea americana
care impunea norme ce dezvoltau aspiratii in randul indivizilor. Aspiratiile
pot fi asociate cu efectele cauzelor culturale. in cultura romaneasca
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existd o serie de zicale conform carora ,,Invatatura e bratara de aur”, caci
,»cine are carte are parte”. Acest iIndemn cultural dezvoltd aspiratii care sunt
asociate cu accesul catre un status superior sau cu mentinerea statusului
dobandit.

Intr-o societate in care se inregistreazi progrese tehnologice semni-
ficative, in care tehnologia inlocuieste resursa umana, probabil ca indivizii
internalizeaza mai puternic aspiratiile care conduc actiunea catre un nivel
de instructie ridicat si dacd s-ar putea intr-un timp cdt mai scurt si cu
eforturi cat mai mici. Raportarea ar putea fi explicata prin interiorizarea
fricilor sociale. Situatia de anomie ar trebui descrisa in termenii lui Robert
Merton, caci existd o neadecvare a mijloacelor prin care sa fie atinse
scopurile transmise cultural.

Analiza constructiei culturale a emotiilor sociale poate fi facuta
plecand de la teoriile culturale ale emotiilor sociale. Conform acestora,
exteriorizarea emotiilor in societate este rezultatul conformarii la normele
culturale (Turner, Stets, 2005). In urma celor relatate conchidem ca per-
spectiva de analiza culturald a emotiilor nu trebuie sa fie deloc neglijata,
caci factorii culturali reprezintd ”chei” pentru descifrarea si interpretarea
emotiilor.

2.1.1. Cultura emotionala si moralitatea

Profesorul Septimiu Chelcea mentioneaza intr-un material al Scolii
Doctorale provenienta culturii emotionale, care conform celui care a
introdus-o (Steven L. Gordon, 1990), se refera la ,,vocabularul emotiilor
(cuvinte pentru emotii), la normele (expresia reglementatd si simtamintele)
si la credintele despre emotii (de exemplu, ideea ca emotiile ,,reprimate”
produc dereglari)” (Gordon, 1990, p. 146, apud Chelcea, 2007). Moralitatea
sentimentelor a constituit preocuparea parintilor fondatori ai sociologiei:
Emile Durkheim (1893/2001), Vilfredo Pareto (1917-1919/2007) Alexis
de Tocqueville (1835-1840/1992), Max Weber (1904/2003). inca din se-
colul al XIX-lea acestia au abordat-o ca pe o categorie importanta pentru
cunoasterea sociologica.

Dezvoltarea si civilizarea sociald de anvergurd au ca puncte de ple-
care manifestdrile majore din interiorul societatii, deoarece acestea se
pot transforma in traiectorii de actiune pentru actorii sociali. Amploarea
conceptului de moralitate pleacd de la diversitatea culturala, discutiile
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putand fi clasificate in functie de Insemnatatea culturala. Aceluiasi act i
se pot da interpretari diferite sau ii pot fi atribuite intensitati diferite
cand vorbim de emotii morale in functie de modelul cultural. Valoarea
morala a actului este de fapt rezultatul procesului de atribuire culturala.
Istoria religiilor joacd un rol important in prestabilirea i alocarea de sem-
nificatii actiunilor. Daca in cultura tarilor arabe in perioada ramadanului
gesturile incitante sunt interzise de la rasaritul si pana la asfintitul soarelui,
la alte popoare aceasta abstinenta nu este identic reglementata.

Robert N. Emde (1993) mentiona ca gandirea umana are patru principii
importante dupa care se ghideaza in descifrarea semnalelor emotionale
si anume: 1) realizeaza conexiunile cu functiile mentale; 2) biologicitatea
emotiilor, care urmeaza sa se dezvolte in cadrul celui de-al treilea principiu;
3) contextul social; 4) expresivitatea faciala care nu se reduce la un singur
element (cum ar fi timbrul vocal). Expresia faciald se dezvolta pe parcursul
stadiilor dezvoltarii umane, fiind determinata de procesul de socializare,
de mediul social. Dezvoltarea emotionala se bazeaza pe principiul al treilea,
dar conform celui de-al patrulea este dependentd de capacitatea de expri-
mare a emotionalitatii celor din jur. Aici intervine imitarea celor din jur,
ca si in cazul limbajului nonverbal. Privarea de un mediu bogat in expri-
conform invatarii contextuale care este modelata cultural. Daca emotiile
morale ca parte integrantd a culturii emotionale sunt rezultatele procesului
cognitiv, moralitatea este indusa in functie de interpretarea asimilata in
procesul de invatare sociald, determinata cultural la randul ei.

Discutii savante, exemplificd polaritatea interiorizarii de sentimente
diferite in functie de spatiul in care sunt interiorizate. Talcott Parsons
subliniaza diferenta dintre ,afectivitate” si ,,neutralitate afectiva”, Ferdinand
Tonnies (1944) pe cea dintre ,,comunitate” (Gemeinschaft) si ,,societate
(Gesellschaft), Alfred Vierkandt (1896) intre “Naturvélker” si “Kultur-
volker”. Spatiul socializarii este diferit caci ,,comunitatea” este caracterizata
de afectivitate, pe cand societatii ii lipseste, ea fiind dominata de ,,neu-
tralitate afectiva”. Astfel este indusa ideea de rol, care sufera modificari
in functie de contextul in care este exercitat. De aici emotiile din perspectiva
sociologiei dramaturgice.

Paul Ekman (2003) si-a extins cercetarea emotiilor faciale asupra
inselaciunii. Obiectivul studiului sdu a constat in identificarea reactiilor
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de similaritate sau nonsimilaritate intre declaratiile subiectilor si reflectarea
emotiilor la nivel facial, cercetare ce preia idei din domeniul neuro ling-
visticii programate. Concluzia studiului sdu a identificat faptul ca actorii
sociali pot fi deconspirati prin aparitia emotiilor care reflecta starea lor
de spirit la nivel facial. O puternica ,,munca emotionala” canalizata catre
managementul starilor resursa din NLP (Neuro Lingvisticd Programatd)
ar putea sa reorienteze expresia faciald. Capacitatea de a gestiona propriile
stari in folosul propriu ar putea controla orientarea atit de griitoare a
ochilor Tn momentul in care un actor social este interogat pentru a se afla
un adevar ,,daca te intreb ce culoare iti place, iar ochii se orienteaza in
sus si spre stanga, neurofiziologii spun ca accesezi cortexul vizual, deci
nu minti. Dacd ochii se orinteaza in sus si spre dreapta, activezi centrii
creativitatii, adica minti!” (Szekely, 2003, pp. 53-54).

Robert Nisbet (1966/1984) analizeaza aspectele care diferentiaza
sociologia de filosofiile rationaliste din secolul al XVIII-lea. Importanta
sacrului (ritualurile, miturile, principiile care stau la baza moralitatii sociale
si implicit a indivizilor) reprezinta pivotul central pe care se axeaza ordinea
sociala si coeziunea unei societéti. Implicit, sacrul ar reflecta justitia faptelor
sociale care asigura logica functionalitatii societatii. Unul din obiectivele
sociologiei ar fi sd studieze si sd analizeze moralitatea faptelor care se
produc si se reproduc inlduntrul societatii, diferentiindu-se rolul acesteia
in explicarea actiunilor actorilor sociali.

Preocupat de implicatiile expresiilor psihologice pe care le foloseste
impreuna cu alti cercetatori in munca de teren, Michelle Z. Rosaldo (1983)
apreciaza ca acestea sunt ,,ideologice”, ca servesc ca ,,notiuni morale” iar,
din perspectiva antropologicd subliniaza ca trebuie tratate cu prudenta
cici moralitatea, datorita influentelor culturale lasa loc interpretarii. In
urma studiilor axate pe analiza emotiilor morale de ,,vind” si ,,rusine”
Michelle Z. Rosaldo apreciaza ca acestea sunt ,,emotii morale necesare
pentru a-i constrange pe indivizii de impulsul de a produce acte anti-
sociale, de a dezvolta sentimente de invidie sau a fi violenti” (Rosaldo,
1983, p. 136).

Aspectele culturale ale emotiilor morale sunt studiate in nordul
Luzonului (Filipine), unde adultii, priviti ca ,,vanatori de capete” recurg
la un ritual prin care arunca la pamant un cap de om proaspat retezat, in
timp ce participantii 1si clatina capetele pentru a se elibera de greutatea
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produsa de insultd, invidie, durere, rusine [...] de ganduri ,,grele” care ar
produce furie [...] eliberand tinerii timizi si impovarati, ca de altfel si pe
semenii lor, si ,,Jumineaza” starea din sufletul lor”” (Rosaldo, 1983, p. 137).

Actul criminal este perceput in cadrul ritualului ca avand rolul de a
elibera individul de starile care ar produce emotii negative si restabileste
echilibrul la nivel general pentru o bund functionare a societatii respective.
Pentru a se elibera de sentimentele apasatoare, conform ritualului, cel
care comitea crima trebuia sa taie o suvita din parul sau, practica ce-1
elibera total de trairile nedorite. Constienti de actiunile care contravin
actelor morale, oameni Ilongot percep emotii ambivalente de rusine si
vinovatie, desi specificitatea culturi acestora nu aduce in discutie abor-
darea emotiei morale de vinovatie. Indivizii llongot nu dezbat un plan de
actiune referitor la stabilirea codurilor normative, nu dezbat reguli
formale referitor la ce este dezirabil i indezirabil la nivelul tribului. Apare
insa pedeapsa, introdusa ca factor de restabilire a moralitatii prin inter-
mediul formelor simbolice (tdierea suvitei de par).

Asemeni lui Emile Durkheim care afirma ci ,,adevirata functie a
pedepsei este de a mentine intactd coeziunea sociald, mentinand intreagd
vitalitatea constiintei comune”, in cadrul acestei culturi ,,pedeapsa” este
vazutd ca un cadou pentru a restabili relatiile dezirabile cu partea jignita
care resimte ,,furie” (Durkheim, 1893/2001, p. 78).

La populatia [longotos ,,rusinea” reprezintd o acumulare de factori si
emotii: timiditate, jena, respect, ascultare, ofranda. Daca esenta rusinii in
cultura autorului reprezintd un mecanism de control social, in viata sociald
a populatiei Ilongot implica o ,,furie” nu in sensul de emotie interiorizata,
ci de fapt care denota slabiciunea si inferioritatea sociala (Rosaldo, 1983,
p. 142). Michelle Z. Rosaldo ajunge la o serie de concluzii conform cérora
rusinea pentru indigenii Ilongotos dezvolta pretentii legate de ierarhia in
cadrul tribului, de autonomie in viata sociala Ilongot.

Atat la Emile Durkheim, cat si la Michelle Rosaldo se observa ca apar
asemanari culturale ale emotiei de rusine, deoarece ,,ruginea” se raporteaza
la sentimentul de pericol care ar putea periclita sinele si relatiile individului
cu ceilalti actori sociali. Dar, o analizd comparativa evidentiaza specificitatea
culturald a autorului, céci ,ruginea” este trecutd prin filtrul gandirii la
Michelle Rosaldo unde dezirabilul impune ca rusinea sa fie mascata,
controlatd, in comparatie cu perceptia indigenilor care o resimt ca pe o
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greutate sufleteasca si afiseaza ,,furie”. Andrew Strathner (1975) afirma
ca relatia dintre corp i emotie nu se bucurd de atentia cuvenita, ci este
tratata ,,ca o conexiune metaforica cu ramificatii culturale” (Lutz si White,
1986, p. 407). Cultura emotionala specifica unei structuri sociale reprezinta
cadrul care legitimeaza moralitatea.

In studiul culturii emotionale si al moralitatii un loc important il ocupa
conceptele de sine si identitate care ,,incorporeaza relatiile dintre micro-,
mezo- si macrosocial, reprezentand cumva interfata dintre individ ca fiinta
biopsihologica si culturd” (Ilut, 2009, p. 579). Steven L. Gordon (1990)
preia distinctia dintre sinele institutional si cel impulsiv de la Jonathan
H. Turner si Jan E. Stets (2005) si o extinde asupra culturii emotionale,
considerand a fi oportund distinctia Intre ,,emotiile institutionale” si ,,emo-
tiile impulsive” (Ilut, 2009, p. 579). Apreciez ca distinctia este importanta
pentru explicarea diferentelor dintre emotiile, atitudinile, comportamentele
si actiunile manifestate in cele doua spatii: public si privat intrucét ,,oamenii
incearca sa le prezinte celorlalti un sine, semnalizand publicului cine sunt,
cum trebuie sa fie tratati si ce fac” (Jderu, 2012, p. 116). Atat in spatiul
privat, dar mai ales 1n cel public intra in discutie ,,puterea limbajului” care
intervine in structurarea relatiilor de putere, unde puterea este perceputa
ca forta, autoritate, statut sau expertiza. Totodata este reflectat conceptul
de ,.display” (afisare, expunere, exprimare, aratare) unde interactiunile pot
fi asa cum apreciaza Erving Goffman (1963) nefocalizate si focalizate,
»~ambele avand ca principiu de regularizare nevoia de management al
impresiei” (Jderu, 2012, p. 116). Jonathan H. Turner si Jan E. Stets (2005)
consemneaza principalele procedee de expunere emotionald identificate
de Morris Rosenberg (procedeele verbale, expresiile faciale si alte mani-
festdri, obiectele fizice), cel care a identificat si ,,cele trei tipuri majore
de expunere: 1) emotiile ca semnificind conformarea la norme, ceea ce da
actiunilor un caracter moral; 2) emotiile ca mijloace de atingere a anumitor
scopuri; 3) emotiile ca aratand trdirea bucuriei (ceva pozitiv si placut)”
(Ilut, 2009, p. 579).

Petru Ilut (2009) identifica functiile expunerii emotiilor relevate de
Morris Rosenberg, care aprecia cd acestea asigurd un climat pozitiv si
pacifist in cadrul relatiilor interpersonale (de unde si continuitatea acestora),
si implicit integrarea si coeziunea sociala deoarece ,,in primul tip, carac-
terul moral intareste deopotriva structurile si retelele locale; in al doilea
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tip, cdnd emotiile sunt utilizate ca instrumente, cum ar fi afisarea supararii
pentru a obtine afectiunea si ajutorul celor din jur, ele constituie de ase-
menea un potential al solidaritatii umane; solidaritatea si coeziunea sunt
promovate prin al treilea tip, Intrucat exprimarea emotiilor si sentimentelor
pozitive este aproape intotdeauna reciproca” (Ilut, 2009, pp. 579-580).
Am aratat care sunt principalele procedee de expunere emotionala pentru
a pune in lumind functiile expunerii emotionale. Acestea au rolul de a crea
solidaritatea si coexiunea intre indivizi, fenomen ce la nivel social va genera
solidaritatea sociala. Cultura emotionald este importantd in sociologia
emotiilor pentru energia emotionald pe care o poate instaura la nivel social
(ca traire), caci ,.,emotiile mobilizeaza la actiune si indica directia ei in
situatii specifice si fatd de obiecte specifice (sociale sau fizice)” (Turner
si Stets, 2005, p. 11, apud Tlut, 2009, p. 582).

2.2. Influente asupra emotiilor versus influente
datorate emotiilor. Jena, rusinea, vinovatia

Interactiunile sociale determina contextul in care fiecare dintre noi a
fost pus in situatii In care a simtit jend, rusine, in unele cazuri, unii sim-
tindu-se sau chiar fiind vinovati. Este posibil ca o simpla intrebare legata
de ce simtim intr-un anumit moment referitor la cele trei emotii morale
sd ne pund Intr-o situatie de dificultate. Pornind de la definitia din
dictionarul explicativ al limbii roméne voi face o comparatie intre cele
trei emotii morale prin ilustrarea termenilor si expresiilor care definesc
fiecare tip de emotie conform tabelului numarul 3.

O simpla analiza a termenilor folositi in definirea emotiilor morale
indica o confundare a emotiei de jend cu cea de rusine, cu mentiunea ca,
totusi, in cazul rusinii emotia este mai accentuatd prin folosirea adjectivului
penibil. Ambele emotii sunt sociale si au mereu implicatii cel putin bidi-
mensionale dacd nu multidimensionale, cici au menirea de ,,a pune intr-o
situatie jenantd”, respectiv ,,a face de rusine, a dezonora” pe faptuitor si
pe ,,actorul spectator” care se alege cel putin cu un discomfort afectiv, daca
nu ajunge sa simta si jend, rusine, vinovatie, de unde si expresia ,,mi-e rusine
de rusinea lui/ei”.
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Tabelul 3.
Definirea jenei, rusii si vinovatie conform dictionarului explicativ al limbii romane
Jena Rusine Vinovitie

—afi cuprins de jena; — sentiment penibil de — faptul de a fi vinovat;
a se rusina; a se sfii; sfiald, de jena provocat | fapta comisa de cel
a se stingheri; a se de un insucces sau de vinovat; starea celui
stanjeni; a se intimida. o greseala, vinovat;

— sentiment de sfiala — obrdznicie, nesimtire, |— vind culpabilitate
de care este cuprins nerusinare; ocara, (Situatia unei persoane
cineva cand se afld batjocura, ofensa, care a savarsit un delict);
intr-o situatie penibild; | necinste; — delict (incélcare a legii,
stinghereala. — a fi om de nimic, pedepsitd cu amenda

— situatie grea, neplacutd; | de ale carui fapte cineva | penald sau cu inchisoare
incurcatura, strimtoare. | se rusineaza; a fi cauza | corectionald; infractiune

— a pune pe cineva intr-o | dezonoarei cuiva; de gravitate medie).
situatie jenanta. — lipsit de bun-simt,
obraznic, nesimtit,
nerusinat.

—a face pe cineva de
rusine, a dezonora.

Vinovatia se diferentiaza detasat de jena si rusine deoarece aceasta
implica savarsirea de fapte ce intrd in sfera culpabilitatii, apare asa cum
apreciaza Gabrielle Taylor (1996) ca un ,,concept legal”, cand individul
»incalca o lege (umana sau divind) si cand aceeasi persoana se regaseste
intr-o situatie de a fi pedepsita sau achitata” (Taylor, 1996, p. 57). Spre
deosebire de jena si rusine, actele care determind vinovatia contravin re-
gulilor, iar reglementarea faptei se face prin a recurge la amendd penala
sau Inchisoare corectionala. Primele doud emotii morale contravin bunelor
moravuri. Toate trei emotiile au repercusiuni asupra integritatii morale,
fiind puse in discutie corectitudinea, demnitatea, cinstea individului cdruia
ii sunt afectate stima de sine si prestigiul social, deoarece increderea este
discutabila. Este realmente nevoie de decizii, atitudini si comportamente
care sd reglementeze actiunile viitoare cdci o lipsd a managementului
deciziei afecteaza imaginea individului, sinele.

Diferentele dintre jena si rusine au fost puse in evidentd de Erving
Goffman (1967), Gabriel Jderu (2008, 2010), Rom Harré si Gerrod W.
Parrott (1996) care au apreciat ca jena este ,,0 emotie de control social”,
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in comparatie cu rusinea perceputa de Elspeth Probyn (2005) ca emotie
raportata la cine consideram noi ca suntem, luand in calcul stima de sine
si sistemul de valori al unei persoane.

Charles Darwin [1872](1967) apreciaza pe de o parte ca rusinea si
vinovitia apar atunci cand regulile conventionale sau legile morale sunt
incalcate si se reflectd In comportamentul vinovatului care ,,evita sa se
uite la acuzator sau 1l priveste pe furis” in timp ce ochii ,,devin banuitori”
sau ,,ii fug dintr-o parte in alta”, iar ,,pleoapele sunt partial inchise”, caci
»vinovatul nu suporta sa intalneasca privirea acuzatorului sau” iar pe de
altd parte relateaza ca a observat o expresie vinovata, fard urma de frica,
la unul dintre copii sdi la o varsta foarte frageda datoritd unei straluciri
nenaturale a ochilor si dintr-o atitudine ciudatd, afectatd (Darwin,
1872/1967, pp.150-151). Preocuparea pentru cauzele morale ale vinovatiei
indrumi analiza citre socializarea inrosirii. Inrosirea nu este o reactie
biologicd, naturala caci ,,nu constiinta provoaca inrosire, deoarece cineva
poate regreta sincer in singuratate o gresald usoard comisa sau poate
suferi cea mai profunda remuscare pentru o crima nedescoperita, insa nu
va rosi. [...]. Nu sentimentul vinovatiei, ci gdndul cd altii ne cred sau ne
stiu vinovati ne imbujoreaza fata. Cineva se poate simti profund rusinat
de a fi spus un mic neadevar fara sa roseasca, insd, daca banuieste macar
ca este descoperit, el va rosi imediat, mai ales daca este descoperit de o
persoand pe care o respectd” (Darwin, 1872/1967, pp. 191-192).

Aspecte importante sunt luate 1n calcul plecand de la o serie de con-
cepte dintre care le amintesc pe cele indisolubile acestei teme §i anume
conceptele de incredere si valoare, deoarece sunt legate de perceptia
prestigiului individului. Perceptia formatd asupra individului anterior
comiterii actelor indezirabile social se modifica dupa ce acesta produce
actiuni ce contravin regulilor. Normalitatea in care era incadrat individul
inaintea producerii faptelor ilicite intrd in sfera analizei fiind emise
judecédti de valoare de cétre acuzatorul care pana in acel moment se
raporta la un alt tip de valori caracteristice individului. Acum judecatile
de valoare sunt raportate la actiunile anomice care ajung sa il incadreze
pe individ in randul celor vinovati. Résturnarea de situatie se produce de
fapt asupra sistemului de valori al unei personae, care va zdruncina si
capitalul de incredere al acuzatorului fatd de cel ce a comis culpa, delictul.
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Evitarea situatiilor care pot genera emotii morale negative este expusa
si de Erving Goffman care sublinia nevoia de cunoastere ce apare atunci
cand un individ nou intrd Intr-o forma a unei structuri sociale. Se doreste
cunoasterea ,,statutului sdu socioeconomic general, viziunea sa despre
sine, atitudinea pe care o are fatd de ei, competenta sa, daca e de incredere
etc. [...]. Informatiile despre un individ ajutd la definirea unei situatii,
dau posibilitatea celorlalti sa stie de la bun Inceput ce asteaptd individul
de la ei si ce pot astepta, la randul lor, de la el (Goffman, 1959/2003, p. 29).

Situatia este similara angajarii la un nou loc de munca. Desi indi-
vidul furnizeaza in etapa de recrutare prin intermediul CV-ului informatii
despre el, in majoritatea cazurilor acesta trebuie sa treacd printr-un proces
de selectie ce consta in prezentarea la un interviu cu viitorii angajatori.
Schimbul de informatii se realizeaza prin intermediul a doud surse care
conventional au fost numite ,,surse oficiale” (informatiile sunt transmise
pe cale verbald de cétre indivizi) si ,,surse neoficiale” (informatiile sunt
transmise mai mult sau mai putin voluntar, ficind uz de asa numitele
,»vehicule purtitoare de semene” (sign vehicles) dupa cum le numea Erving
Gogman (1959/2003) (Jderu, 2012, p. 82).

Mai mult, pentru a creste perceptia referitoare la capitalul de Incredere
al viitorului angajat, si a evita situatiile care pot afecta buna desfasurare a
activitatii unei institutii se recurge la cererea de scrisori de recomandare
pentru a completa ,,sursele oficiale si neoficiale”. Chiar daca exista capital
uman, cici este dovedit prin diplomele obtinute in urma instructiei indi-
vizilor, observam ca increderea nu este neaparat proportionald cu acesta.
Increderea se dobandeste prin procesul de socializare, ulterior concreti-
zandu-se intr-o normd morald din care deriva predispozitia actorilor sociali
de a arita incredere in ceilalti. Increderea reprezinti baza cooperirii, iar
cel ce simte cd i se acorda incredere incearca sa se comporte ca atare, sa
profite de asa numitele ,,profetii de autorealizare”. Profesorul Petru Ilut
mentiona din perspectiva paradigmei utilitariste ca increderea este specifica
nu generala. Increderea acordati unui student este raportata la sarcinile
rolului asumat, si nu este neaparat generalizata la nivelul Intregului individ
(Ilut, 2008, p.123). Legatura dintre Incredere si rusine a fost intotdeauna
foarte puternica, de unde si apostrofarile ,,mi-ai tradat increderea si m-ai
facut de rusine”.
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Datorita functiei adaptative emotiile au fost clasificate in emotii pozi-
tive si emotii negative. Barbara Fredrickson (1998) apreciaza ca emotiile
negative sunt primele care apar, sunt mai consistente si mai specifice dupa
cum consemneaza Lance Workman si Will Reader (2004) (Chelcea, 2008,
p. 39). In cadrul acestora sunt incluse rusinea, jena si vinovitia, care au
rolul de a pregati retragerea actiunii din spatiul public sau de performare
a unor comportamente prosociale care s compenseze starea indezirabila
produsi celuilalt sau celorlalti. Impartirea emotiilor de citre filosoful
Paul G. Griffith (1997) in trei clase: a) emotii programate afectiv sau
»emotii de baza”; b) emotii cognitive sau ,,emotii sociale” ¢) emotii con-
struite social sau ,,stari iluzorii”, caci nu sunt percepute ca fiind chiar
emotii, Incadreaza tristetea (sadness) in clasa emotiilor de bazd (Chelcea,
2008, p. 41). De ce este importanta clasa din care provine tristetea este o
intrebare al carui raspuns se consolideaza pe emotia generatoare a rusinii.

Asemeni reputatului sociolog in domeniul sociologiei emotiilor,
Theodor D. Kemper (1987), Robert Plutchik (1962/1991) si Gerrod W.
Parrott (2001) incadreaza tristetea tot in clasa emotiilor primare. Inclu-
derea emotiilor morale Intr-una din clase este controversatd. Am vazut
ca tristetea este incadratd 1n unanimitate in clasa emotiilor primare. Din
emotia primara numita tristete este generata rusinea care a fost incadrata
atat in clasa emotiilor secundare cat si a celor tertiare alaturi de jend de
catre Gerrod W. Parrott (2001). Robert Plutchik adauga ruginea in cadrul
emotiilor secundare si doar vinovétia in categoria celor tertiare. Emotiile
morale de rusine, vinovétie au fost incadrate de unii autori in categoria
emotiilor primare: vinovatia si ruginea de Carroll Izard (1971) si Robert
N. Emde (1980), rusinea de catre Silvian S. Tomkins (1984).

In decizia de a clasifica emotiile de jena, rusine, vinovatie in categoria
emotiilor primare, secundare sau tertiare trebuie luate in calcul caracteris-
ticile care disting emotiile de baza unele de altele si fenomenele afective.
Pentru aceasta, Paul Ekman (1992, p. 175) lua in calcul: 1) semnalele
universale distinctive; 2) prezenta la primate; 3) raspunsurile fiziologice
distinctive; 4) existenta antecedentelor universale distinctive; 5) coerenta
in expresia raspunsului; 6) rapiditatea debutului; 7) durata; 8) posibilitatea
de a putea fi evaluate automat; 9) aparitia involuntard. Conform consi-
derentelor lui Paul Ekman (1992) putem conchide cd emotiile de rugine
si vinovatie se integreaza in categoria emotiilor secundare.
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O alta distinctie a emotiilor morale poate fi facuta prin analiza con-
vergentei sau divergentei dintre mesajul transmis si actiunea rezultata.
Cand existd in spatele actiunii un discurs divergent, Incadrarea actiunii
trece din sfera jenei 1n cea a rusinii sau chiar a vinei. Zicala ,,fa ce spune
preotul nu ce face preotul” reprezinta un exemplu concludent al discrepantei
intre discurs si faptul in sine. De aceea, In situatiile in care oratorul nu
transmite prin discursul sau idei care contravin propriilor actiuni si ac-
cidental produce actiuni care contravin normalititii ele pot fi incadrate la
nivel mental in zona Intdmplarii conform expresiei ,,se mai intdmpla si la
case mari” caci ,,orice om mai si greseste”, fiind astfel trecute cu vederea.
Cu toate acestea rezultatul actiunii se incadreaza tot in zona deviantei.
Desi actiunea este identica, gravitatea poate fi perceputd diferit in functie
de mesajele transmise anterior si de zona de generalizare.

Stefan Boncu (2000) apreciaza cé pentru termenul ,,deviantd” a fost
necesara distinctia facuta prin intermediul sintagmei ,,devianta tolerata”,
deoarece s-a constatat ca existd comportamente la nivel de grup care se
reproduc si nu determind jena, rusine, vinovitie, fiind resimtite ca actiuni
ce intrd in sfera normalului. In acest sens mi-a atras interesul de studiu
lucrarea lui Toana Lupu (1934) in care emotia morala a fost analizata
prin tehnica palniei, de la nivelul macrosocial catre cel microsocial si in
final individual, céci centrarea pe individ urma sa creasca controlul in cadrul
structurilor sociale prin responsabilizarea fiecaruia. Vina individuald nu
asigurd un minimum de confort psihic precum ar putea sa o facd vina
colectiva. Cu cat o actiune este reprodusd de mai multi indivizi, chiar
daca este deviantd ajunge sa capete dimensiuni noi de analiza prin faptul
ca poate avea un impact emotional mai scazut sau poate s ajunga cum
aprecia Stefan Boncu s fie tolerata.

Descrierea si analiza realitatii romanesti este facutd de loan Lupu
(1934) in lucrarea ,,Vina si procesul ei la romani” publicatd in volumul
intai al revistei de Cercetari Sociologice ce aparea la Iasi in 1934. Origi-
nalitatea studiului constd in explorarea vinei plecandu-se de la analiza
trecutului, si de la observatiile prin care vina a trecut de la nivelul colectiv
la cel individual. Autorul realizeaza o analizd exterioara a societatii,
comparand-o cu o ,,ingramadire de oameni” si o analiza interioard, unde
societatea este privitd ca ,,ideal”. Idealul are aici intelesul de norma, de
regula care are rolul de a asigura buna functionare a societatii si totodata
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continuitatea acesteia, caci ,,fard aceste idealuri nu-i cu putintd con-
vietuirea oamenilor la un loc; de aceea societatile tind, din rasputeri sa
pastreze neatinse idealurile lor si prin urmare impun indivizilor, din cari
se alcatuiesc ele, sa iIntrupeze in fiinta lor biologicd, aceste idealuri”
(Lupu, 1934, p. 1).

Pentru prima datd acest teritoriu era explorat din punct de vedere
sociologic. Preocuparea stiintificd nu se opreste la tipul de societate indi-
vidualista, ci si la cea colectivistd, caci recompensa si pedeapsa nu
trebuie privitd doar individual, ci si la nivel colectiv. Clasificarea initiala
a vinei era in ,,vind colectiva”, deoarece cauza era asociatd unui grup
restrans in care existau relatii de rudenie. Descrierile istorice aratau ca
pedeapsa se rasfrangea la nivelul celor care purtau ,,vina colectiva”. Sunt
consemnate dovezi directe si indirecte de vind colectiva incepand cu
secolul al XIV-lea si pana in secolul al XVII-lea, pentru ca spre sfarsit
sd se preocupe de evolutia societatii in ceea ce priveste trecerea de la
vina colectiva la cea individuald. Aceasta trecere este datoratd gandirii
rationale prin care se dorea pedepsirea ,.fiintei de la care in chip cauzal
isvorise agresiunea” (Lupu, 1934, p. 403).

2.3. Socializarea. Variabila determinanta a emotiilor
morale.

Aparut in Franta in 1786, verbul a socializa provine din latinescul
socius. Termenul de socializare aparea abia in 1836 si se referea in primul
rand la capacitatea de a facilita formarea relatiilor sociale si a grupurilor,
iar in al doilea rand la capacitatea de a intra intr-un regim colectiv, de a
colectiviza productia (Borlandi, 2009, p. 744).

Sociologul american Franklin H. Giddings (1855 — 1931) preocupat
de studiul lucrarilor Iui Georg Simmel descoperea termenul socializare in
limba franceza. Provenienta acestuia venea din traducerea conceptului de
dinamica sociald (Vergesellschaftung), sintagma folositd de Georg Simmel
(Giddings, 1897). Profunzimea analizei lui Max Weber este un bun prilej
pentru autor sa descopere in lucrarea lui Ferdinand Tdnnies ,,Comunitate
si societate” (1887/1944) termenii de comunitate (Gemeinschaft) si societate
(Gesellschaft). Acest prilej faciliteaza distinctia intre cele douad forme
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ideal-tipice de socializare:,, una bazatd pe apartenenta comuna si mostenita
(Vergemeinschaftung), care se poate traduce prin socializare comunitara,
iar cealaltd pe asocierea voluntara, schimbul concurential ghidat de interese
sau de convingeri (Vergesellschaftung), care se poate traduce prin ,,s0ci-
alizare societara” (Borlandi, 2009, p. 744). Traducerile in franceza si
englezd au determinat o folosire vasta a termenului socializare, fiind in-
talnit tot la Franklin H. Giddings (1897) sub forma notiunii de socializare
a indivizilor, adica ,,dezvoltare a personalititii umane”, ,,socializare a
activitatilor” In sensul de a dezvolta formele sociale de tip societar sau
cu alte cuvinte baza structurii sociale.

O alti lucrare de referinti in sociologie este cea a lui Emile Durkheim,
Educatie si sociologie, unde socializarea era privitd ca proces prin care
parintii au oportunitatea de a transmite urmasilor felul de a gandi, a
simti, a actiona prin raportarea la consecinte, de a se raporta la social. Ea
reprezintd de fapt schimbul intergenerational care asigura transmiterea
ideologiei societatii (Durkheim, 1922/1980). Perspectivele de abordare
ale socializarii sunt diferite in functie de specificul domeniului disciplinar.
Sociologii Emile Durkheim (1922/1980), Ruth Benedict (1934/ 1959),
Franklin H. Giddings (1897) si antropologii culturalisti pleacd de la
abordarea institutionala si culturala a socializarii, In timp ce psihologul
Jean Piaget (1932/2012) este captat de abordarea genetica si cognitiva a
socializarii.

Punctul de echilibru al celor doua abordari in definirea si analizarea
socializarii consider ca este stabilit de Tallcot Parsons si Robert Freed
Bales (1955) care considera socializarea ,,un proces sistemic care asigura
in acelasi timp reproducerea functiilor sociale vitale ale societétilor moderne
(stabilirea normelor, integrarea indivizilor, motivarea actiunii economice,
adaptarea la mediu) si dezvoltarea psihicd a copiilor si adolescentilor,
prin traversarea crizelor si a fazelor de identificare (orala, anala, genitala,
conform terminologiei freudiene) care sunt necesare pentru interiorizarea
acestor imperative functionale” (Borlandi, 2009, p. 745). O contributie
majord asupra definirii socializarii o are Herbert Mead, care reludnd un
concept mai vechi al lui Charles Cooley (1992) aprecia socializarea drept
»constructia unui Sine (Self) prin si in relatiile sale cu mai multi
,»Celalalt semnificativi si generalizati”, un ,,Sine” capabil sa se priveasca
pe el insusi ca Intr-o oglinda (looking-glass-self) (Borlandi, 2009, p. 745).
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Asemeni metaforei scheakspeariene ,,viata ca teatru”, socializarea pre-
supune intrarea individului in rol si o dezvoltare duald a autoperceptiei:
una a perceptiei de sine raportatd la ,,celalalt semnificativ”, iar cealalta,
cea extinsd, raportata la ,celalalt generalizat”, ca intruchipare a altuia
privit ca detindtor de roluri sociale la nivel institutional. Multidimensio-
nalitatea conceptului de socializare dezvoltd analiza din perspectiva
educationala, familiala, politica.

Sociologii Peter L. Berger si Thomas Luckmann (1967/1979) rede-
finesc socializarea, percepand-o ca pe o realitate construitd social, ca pe
un proces simbolic de interiorizare a experientelor sociale ce determind
»identitatea prefabricatd” prin intermediul diferitelor instante directe
(institutiile de scolarizare, familia s.a.) sau prin instante neutre, unde ar
intra influenta exercitatd asupra indivizilor de mass-media. Considerentele
lor conduc analiza realitatii semnificante citre sociologia cunoasterii,
deoarece analiza proceselor prin intermediul cérora se construieste
realitatea intrd In domeniul de competenta al acesteia. Realitatea sociala
este perceputd ca ,,0 lume care provine din gandurile si actiunile lor, si se
mentine la fel de reala ca acestea (Berger si Luckman, 1967/1979, p. 33),
societatea fiind privita ca ,,produs uman”, ca ,,obiectiv real”, cici omul
este ,,produsul social” (Berger si Luckman, 1967/1979, p. 79).

Fiecare actor social parcurge o serie de pasi, deoarece trebuie sa-si
exercite acordul referitor la deprinderea de cunostinte sociale. Raymond
Boudon (1993/1998) pune in evidenta efectele perverse ale realitatii
construite social, exemplificdind cum poate egalitatea sa ducd la inegalitate
in cazul educatie plecand de la o cercetare a lui Lester C. Thurow (1972)
in care este analizata legatura dintre structura locurilor de munca si stocul
educational. Cercetarea acestuia contrazice ipoteza avansatd de econo-
misti, conform céreia ,,structura locurilor de munca (mai exact structura
salariilor) se modificd mai lent decét ceea ce numim noi structurad scolard —
distribuirea indivizilor in functie de scolarizare” (Boudon, 1993/1998, p.
42). Lester C. Thurow (1972) demonstreaza a posteriori ipoteza conform
careia prin scolarizare se reduce inegalitatea educationala si creste inegalitatea
economicd in cazul populatiei din Statele Unite din perioada 1949-1969.

Dupa ce am facut o incursiune asupra definirii incipiente a socia-
lizarii voi releva perspectiva actuald prin care este conturatd definirea
acesteia. In conceptia lui Anthony Giddens (1989/2001) socializarea

63



IOANA ANISA ATUDOREI » Emotiile morale in contextul crizei din Romania

reprezintd ,,procesul prin care copilul neajutorat devine treptat o persoana
constientd de sine, inteligenta, integratd in tipul de culturd in care s-a
ndscut [...] nu este nu fel de programare culturald, in care copilul absoarbe
in mod pasiv influentele cu care intrd in contact [...], de la nastere copilul
este o fiintd activa. (Giddens, 2001, p. 33). Astazi socializarea este defi-
nitd ca ,,proces de interactiune sociald prin care individul dobandeste
cunostinte, valori, atitudini si comportamente necesare pentru participa-
rea efectiva la viata sociald; mecanism prin care societatea se reproduce
in configuratia atitudinald si comportamentald a membrilor sdi, modali-
tatea prin care un organism biologic este transformat ntr-o fiinta sociala
capabila sa actioneze impreuna cu altii (Mihdilescu, 2003, p. 100). Toate
aceste procese interactionale din cadrul socializarii modeleaza valorile,
atitudinile si implementeaza ideea de moralitate, care se raporteaza la
asteptari, valori si norme sociale. Acestea reflectd concordanta ca echivalent
al socializérii pozitive, In contrast cu discordantd privitd ca rezultat al
socializarii negative, prilej ce genereaza sau nu in functie de contextul
cultural emotii morale.

,,De ce este socializarea atat de importantd in determinarea emotiilor
morale ?” reprezintd o Intrebare ale cérei raspunsuri sunt diverse. Am
aratat ca socializarea este legata de procesul de invatare sociald, copiii
gestionandu-si exprimarea emotionald conform regulilor culturale, de
unde si ideea de control al emotiilor. Conform paradigmei dramaturgice
actorii sociali Invatd in cadrul socializarii cum sd se comporte, cum sa
isi exprime sau reprime emotiile fiind asemeni actorilor niste interpreti
pe o scend a vietii sociale, care incearcd prin intermediul emotiilor sa
incline balanta cost-beneficiu in favoarea lor. Dupa cum apreciaza Elena
Stanculescu (2008) costul se referd ,,la consecintele nedorite asupra rela-
tiilor interpersonale si a propriei imagini in ochii celorlalti, in cazul in
care sunt exprimate trairi negative cum ar fi: mania, tristetea si durerea.
Beneficiul se referd la castigul simbolic 1n situatia In care emotiile nega-
tive sunt exprimate in prezenta altor persoane (compasiune, intelegere,
ajutor) (Chelcea, 2008, p. 172).

Asa cum apreciaza profesorul Septimiu Chelcea (2008), socializarea
primara reprezintd un bun prilej de a dobandi capacitatea de exteriori-
zare a emotiilor prin intermediul implicarii parintilor in discutii despre
raportarea la situatii si resimtirea emotiilor negative. Practicile parentale
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reprezintd determinanti ai exteriorizarii emotiilor mai ales la varsta
frageda a copilului, acesta capatand un potential de incredere crescut care
maximizeaza sansele de reusita la nivel social. Competenta emotionala
este direct proportionala cu sentimentul de securitate afectiva, care va
favoriza ,,formarea unui model pozitiv al functionarii relatiilor interper-
sonale” (Chelcea, 2008, p. 176). Daca reactiile parentale pozitive secu-
rizeaza afectiv copii, atitudinile coercitive ce recurg la pedeapsa determina
tensiunea si iritabilitatea, Inregistrand totodatd o discrepanta intre obiec-
tivele propuse si rezultate. Compatibilitatea dintre obiective si rezultate
este atinsa prin recurgerea la mijloace adecvate.

Un rol important il are minciuna. Ca forma de aparare, ca repozitionare
eticd este adoptatd atunci cand individul este constient cd declararea
adevarului ar produce o perceptie negativa a sinelui in ochii celorlalti.
De aceea copiii sau chiar adultii care se simt nedntelesi vor recurge la
minciund. Aceasta este intruchipata sub forma diferitelor motive care au
stat in fata posibilitatii de realizare a sarcinii sau sarcinilor care au deter-
minat anumite atitudini ce au generat diferite comportamente, rezultate.
De aceea trebuie sa se dezvolte atitudini care sa aiba la baza sustinerea
interindividuala, intelegerea, empatia. Lipsa acestora determind minciuna.
Suspiciunea cé celélalt minte trebuie sd schimbe in unele cazuri raportul
dintre indivizi prin actiuni declarative din partea celui care identifica
problema pentru a-l ajuta pe cel ce nu poate marturisi realitatea sa de-
clare adevarul, sa se corecteze. Informarea din care reiese ca ,,minciuna
marturisitd e pe jumatate iertatd” ar constitui calea de redresare a indivizilor
ce cad in disgratie.

De ce am perceput socializarea ca pe o variabila determinantd a emo-
tillor morale? Doarece dezvoltarea capacitatii de asumare a raspunderii
se deprinde tot pe parcursul procesului de socializare cand individul invata
in ce imprejurari trebuie sd resimtd emotii morale, cum sa reugeascad sa
treacd peste emotiile morale de jena, rusine, vinovatie prin intermediul
unei atitudini reconciliante fatd de actele indezirabile social si cum sa
evite sd mai reproduca astfel de comportamente care sa 1l pozitioneze in
situatii similare.

In caz contrar, lipsa capacititii de a trece peste situatiile care au deter-
minat prezenta emotiilor negative poate duce la comportamente deviante,
depresii sau la dezechilibru individual si posibil social. Pe langd factorii
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care explica dezechilibrul din perspectiva neurologica, lipsa socializarii
determina lacune mari de adecvare a emotiilor si a comportamentului la
cerintele adoptate la nivel societal.

2.4. Importanta teoriei invatarii sociale si a consolidarii
asupra emotiilor morale

Conform teoriei invatarii sociale si a consolidarii ,,un act care a fost
consolidat tinde sa fie repetat” (Gueguen, 2004/2007, p. 117). Plecand
de la aceasta teorie am considerat ca este necesar sd punctez rolul in-
fluentelor contextului social asupra repetitivitatii actiunii. Am pornit de
la premisa ca dacd evaluatorul (profesorul) nu favorizeaza constituirea
unui mediu propice actiuni de frauda, atunci acesta 1si va lua toate
masurile pentru a evita ,lansarea” studentilor in astfel de actiuni.

Prin urmare, studentii stiind cd nu vor putea pune in practica astfel
de actiuni vor invata si nu vor dezvolta la nivel mental planuri care sa
includa actiuni care se incadreaza in zona fraudei. Este posibil s existe
si situatia in care studentul isi pregateste materiale la care s recurga in
situatia in care constati ci mediul este favorabil, permisiv. Insa lipsa
permisivitatii va descuraja in viitor pregitirea de materiale specifice
fraudei, descurajadu-se situatiile in care ar putea sa apara jena, rusinea,
vinovitia. Intr-un context in care predomin actele de frauda intelectuala
emotiile morale devin mai diluate. Emotiile morale sunt emotii negative
si prin urmare actorii sociali tind sd evite situatiile care sa-i plaseze
»intr-o lumind nefavorabild" pentru cd managementul propriei imagini
are de suferit datoritd zdruncinarii capitalului de incredere in cel ce a
actionat amendabil social. De ce? Pentru cd morala poate fi privitd ca o
comanda (ar fi caracterizata de verbul a trebui la imperativ — ,, Trebuie!"),
pe cand etica ca o recomandare de a face sau a nu face ceva. Plecand de
la teoria invatarii sociale si a consolidarii, comportamentele frauduloase
nesanctionate influenteaza interiorizarea emotiilor morale atat de impor-
tante in mentinerea starii de normalitate sociala.

Despre contextul social se apreciaza ca influenteaza ,,dezvoltarea capa-
citatii de autoreglare emotionald prin diverse moduri (Einsenberg, 2001;
Parke, 1994): a) expunerea copiilor in situatii care presupun o incarcatura
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emotionala considerabild, acestia avand astfel ocazia de a experimenta
emotii pozitive sau negative; b) familiarizarea gi invatarea unor reguli
derivate cultural referitoare la felul in care trebuie sd reactioneze atunci
cand sunt traite diverse emotii (coaching); c) socializarea In contextul inter-
actiunii dintre copii si parinti, copii si prieteni, colegi, profesori sau alte
persoane semnificative, In acord cu regulile prescrise cultural (reguli refe-
ritoare la expresivitatea emotionald) influenteaza dezvoltarea strategiilor
de reglare afectiva, (Chelcea, 2008, p. 162).

2.5. Criza. Factor determinant al jenei, rusinii
si vinovatiei?

Anul 2008 a reprezentat declinul economic facilitdnd instaurarea crizei
economice care nu avea sa intervind doar in Romania, deoarece si In tari
puternic dezvoltate cum ar fi exemplul S.U.A. era prezenta. Grecesc la
origine, termenul criza vine de la ,krisis”, cuvant folosit de medicii din
antichitate pentru a ilustra evolutia neasteptata si lipsita de solutii a mala-
diilor. Dar sa vedem ce inseamna de fapt criza. Asa cum apare explicitata
in dictionarul explicativ al limbii roméane criza reprezintd o ,,manifestarea
a unor dificultati (economice, politice, sociale etc.); perioadd de tensiune,
de tulburare, de incercéri (adesea decisive) care se manifesta in societate;
Lipsa acuta (de marfuri, de timp, de fortd de munca) [...];Tensiune, moment
de mare depresiune sufleteasca, zbucium.

Definirea termenului criza intruneste o diversitate de abordari. Con-
ceptia lui Raymond Boudon se apropie de gandirea medicilor din antichitate,
definind notiunea de criza ca fiind ,,acel moment in care mecanismele de
control si identitatea unui grup sunt supuse unei incercéri, in general
neprevazute, consideratd tranzitorie, periculoasa si cu rezolvare nesigura”
(Boudon, 1996, p. 73). O alta definitie percepe criza ca pe ,,0 conditie de
instabilitate in care o schimbare decisiva sau neasteptatd devine iminenta
[...], ,,este ceva pe care oamenii trebuie sd o trdiascd pana in momentul
in care schimbarea a avut loc si stabilitatea este restaurata. Iar oamenii
pot face asta daca misterul care inconjoara conditia instabilitatii este
inlaturat iar cursul schimbarii Inregistrat intr-un grafic” (Nimmo, Combs,
1985, p. 73). Alteori, privitd ca iesire din normalitate, criza este analizata
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la adolescenti. Ea capatd noi valente si este perceputa ca un ,,viraj necesar,
un moment crucial in dezvoltare” putand fi observata si viziunea pozitiva
ce surprinde dezvoltarea, fortarea actorilor sociali de a lua decizii in
situatii extreme (Erickson, 1972, p. 49).

Pornind de la o definitie sociologica cu implicatii structurale criza
este definita ca ,,0 perioada in dinamica unui sistem, caracterizata prin
acumularea accentuata a dificultatilor, izbucnirea conflictuald a tensiu-
nilor, fapt ce face dificila functionarea normald, declangandu-se puternice
presiuni spre schimbare” (Zamfir, Vlasceanu, 1993, p. 145). Raportand
criza la nivel organizational Barry McLonglin percepe criza ca pe ,,un
eveniment, dezvaluire, acuzatie sau set de probleme interne si externe care
ameninta integritatea, reputatia sau existenta unui individ sau organizatii”
(McLonglin, 1996, p. 10).

Sociologul german Claus Offe aborda in lucrarile ,,Contradictions of
Welfare State” (1984) si ,,Disorganized Capitalism” (1985) aspecte legate
de problematica legitimarii statelor capitaliste ale bunastarii plecand de
la ,,crizele managementului crizelor”, deoarece criza se instaleaza pe fondul
unor decizii gresite, a lipsei predictiilor care s determine instaurarea de
masuri urgente, viabile pentru evitarea recesiunii. Ideea de criza este asoci-
atd cu sintagma criza fiscala pe care a introdus-o James O'Connor (1973).

Aderand la curentul de gandire marxist, urmas al Scolii de la Frank-
furt, Claus Offe (1984) extinde analiza crizei prin abordarea rolului in
criza de identitate. Acesta mentiona ca individul ca fiinta rationala se
percepe prin a se raporta la social din perspectiva paradigmei cost —
beneficiu. Actorii sociali se percep in raport cu ceea ce ofera si ceea ce
primesc, deoarece acesta este mecanismul care, aplicat onest le poate
asigura securitatea. Nevoia de securitate sociald este strans legatd de
ideea de criza. Situatiile de criza slabesc perceptia securitatii indivizilor,
chiar dacd la un moment dat ei sunt situati in afara ei. Influentele se resimt
prin puterea exemplelor despre ceilalti care se afla in situatia de criza,
interiorizarea asa numitelor frici sociale al caror efect se propaga si asupra
celorlalti. Interiorizate, fricile sociale slidbesc stabilitatea raportatd la
nevoile de baza asa cum au fost ele definite de Abraham Maslow (1943)
in celebra lui piramida a ierarhiei nevoilor.

Criza poate fi perceputa si din perspectiva ,.aliendrii” individului,
care aflat intr-un proces de satisfacere a nevoilor nu poate renunta la
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bunurile detinute sau care se afld in curs de dobandire deoarece costurile
ar fi exagerate, imposibil de perceput la nivel mental. Mai mult, ar putea
angrena individul intr-un proces deviant la nivel cognitiv. Plecand de la
teoria integrarii si a reglarii sociale, Emilé Durkheim (1897/1993) emite
predictii despre sinucidere. Aceastd idee apare si la Claus Offe (1984)
care pune in lumina Insemnatatea locului de munca pentru actorii sociali.
Avand posibilitatea de a-si exercita profesia sau chiar o altd ocupatie,
individul se percepe ca fiintad utild, iar banii ca simbol de recompensare
ii asigura satisfacerea nevoilor, trebuintelor si practic starea de confort.
Nici implicarea suplimentard in munca si nici dezangajarea nu il fac mai
fericit. in primul caz vorbim de ,,alienare”, iar in cel de-al doi-lea de
inutilitate, lipsd de recompensa si de bundstare. Ambele sunt efecte spe-
cifice crizei. Criza va avea un efect multidimensional, deoarece nu are
repercusiuni doar la nivelul celui direct afectat. De exemplu in cadrul
unei familii in care unul din principalii sustindtori financiari 1si pierde
locul de munca efectele vor fi resimtite In majoritatea cazurilor (nu ex-
clud posibilitatea compensarii din rezerve financiare sau a suplinirii altui
membru in unele cazuri) de catre intreaga familie, care se poate afla in
situatia de restabilire a prioritatilor de consum.

Intr-o cercetare care viza opinia studentilor si avea drept scop identifi-
carea cauzelor copiatului la examene si preluarea referatelor de pe internet,
in cadrul atribuirilor externe primul argument clasat a fost ,,lipsa timpului”
(23%). Acesta s-a distantat semnificativ fatd de celelalte trei argumente:
programa incarcatd (11%), accesibilitatea Internetului (10), permisivitatea
profesorilor (10%) (Chelcea, 2008, pp. 251-252).

O noua directie de cercetare pe care doresc sd o pun in evidenta s-ar
rezuma la identificarea cauzelor, factorilor care genereaza efectul lipsei
de timp. Apreciez ca factori reali pot bulversa ,,agenda zilnica” a indivizilor
independent de vointa lor. Pe acest fundal, criza poate fi privita ca ,,unul
dintre aspectele cele mai pregnante ale traiului in sdrdcie; este indepartarea
celui sarac din interactiunea sociala, tendinta de a rupe legaturile sociale
vechi, de a fugi din locurile publice acasd, unde poate sd se ascunda de
amenintarea reald sau imaginard a condamnari comunitare, a deraderii sau
a milei” (Bauman, 2001, p.132). Aceste reactii specifice saraciei sunt efecte
ale riscului pe care individul il simte aproape, si care ii dau frau liber
imaginatiei care 1i reda situatii i scenarii in care este plasat in situatia de
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risc. Aceste frici domina individul, care asemeni crizelor semnificative
din societate ,,aproape ca explodeaza dezbaterea asupra intrebarilor: ,,Care
societate este sediul crizei?”, ,,Ce fel de societate este aceasta?”, ,.In ce
societate traim?” si determind instaurarea unui teren instabil sub picioarele
actorilor sociali (Marga, 2009, p. 73).

Ideea de statut al bundstarii dispare si ea o data cu insecuritatea indi-
vizilor. Capitalul firmelor si corporatiilor este amenintat in situatia de
crizd, iar cand 1si simt capitalul amenintat, firmele isi simt amenintat
scopul, existenta si pot dezvolta reactii de retragere ca dezaprobare a
politicilor impuse. Am vazut cum saracia ca efect al crizei determina la
nivel individual retragerea din spatiul public datorita resimtirii emotiilor
de jena, rusine sau in functie de cum o percepe fiecare ar putea fi definita
de individ chiar ca emotie de vinovatie. Starea de ,,alienare” (instrdinarea
omului prin muncd) nu confera nici ea un confort psiho-social. Relatiile
din cadrul familiei pot deveni mai tensionate pe fondul lipsurilor finan-
ciare, responsabilitatea poate fi plasatd altor membrii care pana atunci
aveau doar alte roluri si acum sunt pusi in situatii limitd. Cand un student
ocupa un loc nebugetat si beneficia de un confort financiar asigurat de
parinti, si pe neasteptate, situatia de crizd indica insecuritate, pentru a echi-
libra pierderile (costuri prea mari ca sa renunte la studiile deja incepute)
si a reduce tensiunea studentul poate decide s se angajeze pentru a putea
continua ceea ce a Inceput. Prin urmare resursele de timp, de energie
fizica si psihica scad posibilitatea de a acumula cunostinte si dezvolta cai
de iesire din situatie. Dupa cum arata datele cercetarii din 2005 (Chelcea,
2008) lipsa timpului a fost primul argument extern mentionat ca factor
cauzal al actelor de frauda.

Astfel de situatii pot intdri ,,devianta tolerata” in randul studentilor,
care, desi in competitie nu se deconspird intre ei. Toleranta indica o
cooperare mai mult sau mai putin tacitd care construieste solidaritatea la
nivel de grup. Chiar daca unii percep situatiile ca anormale si resimt una
sau mai multe dintre emotiile morale, acestea, coroborate cu acele cauze
care au dus la adoptarea practicilor interzise determind un disconfort
psihic si moral tolerat. Prin urmare datoritd crizei si altor considerente,
actele tind sa capete amploare, si fie repetate, consolidate. Alte directii
de analiza a influentei crizei asupra emotiilor morale pot fi extinse catre
zona moralitatii, onestitatii, reputatiei, increderii. De ce? Deoarece acesti
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factori pot fi tratati ca vehicule purtitoare de semne, atunci cand se
analizeaza angrenarea individului in noi actiuni.

Termenul criza a invadat parca toate domeniile. Desi folosit la modul
general, termenul este asociat cu domeniul in care fenomenul isi face
simtitd prezenta si auzim vorbindu-se despre criza economicd, finan-
ciard, politicd, organizationald, medicald, de personalitate, de valori, de
modele sociale si ingiruirea ar putea s mai continue.

Toate definitiile se refera la o situatie care surprinde starea de dis-
comfort ce domind actorii sociali care nu au si nu intrevad solutii In viitorul
apropiat la problemele intdmpinate, fapt ce genereaza un puternic dis-
comfort care 1i face sd se simta ca ,,extrasi din temporalitate (...) trecutul
este un ansamblu de evenimente, — prevestiri pe care nimeni n-a stiut sa-1
decripteze sau o mare liniste la fel de incapabild de a da cheia expe-
rientei imediate. Are loc un fel de stergere a limitelor, ceea ce da nastere
fricii” (Barus-Michel; Giust-Desprairies, Ridel, Neculau, 1998, p. 41).

La intrebarea ,,Criza economica, reprezintd un factor constructiv sau
distructiv raportat la emotiile morale?” se doreste a se raspunde prin inter-
mediul proiectului de cercetare care va fi adecvat din punctul de vedere al
specificitatii culturale a Romaniei, inscriindu-ma ,,in miscarea de indige-
nizare a stiintei despre interactiunea comportamentelor umane in context
sociocultural” [...] caci ,.ar fi iresponsabild, chiar nerealista justificarea
convingerii cd americanizarea este un substitut pentru universalizarea
stiintei noastre [...] sau a oricarei alteia” (Chelcea, 2013, p. 64, apud
Moscovici si Markova, 2006/2011, p. 34).

2.6. Managementul si gestiunea imaginii

Thomas J. Scheff (1988) analiza conformitatea functiilor care produc
rusinea afirmand ca indivizii sunt preocupati de autoanaliza comportamen-
telor pe care incearcd sd le controleze printr-o deslusire a interpretarii
trecutd ,,prin ochii celorlalti”. Preocuparea lui se reduce de fapt la legatura
dintre managementul impresiei si emotiile care domina sinele, toate acestea
controland cu finete relatiile si interactiunile dintre indivizi.

Analiza relatiei dintre empatie si emotiile morale relevata in studiul
lui Susan Shott (1979) aratata cd jena si rusinea nu motiveaza indivizii
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pentru a se angaja in actiuni de ajutorare a celorlalti. Relatia dintre empatie
si ajutorare este invers proportionald. Empatia prea puternicd determina
indivizii sd evite victimele, eliminand astfel si angajarea in actiuni de
intrajutorare, iar un nivelul scazut al empatiei priveaza si el implicarea
in actiuni caritabile. Prin urmare, nivelul optim al empatiei privita ca
variabila dependentd a intrajutordrii, ar fi cel mediu.

Dupa cum apreciaza Gabriel Jderu (2012, p. 71), meritul lui Thomas
Scheff (1988) la formularea teoriei rusinii consta in: evidentierea impor-
tantei rusinii prin functia ei anticipativd In cadrul procesului de con-
formare sociald si in evidentierea rolului rusinii in mentinerea legaturilor
sociale. Practic, contributiile lui Thomas Sheff aratd cum rusinea ca emotie
manageriaza si gestioneaza atitudinile, comportamentele, actiunile, faicand
posibila cooperarea intre indivizi si grupuri chiar i de provenineta diferita.
Prima contributie, raportata la influenta durkheimiana constrange individul
bazandu-se pe mijloace exterioare lui. Conform perceptiei goffmaniene
constrangerea are drept suport capacitatea individului de a anticipa senti-
mentele de jena, rusine datoritd competentei cognitive de a le raporta la
interpretarea celorlalti in calitate de evaluatori. Identificarea sanctiunilor
emotionale la nivelul relatiilor sociale a fost numita ,,deferenta-emotie”
si actioneaza prin conformarea individului la normele sociale, prilej ce
asigura un confort psiho-emotional indivizilor prin evitarea sanctiunilor
de natura formala sau emotionala (Jderu, 2012, pp 71-72).

Relatand ideile lui Thomas J. Scheft (2000) referitor la cea de-a doua
contributie, Gabriel Jderu (2012) evidentiaza rolul rusinii In societate prin
mentinerea legdturilor dintre indivizi, reliefate in lucrdrile sociologilor
Georg Simmel (1904/1957) — conformarea prin moda, Thorstein B. Veblen
(1899/2009) — distinctivitatea prin intermediul vestimentatiei adaptata la
moda ca mijloc de diferentiere a clasei sociale caracterizatd de bunastare,
Charles H. Cooley (1922) — analizarea comportamentului prin raportarea
la ,,celalalt semnificativ”’, Norbert Elias (1939/2002) — civilizarea prin
controlul emotiilor si al formelor lor de manifestare, rusinea aparand ca
discrepanta a neadaptarii indivizilor la regulile institutiilor din structura
sociala, Richard Sennet (1980) — stratificarea sociald determind emotii de
,»ofensa” fata de superiori si de ,,vind” in raport cu indivizii dintr-o clasa
situatd pe o pozitie superioara, Erving Goftman (1967) — performarea com-

72



CAPITOLUL Il. Perspective de analiza ale emotiilor

portamentelor dezirabile social de catre indivizi pentru a nu fi discreditati
in ochii celorlalti si a-si proteja astfel imaginea de sine.

Jean—Claude Kaufmann (1995/1998) analizeaza practica sanilor goi
dintr-o viziune goffmaniana in care de la femeie, in functie de varsta, nivel
de educatie se asteaptd o adecvarea a prezentarii corpului in raport cu
ceilalti, printr-un comportament reglementat de fapt tot prin intermediul
jenei, rusinii, vinovatiei. In functie de specificul cultural, plaja privita ca
si context poate legitima comportamentul de afisare a sénilor goi. Daca
in cultura noastrd comportamentul este amendabil doar la nivel informal
prin raportarea la emotiile morale, in cultura asiatica s-ar recurge la
sanctiuni stabilite formal.

Sanctiunea este sau nu prezenta In functie de grila de valori interna-
lizata de actorii sociali, care exprimandu-gi parerea determind o anumita
raportare prin exemplificarea amendabild sau permisiva a unui anumit
tip de comportament pe plaja, chir daca conform unor pareri contextul ar
legitima comportamentul. Exprimarea parerii reflectd raportarea la o serie
de atribute dintre care cele mai importante in analiza de fatd ar fi nor-
mal-anormal, bine-rau, estetic-inestetic, public-privat. Analiza lui Jean-
Claude Kaufman (1995/1998) este realizatd plecand de la conceptul de
gen, si Incearca sa identifice masura 1n care persoanele isi asuma rolurile
sociale, modul de raportare la privirile genului opus, formarea atitudi-
nilor ce prezic anumite comportamente. Catalogarea faptelor in zone
amendabil moral, prin catalogarea in termeni de ,,rusinos”, ,,jenant” (sau
prin invinovatirea persoanei ce produce o actiune neconforma cu rolul)
produce conformarea la normalitate prin adecvarea imaginii la rol si a
rolului la status. Toate cele exemplificate aratd importanta rolului emo-
tiilor morale in managementul si gestiunea imaginii, indisolubil legate
de conceptul de sine.

2.7. Efectele crizei asupra emotiilor morale la nivel
microsocial si macrosocial

Analizatd in termenii mertonieni criza poate fi comparatd cu anomia
sociald. Anomia este identificatd la Robert Merton (1938) prin contra-
dictia dintre scopul reusitei definit social si cultural si privarea de mijloace
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licite care sd duca la atingerea scopului. Lipsa mijloacelor dezvolta
»inovatia”, perceputd de autor ca dezvoltare de strategii prin care indi-
vidul sa isi atingd scopul. Strategiile recurg la comportamente ilicite.
Teoria pe care a dezvoltat-o Robert Merton analizeazd cauza comporta-
mentelor delicvente, care ar fi aparut ca urmare a distributiei diferite a
mijloacelor prin care se putea atinge scopul influentat la randul sau de
sistemul cultural (lipsa adecvarii la mijloace). Delicventa s-ar datora lipsei
resurselor si ar fi caracteristica grupurilor sociale defavorizate.

La Emilé Durkheim (1983/2001, 1897/1993) ,,anomia” este Inteleasa
ca o asumare necorespunzatoare de sarcini care sa poata sa atingd sco-
purile propuse (lipsa adecvérii la scopuri). Atat abordarea mertoniana
cat si cea durkheimiana incearcd sd explice formarea atitudinilor din
perspectiva cost — beneficiu prin caderea in apogeul ce dezvoltd com-
portamente concretizate in actiuni amendabile moral la nivel social. Se
observa influenta de gandire machiavelica, conform careia ,,scopul scuza
mijloacele”, din moment ce actorii sociali aleg sa renunte la regulile
morale pentru a-si atinge scopurile. In fata acuzatorilor vinovatii incearca
sd se apere plasand actiunea savarsita intr-un context de salvare a celor-
lalti, ci nu a lor personal. Astfel se dezvinovateste cel care a savarsit un
furt a carui valoare financiard este scazutd, cel ce a copiat pentru a nu
repeta anul si a-si dezamagi parintii si pe ,,Ceilalti Semnificativi” prin
construirea unei false satisfactii care In necunostintd de cauza produce
insa fericire celorlalti.

Prin cele exemplificate pand acum am vazut ca in viziunea celor doi
sociologi criza are doar efecte negative. Pentru ca fenomenul de criza sa
nu ramand ancorat doar in zona distructiva voi aminti efectul comemorarii
prin intermediul ceremoniilor ritualice care au sarcina de a initia, forma
si mentine coeziunea, de a determina individul sa reflecte asupra situatiei
pentru a controla schimbarea (Coman, 2008, p. 47). Sintetizadnd aspectele
specifice ritului Margaret Mead (1973b) mentioneaza ca ritul trebuie
perceput ca un instrument care ne ajutd sa contracaram situatia de criza.

Participarea celor apropiati la evenimentele funerare reprezintd dovada
acestora ca le sunt alaturi celor Indoliati, fiind pértasi la durerea lor si
reprezentand o varianta de consolare a durerii. Situatiile de criza din cadrul
evenimentelor expuse anterior determind actiuni participative si astfel
transforma atitudinile in actiuni care inldtura aparitia emotiilor morale si
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determind aparitia emotiilor tertiare de afectiune, dragoste, grija, tandrete,
compasiune, sentimentalism conform incadrarii facute de Gerrod W.
Parrott (2001). Pe acest principiu se construiesc si campaniile de stran-
gere de fonduri prin intermediul actiunilor caritabile. Lipsa donarii de
resurse ar determina resimtirea de emotii morale, cici este jenant,
rusinos sa nu dai dovada de altruism fata de semeni, in situatia In care
resursele permit cedarea unui minim semnificativ pentru acestia.

Acum, dupa ce am aratat ca situatiile de crizd genereaza nu numai
efecte negative, ci si pozitive pot afirma ca de fapt crizele au si rol pozitiv,
reglator indiferent ca vorbim 1n termeni demografici, financiari, de orga-
nizare individuala sau sociala. Poate beneficiile sunt mai greu de perceput,
caci actorii sociali identificd mai repede si mai usor (caci asa sunt si
resimtite) beneficiile pe termen scurt, in detrimentul celor pe termen lung
care au o dinamica lenta si extinsa temporal.

Examinand problematica crizei la nivel microsocial i macrosocial
am considerat relevanta incercarea Institutului pentru Cresterea Calitatii
Vietii de a da o definitie crizei. Raportul social al ICCV din 2011 pentru
proiectul ,,Roméania: raspunsuri la criza” da o definitie a carei menire se
doreste a fi reprezentatd prin deslusirea crizei romanesti care reprezinta
,»un complex de crize interconectate: fiscal-bugetard, economica, politica
dar si morala si de cunoastere. [...]. Criza noastra provine nu numai din
starea sistemului socio-economic, ci, surprinzator, este accentuata de defi-
citul de intelegere a naturii problemelor cu care ne confruntam” (Zamfir,
2011, p. 5). Conform aprecierilor profesorilor Catalin Zamfir i Lazar
Vlasceanu,

,,Criza reprezintd manifestarea unor dificultdti temporare sau cronice ale
modului de organizare a unui sistem, exprimand incapacitatea acestuia de a
functiona in modalitatea existentd. Iesirea din criza se face fie prin schimbarea
structurald a sistemului, fie prin modificari importante adaptative ale structurii
sale. Criza este cel mai adesea declansatorul procesului de schimbare a
organizarii unui sistem; ea motiveaza schimbarea. Dacd schimbarea nu este
posibild, criza poate duce la dezagregarea sistemului. Uneori, insa, schimbarea
unor conditii sau lipsa unor solutii alternative fac ca criza sa se diminueze,
sistemul continuand si evolueze neschimbat in mod fundamental. in teoriile
actuale ale deciziei, cuplate cu cele ale schimbarii sociale, schimbarea prin
criza reprezintd doar o modalitate a schimbdrii, relativ putin eficienta, cu multe
pierderi. Ea se caracterizeaza prin inlocuirea unui mod de organizare nu
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atunci cand un alt mod de organizare mai bun a devenit posibil, ci atunci
cand vechiul mod de organizare Inceteaza a mai functiona” (Zamfir, Vlasceanu,
1993, p.144).

Potrivit Iui Josee Van Remoortel, consultant la organizatia europeana
Mental Health Europe (MHE), criza financiara afecteaza o persoana pe
toate planurile, nu doar pe cel economic, iar efectele recesiunii asupra
psihicului uman "creeaza adanci prapastii in societatea actuala". Serviciile
universale de care trebuie sd beneficieze toti cetdtenii In mod egal si
nediferentiat Incep sa intre sub aspectul riscului. Societatea moderna nu
este una egalitaristd, resursele economice fiind pilonii de sustinere ai acto-
rilor sociali in ierarhia educationald, uneori in detrimentul competentelor
reale pe care individul le detine pentru o reald dezvoltare a capacitatilor.
Limitarea datorita resurselor (exceptandu-le pe cele referitoare la com-
petentd) determind excluziunea sociala care reprezinta o parte a crizei
societatii prin extinderea problemei de la nivelul individual catre nivelul
colectiv, social.

Principiul solidaritatii interindividuale este sustinut de principiul
solidaritatii colective bazat la randul lui pe solidaritatea intergeneratio-
nala. Populatia activa de astazi sustine populatia inactiva, iar generatiile
ce vin pe generatiile ce ies din cAmpul muncii. Ciclicitatea proceselor de
securitate sociald se bazeaza pe planuri demografice, pe predictii asupra
procentului de emigrare, care trebuiesc atent monitorizate pentru ca lucru-
rile sd nu ajunga in situatie de crizd. Prin extindere, pot compara fenomenul
cu o piatd in care cererea trebuie sd reglementeze oferta pentru a nu se
ajunge la decalaje care sa determine situatiile de criza.

Regresul apdrut, fie in plan economic, politic, comunitar se instaureaza
pe fondul neajunsurilor specifice fiecarei sfere, care apoi se extinde la
nivel national devenind ,,0 stare de simtire”. Una dintre cele mai periculoase
consider ca este demoralizarea comunitard prin internalizarea credintelor
conform carora puterea de a recurge la actiunea privitd ca agent al
schimbarii scade. Mai mult increderea in sine si in ceilalti scade si ea,
clatinand practic atat de valorosul si necesarul capital social.
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CAriTOLUL III.

Emotiile morale in contextul crizei din Roméania.
Jena, rusinea si vinovatia: cercetare de teren
in colectivitatile studentesti din universitatea

»lransilvania” din Brasov — cercetare calitativa

3.1. Demersul cercetarii calitative

Demersul de cercetare este unul secvential, prin metode mixte dupa
metodologie (Cresswell, J. W., 2003) deoarece dupa analiza datelor din
cercetarea primard, calitativa va fi stabilit demersul cercetarii cantitative,
care va furniza date ce vor permite masurari complexe. Apreciez ca este
necesara distinctia Intre cercetarea mixta si modele mixte dupa stadiul n
care va avea loc integrarea celor doua abordri. In acest sens A. Tashakkori si
C. Teddlie (1998, 2003) au definit cercetarea prin metode mixte ca fiind
»Cercetarea care combind metodologii cantitative si calitative intr-un
aspect specific al studiului (de exemplu, in analiza datelor) si o pun in
contrast cu cercetarea prin modele mixte, care combina ambele abordari
in toate etapele procesului de cercetare (de exemplu, in conceptualizare,
analiza datelor, interpretare), (Jupp, 2010, p. 118).

3.2. Tema cercetarii calitative

Importanta studiilor superioare in contextual crizei economice din
Romania si implicatiile fraudei intelectuale asupra emotiilor morale.

3.3. Scopul cercetarii calitative

Scopul cercetarii primare este de a genera noi date, de a largi orizontul
cunoasterii pentru ci isi propune sa fie ,,0 stare a mintii, o orientare
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personald speciald” (Stebbins, 2001, p.30). Cercetarea primara poate fi
la randul ei calitativa sau cantitativa, aspect ce determind ,,doua grupuri
distincte de strategii de cercetare, unele se refera la o ,,orientare generala
in realizarea cercetarilor sociale” (Bryman, 2001, p.20), iar altele ,,pot
impartasi atat caracteristici cantitativiste cat si calitativiste (Jupp, 2010,
p-116).

Dupa criteriu compozit care se referd la functie, scop, metodologie
am recurs la o cercetare exploratorie. Am abordat-o ca pe o forma distincta
de descoperire. Interpretarea ei nu am facut-o ca pe o explorare ca simpla
investigatie (care este mult prea generald), nu ca inovatie, ci am considerat
ca ,,explorarea constituie o forma distincta de descoperire” (Jupp, 2010,
p- 103). Am dorit sa fac aceastd mentiune deoarece orice cercetare intr-un
sens pur este exploratorie. [-am privit utilitatea pentru suportul pe care
mi-l poate oferi asupra clarificarii obiectivelor, abordarii teoretice si con-
struirii ipotezelor cercetdrii canitative.

3.4. Obiectivele cercetarii calitative

1. Descrierea motivelor care determind alegerea specializarii profesionale
in contextul crizei economice.

2. Descrierea motivelor care determind alegerea continudrii studiilor in
contextul crizei.

3. Identificarea cauzelor/motivelor pentru care studentii comit acte de
frauda.

4. Identificarea factorilor specifici crizei economice.

5. Descrierea influentelor fraudei intelectuale asupra emotiilor morale
de jend, rusine, vinovitie.

3.5. Alegerea tipului de cercetare

Dupa obiectivului general/central al cercetdrii am recurs la cercetare
descriptiva, fundamentala dupa scop, explorativd dupa criteriu compozit,
de tip calitativ dupa metodologie. Cercetarea primara prezinta si avantaje
dupd cum am mentionat anterior, dar si dezavantaje. Dezavantajele se
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referd la timpul alocat, la validitate (care Insumeaza capacitatea cerceta-
torului de a se detasa de subiectivismul des criticat, maiestria, priceperea
de a analiza datele, competente ce influenteaza acuratetea si corectitudinea
concluziilor emise 1n urma analizei datelor cercetdrii) si fidelitate (posi-
bilitatea redusa de reproducere a rezultatelor). Apreciez ca aspectele
pozitive vor prima, datoritd scopului cercetarii si specificului ei de a
imbina metodele calitative cu cele cantitative. Cercetarea nu urmareste
extinderea rezultatelor din cercetarea calitativa, ci din cea cantitativa.
Realizarea cercetarii a fost facutd prin metoda anchetei sociologice.
Tehnica folosita este cea a interviului fata-in-fata dupa contextul de
aplicare, structurat dupa mijloacele de cercetare, ce utilizeaza ca ins-
trument ghidul de interviu structurat. Am ales interviul structural in
acord cu aprecierea profesorului Petru Ilut care afirma ca focus — grupul
sau interviul de grup reprezinta tot o metoda calitativd deoarece ,,presupune
interactiunea participantilor, schimbul de replici, de opinii si idei, pe
marginea acestor intrebdri (evident deschise). Interviul in general si cel
de grup in mod deosebit reprezintd o metoda calitativa si pentru faptul ca
aici nu ne intereseaza in primul rand cati spun un lucru sau altul ci ce anume
spun oamenii, cum o spun, cum se modifica pe parcurs cele spuse (Ilut,
1997, p. 92)".

Pentru Inregistrarea datelor am folosit reportofonul. Procedeul prin
care se realizeaza culegerea datelor este cel al interviului de grup (pro-
cedeul focus-grupului).

3.6. Esantionarea si constructia grupului de discutie

Universul cercetarii calitative este format din studentii universitatii
,»Iransilvania,, din Brasov.

Selectia respondentilor s-a facut cu ajutorul studentilor, prietenilor
si colegilor. Am recurs la esantionare teoreticd/neprobabilista pentru
alcdtuirea grupurilor plecand de la informatiile pe care le-am avut pana
in acel moment despre statul studentilor si profilul facultatii. Definirea
modala a categoriilor s-a efectuat dupa urmatoarele criterii: bugetati—
nebugetati, angajati—neangajati, feminin—masculin, profiluri tehnic-ingi-
neresc, socio-uman si vocational.
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Incadrarea celor 18 facultiti intr-unul dintre cele trei profiluri este
prezentata in anexa numarul 1. Au fost alesi studentii care s-au incadrat
in categoriile modale prin metoda esantionarii dirijate. Structura dupa
care se face recrutarea respondentilor pentru cele trei focus grupuri este
prezentata in tabelul din anexa numarul 2.

3.7. Construirea ghidului de interviu

Intrucét tema fraudei este sensibila si delicat de investigat, plecand
de la efectul dezirabilitétii sociale conform caruia indivizii vor raspunde
tinand cont de asteptarile sociale am decis sa pozitionez respondentii in
calitate de observatori ai fenomenului fraudei. Managementul impresiei
ar fi denaturat calitatea raspunsurilor obtinute. Pentru a-mi atinge obiec-
tivele cercetarii am formulat doudsprezece intrebari deschise menite sa
acopere aria fenomenului studiat.

Pentru intocmirea ghidului de interviu doresc sa elucidez o dilema
pe care am avut-o in formularea intrebarii referitoare la investigarea
cauzelor/motivelor care determind frauda. Raspunsul la dilema referitor
la ce doresc sa investighez (cauze sau motive) a fost lamurita de analiza
lui Allan Buss, cici in functie de calitatea respondentului (actor sau
observator) ,,motivele si cauzele sunt categorii logice distincte cu care
explicam diferite aspecte ale comportamentului; cauzele sunt cele care
determind o schimbare, in timp ce motivele sunt cele pentru care se produce
schimbarea”, fapt care determind explicarea diferitd a comportamentelor
si actiunilor de catre actorii sociali observatori si anume: comportamentele
neintentionate prin cauze si actiunile prin motive de cétre actor si cauze
si/ sau motivelor de observator (Buss, 1978, p. 1311). Concluzia la care
am ajuns este cd imi voi putea permite sd folosesc o terminologie
diferitad (cauze si/sau motivele) fard sa produc erori de incadrare a
raspunsurilor in etapa prelucrarii datelor. Ghidul de interviu este
prezentat in anexa numarul 3.
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3.8. Analiza si interpretarea datelor calitative

Opiniile individuale sunt si ele importante, dar in cazul acestei cer-
cetari am urmadrit in special agregarea opiniilor $i mi-am propus sa fac o
analizd globala a situatiei. Pentru prelucrarea datelor am recurs la stra-
tegiile de analiza a cazurilor orientate pe variabile Huberman si Mils,
1998). Am identificat si am decupat paragrafele de text dupa criteriu
tematic.

Pentru a putea folosi datele in cercetarea cantitativa le-am structurat
dupa plusul de cunoastere pe care il pot utiliza in functie de obiectivele
fixate. In continuare este prezentati analiza si interpretarea datelor care
a dus la atingerea fiecarui obiectiv.

Obiectivul 1 — Descrierea motivelor care determind alegerea conti-
nudrii studiilor in contextul crizei.

Analiza pasajelor decupate pentru primul obiectiv ce face referire la
motivatia alegerii facultatii mi-a permis identificarea a doud motive ce
determind alegerea specializarii pentru care opteaza candidatii: dorinta, ca
expresie a motivatiei intrinseci si oportunitatea admiterii pe baza dosarului
ce i-a in calcul media de la bacalaureat, reflectind motivatia extrinseca.

Obiectivul 2 — Descrierea obiectivelor pentru care au ales specia-
lizarea.

Analiza pasajelor decupate pentru al doilea obiectiv care urmarea
descrierea tintelor pentru care s-a ales specializarea respectiva mi-a permis
identificarea de obiective care tin de dorinta de a intra la specializarea
doritd, de dorinta de a deveni buni specialisti pe plan profesional, de
vocatie. Pe acestea le-am denumit obiective specifice, céci si-au dorit sa
urmeze acea specializare si au venit sd devind specialisti In domeniul
respectiv. Pe celelalte le-am denumit obiective nespecifice pentru ca au
ajuns la specializarea respectivd ,din intdmplare". Sintagma aceasta
insumeaza o serie de motive: ,,pentru cd aici mi-a permis media de la
Bacalaureat", ,,pentru ca doar aici am intrat”, ,pentru ca unde Imi
doream nu puteam", ,,pentru ca daca iei bacalaureatul este normal sa te
gandesti sd dai mai departe", ,,pentru ca si ceilalti din jur dau mai
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departe", ,,pentru ca liceul nu mai are valoare si nu te poti angaja” (le-
am mentionat pe cele mai sugestive) care probabil, influenteaza
obiectivele. Interesantd de analizat este raportarea la sarcinile de student
in functie de obiectivele stabilite.

Obiectivul 3 — Identificarea cauzelor/motivelor pentru care studentii
comit acte de frauda

Analiza paragrafelor relevante pentru cel de-al treilea obiectiv refe-
ritor la motivele/cauzele care determind comiterea actelor de fraudd mi-a
permis identificarea urmatorilor factori: motivele primului set de factori
sunt datorate motivatiei intrinseci: lipsa mobilizarii din timp a studentilor
pentru a lucra la proiecte si/sau a invita eficient, comoditatea/lenea de a invata,
lipsa dorintei/interesului de a invita pentru a acumula cunostintele teoretice
si practice la un nivel ridicat necesare unor bune rezultate pe plan profesional,
existenta unui job/angajarea care sa asigure independenta financiara sau pentru
a produce resursele financiare fard de care continuarea studiilor nu ar fi
posibila, frica ca nu sunt pregatiti suficient pentru un examen/ proiect, lipsa
increderii in sine/in propriile capacititi in raport cu capacititile celorlalti
colegi, lipsa increderii ca va putea reproduce la examen ceea ce a invatat,
aprecierea ca nu stiu sd Invete eficient pentru examenen, cd materia este
grea/inaccesibild, iar motivele celui de-al doilea set de factori sunt datorate
motivatiei extrinseci: accesul usor la resurse electronice/accesibilitatea inter-
netului, indulgenta profesorilor, raspandirea comportamentelor de frauda
in randul colegilor, lipsa timpului datoratd orarului ineficient/existenta
»ferestrelor” intre cursuri/seminarii, sistemul de invatdmant axat pe cunos-
tinte teoretice, sanctiunea lejerd a profesorilor in cazul deconspirarii fraudei,
deoarece studentul este doar eliminat din acel examen pe care are posi-
bilitatea sa il repete de multe ori, lipsa unor sanctiuni clare si severe, oferta
limitatd de locuri de munca, sansele scazute de a gési un loc de munca in
domeniu dupa absolvire chiar si pentru studentii care au avut note mari,
lipsa identificarii potentialului studentului prin sistemul de admitere pe baza
de dosar.

Obiectivul 4 — Identificarea cauzelor specifice crizei care determina
frauda intelectuala.
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Analiza paragrafelor relevante pentru cel de-al patrulea obiectiv a
evidentiat urmdtoarele cauze specifice crizei, cauze ce determind frauda
intelectuala:

— politica sistemului de admitere care determina alegerea facultatii
pe baza motivatiei extrinseci pentru un numar mare de candidati.
Motivatia extrinsecd este determinata de lipsa reevaludrii cunos-
tintelor dupa o perioada in care elevul se mai poate pregiti pentru
a-si Tmbundtati cunostintele si a obtine rezultate/note mai mari
care sa 1i ofere posibilitatea de a intra unde 1si doreste, raspunzand
chemarii/motivatiei intrinseci. Un alt factor inglobat in politica
sistemului de admitere este reprezentat de tipurile de locuri pe
care intrd studentii, bugetate sau nebugetate si efectele negative
generate de posibilitatea trecerii de pe un loc fara taxa pe un loc
cu taxa. Multi sunt nevoiti sa se angajeze pentru a se putea intretine
in facultate si probabil ca timpul alocat studiului scade.

— lipsa unor reguli clare §i severe care sd sanctioneze frauda deter-
mind contextul social permisiv care scade motivatia de a mai invata
pentru note mari. Frauda influenteaza rezultatele/notele si angaja-
torii nu le mai pot lua in calcul ca sa aprecieze persoana.

- lipsa practicii de calitate care sa permita aplicarea cunostintelor
teoretice in practica si sa determine dobandirea experientei practice
necesard exercitarii profesiei.

Obiectivul 5 — Descrierea influentelor fraudei intelectuale asupra
emotiilor morale de jend, rusine, vinovitie.

Analiza informatiilor referitoare la felul in care sunt influentate
emotiilor morale de catre frauda intelectuald a determinat urmatoarele
concluzii:

— in functie de amploarea fenomenului, de situatia in care studentul
care copiaza reprezintd un caz singular (nu mai observa repro-
ducerea comportamentelor de frauda in jur sau reprezinta un caz
dintre altele sau multe altele), emotiile sunt internalizate diferit.

— frauda deconspiratd determind aparitia emotiilor intr-o mai mare
masura; mai mult emotiile sunt influentate si de persoanele care
le deconspira sau mai bine spus de semnificatia lor pentru cei ce
comit actele de frauda.
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— repetarea comportamentelor de frauda determina o scadere a inten-
sitatii emotiilor si o diluare a lor (prin diluare ma refer la ordinea
puterii emotiilor resimtite — jena este cea mai ,,slaba” emotie moralda
dintre cele trei definita ca ,,0 emotie de control social” ghidata dupa
stima de sine si sistemul de valori al unei persoane, apreciaza
Elspeth Probyn (2005); rusinea este raportatd la cine consideram
noi ca suntem si apare in contextul existentei altei persoane
semnificative ,,Altul semnificativ”’ pentru cel ce a comis fapta dupa
cum apreciau Erving Goffman 1967), Gabriel Jderu (2008, 2010),
Rom Harré si Gerrod W. Parrott (1996) si vinovitia care este cea
mai puternica emotie ce implica savarsirea de fapte ce intrd in
sfera culpabilitdtii Gabrielle Taylor (1996), ca un ,,concept
legal” (Gabrielle Taylor, 1996) cand individul ,,incalca o lege
(umana sau divind) si cand aceeasi persoand se regaseste intr-o
situatie de a fi pedepsita sau achitata”).

3.9. Concluziile cercetarii calitative

Analiza datelor calitative mi-a permis sa identific ceea ce mi-am pro-
pus, mi-a lamurit problemele legate de ,,mecanismul” care std in spatele
comportamentului de frauda, de felul in care frauda influenteaza emotiile
morale. Mai mult m-au ajutat sd intocmesc o schema dupa modelul cauza —
efect. Asa am ajuns sa inteleg care este mecanismul prin care se ajunge
la fraudd si sd imi raspund la intrebarea care anterior a reprezentat o
dilema: Frauda determina criza sau criza determind frauda. Conform sche-
mei prin care am exemplificat mecanismul fraudei si al motivelor/
cauzelor ce o influenteaza am ajuns la urmatoarele concluzii care sunt
prezentate in anexa numarul 4. Am constatat ci exista trei cauze specifice
crizei care determina frauda intelectuala si anume:

1) Admiterea/ selectia candidatilor pe baza dosarului de concurs —
(care i-a in calcul media notelor obtinute la bacalaureat si una din
notele semnificative pentru specializarea la care candidatul se
inscrie) In urma caruia participanti sunt plasati pe un loc bugetat
sau nebugetat. Politica aceasta de admitere determind alegerea
specializarii avand la baza motivatii diferite. Cei care intra acolo
unde 1si doresc sunt motivati intrinsec, iar cei care sunt admisi
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2)

3)

acolo unde le-a permis media de la bacalaureat si nota de la
materia luatd in calcul sunt motivati extrinsec. Tipul motivatiei
determina stabilirea diferitd a obiectivelor: pe de o parte obiecti-
vele specifice, cand studentii 1si doresc sa invete bine pentru a fi
printre primii si a deveni buni specialisti In domeniul in care isi
doresc sa profeseze, iar pe de alta parte, obiective nespecifice care
urmaresc terminarea facultatii indiferent cu ce rezultate pentru a
obtine o diploma care sa le ofere un avantaj pe piata muncii in
comparatie cu cei care au doar studii medii.

Lipsa practicii care sd asigure Insusirea competentelor necesare
pentru o buna profesare a specializarii (indiferent de motivatia
care constituie vectorul ce influenteaza alegerea obiectivelor),
determind devalorizarea studentilor de catre angajatori la sfarsitul
absolvirii studiilor de la ciclul de licentd. Aceasta devalorizare
determind adoptarea comportamentelor de frauda coroborata cu
urmatoarea cauza.

Lipsa regulilor si sanctiunilor care determind aparitia unui con-
text permisiv ce demotiveaza si el invatarea atata timp cat unii
studenti obtin notele corect si altii nu, determind lipsa rele-
vantei rezultatelor/notelor bune pe piata muncii. Corectitudinea
este apreciatd din prisma recunoasterii si relevantei angajato-
rilor, care datoritd contextului permisiv nu pot discerne intre
felul in care au fost obtine notele si atunci acestea nu mai
reprezintd ancore de apreciere a posibililor candidati. Pentru a
doua cauza ce genereaza frauda intelectuald, singura sanctiune
perceputd de catre studenti constd in eliminarea din examen
datoritd acordarii unei note care nu permite promovarea
examenului. Aceasta nu este perceputa ca fiind severa deoarece
examenul poate fi repetat de mai multe ori conform procedurilor
de reexaminare.

Amploarea fenomenului, repetarea comportamentelor de frauda, de-

conspirarea sau nedeconspirarea fraudei si semnificatia deconspiratorului
pentru cel care a comis fapte amendabile ce intrd in sfera fraudei inte-
lectuale 1si pun amprenta asupra internalizarii diferite a emotiilor. Cum,
cat si in ce fel voi cerceta prin intermediul celei de-a doua cercetari care
permite o analiza aprofundata a fenomenului.
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CAPITOLUL IV.

Emotiile morale in contextul crizei din Roméania.
Jena, rusinea si vinovatia: cercetare de teren
in colectivitatile studentesti din universitatea

»Transilvania” din Brasov — cercetare cantitativa

4.1. Demersul cercetarii cantitative

Dupa ce am analizat datele din cercetarea calitativa i am Intocmit
schema cauzald a fenomenului cercetat a fost firesc sa apard noi in-
trebiri. Intrebarile care mi-au stirnit curiozitatea euristica au fost: In ce
masura efectele cauzate de criza, adicd motivele pentru care studentii au
afirmat ca recurg la frauda perpetueazd fenomenul? De cine depinde si
cum este influentatd frauda? Ce implicatii au aceste efecte la randul lor
sau altfel spus ce corelatie existd intre ele? Ce rezultete specifice produc
actiunile?/ Care este cauzalitatea? Cum influenteaza frauda emotiile
morale? Exista factori care le influenteaza? Cum se asociaza intre ei?
Cum se explica? Ce se poate face pentru stoparea fraudei si cresterea
internalizarii emotiilor morale?”” Cum arata profilul persoanei care are o
predispozitie ridicata spre frauda?

v __ee

4.2. Tema cercetarii cantitative

Tema lucrarii abordeazd emotiile morale in conteztul crizei econo-
mice din Romania.

4.3. Scopul cercetarii cantitative

Scopul cercetarii: Analiza cauzelor care influenteaza emotiile morale
in contextul crizei economice din Romania.
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4.4. Obiectivele cercetarii cantitative

Obiectiv general: Analiza cauzelor care determina frauda intelectuald
in contextul crizei economice din Romania si influentele acesteia asupra
emotiilor morale de jend, rusine si vinovitie.

Obiective particulare:

Ol1. Aprecierea masurii in care factorii interni si externi determina
frauda intelectuala.

02. Analiza implicatiilor valorizarii asupra fraudei intelectuale.

03. Analiza influentelor contextului social asupra emotiilor morale.

O4. Descrierea legaturilor dintre nivelul de trai al studentilor si
internalizarea emotiilor morale in situatie de frauda.

0O5. Analiza influentelor nivelului de trai asupra fraudei intelectuale.

06. Analiza influentei admiterii pe baza de concurs de dosare asupra
fraudei intelectuale.

O7. Analiza influentei admiterii pe bazd de concurs de dosar asupra
stabilirii obiectivelor studentilor.

O8. Identificarea raportdrii la sarcind in functie de valorizarea
rezultatelor de catre angajatori.

09. Analiza perceptiei studentilor asupra emotiilor morale in functie de
existenta unui job.

010. Elaborarea profilului studentului care a comis acte de frauda
intelectuala frecvent — model de regresie logistica.

4.5. Incadrarea teoretici

Intrucat am constatat ca frauda este un efect al lipsei motivatiei si
este datoratd inechitdtii am ales ca suport teoretic doud teorii de proces
despre motivatie: teoria echitatii elaboratd de Stacy J. Adams (1963) si
teoria stabilirii obiectivelor a lui Edwin Locke (2000). Decizia de a pleca
de la o abordare teoreticd mixta se bazeaza pe faptul ca teoriile moti-
vatiei nu sunt contradictorii, ci complementare (Latham, 2007; Anderson,
2007, Northcraft, 1983) pentru ca fiecare se centreaza pe aspecte diferite
ale proceselor motivationale. Complementaritatea teoriilor este sustinuta
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si de Northcraft care considera cd ,,poate nu este nevoie de integrarea
sub auspiciile unei singure teorii, ci de simpla agregare sub acoperisul
unui singur cadru de referintd” (Northcraft, 1983, p.23).

Teoria echitatii elaboratd de J. Stacy Adams (1963)

Comportamentele actorilor sociali sunt influentate de evaluarile pe
care oamenii le fac asupra rezultatelor muncii lor. O recompensare echi-
tabila va genera satisfactia individului care se va raporta pozitiv fata de
sarcind, In comparatie cu perceperea starii de inechitate care determina
demotivarea si scade implicarea indivizilor in raport cu sarcina. Una din
teoriile relevante asupra motivatiei este teoria echitatii.

Stacy J. Adams (1963) include teoria echitatii in cadrul teoriilor
motivationale de proces, tratdnd echitatea din perspectiva a doi factori:
motivatia i satisfactia, raportdndu-le la perceptiile pe care le au oamenii
despre modul cum sunt tratati in comparatie cu altii. A fi tratat echitabil
inseamna a fi tratat corect si impartial in comparatie cu un alt grup de
oameni (un grup de referintd) sau o persoana relevanta. Echitatea pre-
supune sentimente $i perceptii si este Intotdeauna un proces comparativ.
Echitatea este abordatd din perspectiva perceptiei care trebuie sa conduca
la echilibrarea balantei in perceptia individului referitor la contributii
(inputs) si rezultate (outcomes). Acestea sunt privite si raportate prin
capacitatea lui ca Persoand (Person) care ii permite sd se compare cu
un alt grup de oameni, un grup de referintd pentru individ — Altul
(Other). Cand talerele balantei sunt egale referitor la contributii/intrari si
beneficii/iesiri, individul nu ar trebui sa resimta stari negative, datorate
sentimentelor de inechitate. Am observat la Stacy J. Adams o stransa
legaturd cu teoria disonantei cognitive a lui Leon Festinger (1957) pe
care o trateaza in “A Theory of Cognitive Dissonance”. Atunci cand se
referd la contributii si la rezultate Stacy J. Adams ia in calcul patru carac-
teristici ale acestora: recunoasterea, relevanta, aditivitatea si intersanja-
bilitatea.

Autorul identifica existenta unor factori care pot produce disonanta
intre modul de gandire al individului si faptele sale. De exemplu studentii
vin si invete si sd aprofundeze cunostinte, dar cu toate acestea, indiferent
de atitudinea permisiva sau constrangdtoare unii recurg la mijloace de
frauda si altii nu. Ca atare cei ce recurg la frauda nu 1si ating scopul adecvat
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rolului dobandit (de student) a carui sarcina este de a invata si acumula
cunostintele necesare incluziunii pe piata muncii. Leon Festinger argu-
menteaza ca, In cautarea echilibrului si armoniei, exista un drum catre
consonanta intre cognitii. Reducerea disonantei poate avea loc fie printr-o
schimbare in comportamentul persoanei, fie prin una atitudinala (Marshall,
2003, p. 180). Conform teoriei echitatii, discrepanta dintre cunostintele
insusite de studenti (inputuri) si nota pe care acestia ar primi-o ca §i re-
compensa (outcomes) determind inechitatea. Postulatele propuse de Stacy
J. Adams pentru teoria disonantei cognitive afirma ca (Levine (ed.), 1976,
p- 283, apud Adams, 1963):

1. Aparitia inechitatii creeaza o tensiune, care este proportionala ca

si intensitate cu valoarea inechitatii.

2. Aparitia tensiunii orienteazd comportamentul citre reducerea ei,

iar puterea impulsului creste proportional cu tensiunea generata.

Teoriei echitatii afirma cd motivatia creste dacd oamenii percep
echitatea repartitiei ca fiind corectd, nepartinitoare, si scade daca nu sunt
recompensati in conformitate cu asteptarile. Motivatia este analizatd in
lucrare ca factor determinant in recurgerea la frauda si in diluarea emotiilor
morale care sunt vazute ca valori dominante pentru un caracter dezirabil
la nivel social, caracter ce se doreste a fi invatat, reprodus, perpetuat.
Din perspectiva teoriei echitatii trebuie privita si cultura organizationala
a institutiei/corporatiei, ca unitate sociala care, pe langa procesul ce
duce la Insusirea cunostintelor teoretice si a deprinderilor practice ale
domeniului trebuie sa aibe si un rol de educare si formare la nivelul
civic al individului.

Corectitudinea, meritocratia trebuie sa fie vectorii gandirii, deoarece
,justitia sociala va determina la nivelul indivizilor o interactiune bazata
pe respect, iar injustitia va determina actiuni care sd reduca tensiunea,
pentru a restabili echitatea (Atudorei, 2015, p. 159). Lipsa echititii va
determina aparitia strategiilor de reducere a inechitatii in relatia angajat-
angajator dintre care Carmen Buzea aminteste: ,,solicitarea unei mariri
de salariu ori a unei re-evaluari a pachetului de recompense”, ,,parasirea
organizatiei”, ,,distorsiunea cognitiva a relevantei rezultatelor, in special
a statutului ocupational de persoand angajata, statut a carei relevanta este
maximizatd” (Buzea, 2015, pp. 140-141). Inechitatea determind emotia
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de frustrare, iar reactia fireascd a individului este sa actioneze inspre
reducerea acesteia, caci in cazul in care nu ia atitudine ar trebui sa resimta
emotii morale sau alte emotii negative, caci ,,echitatea este principiul
care intervine in aprecierea justitiei sau injustitiei sociale” (Atudorei,
2015, p.159). Aceasta teorie a echitatii poate fi asimilata si in clasa
teoriilor dreptatii sociale care au ca deziderat ,,problema distribuirii juste
a avantajelor ce rezultd din cooperarea sociala” (Ratulea, 2015, p. 53).

In formularea definitiei nominale se apreciaza perceptia inechittii
conditiilor de admitere in cazul studentilor care au intrat la specializarea
pe care o studiaza datoritd faptului ca acolo le-a permis nota luata la
bacalaureat, nota luatad in calcul la admiterea pe baza de dosar. Un rol
important in formularea definitiei nominale il are si contextul permisiv
care Incurajaza frauda intelectuala si determina lipsa relevantei notelor
pentru angajatori. Lipsa valorizarii notelor este perceputa ca fiind inechi-
tabila prin raportarea contributiilor la rezultate. Aditivitatea ar fi rezultatul
unui plus de valorizare a contributiilor si rezultatelor studentilor in urma
acumularii competentelor practice, adica a existentei unei practici bazate
pe eficienta si eficacitate. Caracteristica numita de Stacy J. Adams (1963)
intersanjabilitate atat pentru inputuri/contrubutii cat si pentru outputuri/
rezultate este datd de capacitatea celorlalte trei caracteristici (recunoastere,
relevantd, aditivitate) de a schimba raportul perceptie fiecarei caracte-
risticii in cadrul aprecierii valorii studentului la absolvire. Aceste trei
caracteristici ale contributiilor si rezultatelor, conform teoriei echitatii,
determina valorizarea notelor mari/rezultatelor de catre angajatorii, care
in acceptiunea studentilor ar face o diferentiere intre cei bine pregatiti si
cei slabi pregatiti, diferentiere ce le-ar oferi astfel o sansd mai mare la
angajare si ar restabili echitatea.

Definitia nominald plecand de la teoria echitatii este:

Motivatia in cazul cercetarii mele este reprezentatd de echitatea
rezultatelor studentilor, echitate reflectatd de valorizarea rezultatelor
bune sau altfel spus a notelor mari de catre angajatori.

Teoria stabilirii obiectivelor a lui Edwin Lock

Teoria stabilirii obiectivelor a lui Edwin Lock s-a bazat pe studiile pe
care acesta le-a inceput Inca din 1964, pe care ulterior Iimpreund cu Gary
P. Latham incepe si le dezvolte pentru ca in 1990 acestia sd publice
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lucrarea ,,A theory of goal setting and task performance”. Citandu-1 pe
Kurt Lewin (1935), Karnoil si Ross (1996, p.595) mentionau ca ,,goal” se
traduce nu prin scop, ci prin obiective privindu-le ca ,,reprezentare cognitiva
sau stare pe care oameii doresc sa o obtind" (Buzea, 2010, p. 101-102).
Asemeni ,,profetiilor de autorealizare” obiectivele sunt percepute ca vectori
care orienteaza comportamentul spre un scop prestabilit constient. Con-
form teoriei lui Edwin Lock, desi studentii au fost admisi la specializarea
la care s-au inscris in urma unei evaludri identice (media de la bacalaureat
si 0 nota de la o materie reprezentativa pentru specializarea pentru care
au optat) desi detin aproximativ aceleasi cunostinte, obtin rezultate
diferite caci,

,,obiectivele specifice si dificile conduc catre o performantd mai ridicata

decat obiectivele care pornesc de la premisa ,,voi face ce/cat voi putea” sau

obiectivele nespecifice, iar efectul obiectivelor este moderat de feedback si
atasament fata de obiective" (Lock, 2000, p.415).

Daca motivatia este clard resursele sunt canalizate catre obiective.
Rezultatele diferite in cazul de fatd fac referire atat la note cat si la
obiectivele pe care si-au propus sa le atinga pentru a-si atinge scopul. Se
poate observa la Edwin Lock, ca obiectivele sunt primele care trebuiesc
atinse pentru ca scopul sa poata fi atins. Un alt argument pentru folosirea
acestei teorii se bazeaza pe declaratiile unor respondente din cadrul unui
focus grup din cercetarea calitativa care afirmau: ,,badnuiesc ca e mai im-
portant si ai o facultate terminata si abia apoi te gandesti sd vezi ce vrei
sa faci".

Definitia nominala care poate fi formulatd plecand de la teoria lui
Edwin Lock se referd la formularea obiectivelor.

Obiectivele specifice sunt rezultatul deciziei studentilor de a se inscrie
la facultate si a-si propune sa fie printre primii pentru a devein buni spe-
cialisti in domeniul profesional chiar daca la sfarsitul studiilor nimeni nu
le garanteaza un loc de muncid in domeniu. Obiectivele specifice vor
descuraja frauda intelectuald si vor canaliza resursele studentilor inspre
obtinerea notelor mari.

Obiectivele nespecifice sunt rezultatul deciziei studentilor de a se
inscrie la facultate si a-si propune sa termine facultatea indiferent de
note/rezultate 1n speranta cd diploma obtinuta 1i va ajuta in viitor prin
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diferentierea fata de cei care au absolvit doar liceul, in lipsa garantiilor
unui loc de munca. Aceste obiective vor incuraja studentii sa adopte compor-
tamente de frauda deoarece studentii sunt interesati doar de obtinerea
unei diplome, ci nu a cunostintelor gi competentelor profesionale.

Pentru conceptul ,,emotii morale” in lipsa unei teorii specifice care
sa-mi permita identificarea dimensiunilor si indicatorilor am recurs la in-
formatiile pe care le-am prezentat in primul capitol al lucrarii, referitoare
la clasificarea emotiilor. Intrucat emotiile superioare au ca suport va-
lorile, convingerile, interesele si apar ca urmare a acorddrii unor sem-
nificatii valorice unor evenimente, propriilor activitati, unor intamplari
la care subiectul asistd, emotiile superioare se impart in emotii: morale,
estetice, intelectuale. Prin urmare emotiile de jend, rusine si vinovitie
sunt emotii morale. Clasificarea este datoratd specificului cognitiv al
emotiilor morale ce presupun evaluarea situatiei in functie de regulile
sociale prestabilite, de incadrarea faptelor In functie de principiul
moralitatii, bineanteles prestabilita cultural. Prin urmare conceptul ,,emotii
morale” poate fi masurat plecand de la dimensiunile jend, rusine, vino-
vatie, tindndu-se cont de absenta sau prezenta ,,celuilalt semnificativ”.

4.6. Conceptualizarea

Operationalizarea conceptelor reprezintd etapa care precede cerce-
tarea sociologicd empiricd. Cand se discutd despre conceptualizare ne
referim frecvent la operationalizare deoarece ,,aceste doud aspecte sunt
in stransad legatura [...] conceptualizarea este rafinarea si specificarea
conceptelor abstracte, iar operationalizarea este dezvoltarea unor pro-
ceduri (operatiuni) de cercetare specifice care vor rezulta In observatii
empirice reprezentand acele concepte in lumea reald” (Babbie, 2010, p.195).

Definitia operationald a urmarit stabilirea dimensiunilor, indicatorilor
si a indicilor pentru conceptele motivatie si emotii morale. Un rol im-
portant l-a avut §i schema de exemplificare a mecanismului fraudei si
factorii care influenteaza emotiile morale, factori identificati dupa pre-
lucrarea datelor din cercetarea calitativd. Acesti factori mi-au largit
orizontul de cunoastere si mi-au facilitat alegerea teoriilor care au stat la
baza operationalizarii conceptului de motivatie.
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Tabelul 4. Operationalizarea conceptului de motivatie

M= > <—==0K

(vagi, neprovocatoare)

Contributii Timpului dedicat sarcinilor de student
Grad de pregatire pentru examene
Resurse financiare alocate
E Ocuparea unui loc cu taxa
C | Recompense Evaluare corecta a cunostintelor si
H competentelor prin notele obtinute
I
T Competente practice acumulate in facultate
A Valorizarea notelor studentilor
E de catre angajatori
Ocuparea unui loc fara faxa
Cadru de referinta Comportamentul celorlalti
Perceptia sanselor de angajare a
absolventilor cu note mari
Specializare aleasa A intrat la facultatea la care i-au permis
in functie de dorinta notele pe baza concursului de dosar
O | Obiective specifice Dorinta de a face o facultate si a fi printre
B |(clare, axate primii pentru a deveni un bun specialist
I |pe rezultate) si a profesa in domeniu in lipsa garantiilor
E locului de munca
C Specializare aleasa A intrat la facultatea la care i-au permis
T lin functie de notele pe baza concursului de dosar
\I/ oportunitatea admiterii
E | Obiective Dorinta de a termina o facultate indiferent
nespecifice de notele obtinute in speranta ca diploma

obtinuta i va ajuta 1n viitor, in lipsa
garantiilor de a profesa in domeniu
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Tabelul 5. Operationalizarea conceptului emotii morale

—~—— 0™

me "0

Cand frauda ramane nedeconspirata Masura in care resimte jend
Cand frauda este deconspirata de colegi | Masura in care resimte jena
Cand frauda este deconspirata de profesori | Masura in care resimte jena

p Cand este singurul care fraudeaza Masura in care resimte jena

E |Cand si ceilalti comit acte de frauda Masura in care resimte jena

N Repetarea comportamentului Masura in care resimte jena

A Existenta unui loc de munca Masura in care resimte jena
Lipsa regulilor clare si severe Masura in care resimte jend
Obiectivele propuse Masura in care resimte jend
Valorizarea rezultaelor Masura in care resimte jend
Cand frauda raméane nedeconspirata Masura in care resimte rusine
Cand frauda este deconspirata de colegi | Masura in care resimte rusine
Cand frauda este deconspiratd de profesori | Mdsura in care resimte rusine

E Cand este singurul care fraudeaza Masura in care resimte rusine

S Cand si ceilalti comit acte de frauda Masura in care resimte rusine

I | Repetarea comportamentului Masura in care resimte rusine

I;:I Existenta unui loc de munca Masura in care resimte rusine
Lipsa regulilor clare si severe Masura in care resimte rusine
Obiectivele propuse Masura in care resimte rusine
Valorizarea rezultaelor Masura in care resimte rusine
Cénd frauda ramane nedeconspirata Maésura in care resimte vinovatie
Céand frauda este deconspirata de colegi | Masura in care resimte vinovatie

\I/ Cand frauda este deconspirata de profesori | Masura in care resimte vinovatie

N | Cand este singurul care fraudeaza Masura in care resimte vinovatie

8 Cand si ceilalti comit acte de frauda Masura 1n care resimte vinovatie

A | Repetarea comportamentului Masura in care resimte vinovatie

T | Existenta unui loc de munca Masura in care resimte vinovatie

]I: Lipsa regulilor clare si severe Masura in care resimte vinovatie
Obiectivele propuse Masura in care resimte vinovatie
Valorizarea rezultaelor Masura in care resimte vinovatie
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Pentru operationalizarea conceptului ,,emotii morale” am recurs la
documentarea teoretica referitoare la clasificarea emotiilor. Aceasta mi-a
facilitat incadrarea emotiilor de jend, rusine si vinovatie in clasa emotiilor
morale. Un rol semnificativ in stabilirea indicatorilor I-a avut ,,teoria rosirii”
emisd de Charles Darwin (1872/1967, pp. 191-193), care analizeaza con-
textul producerii emotiilor, si anume prezenta ,,celuilalt semnificativ”.

Cele doua teorii (teoria echitdtii si cea a stabilirii obiectivelor) au
determinat operationalizarea conceptului de motivatie prin identificarea
dimensiunilor si indicatorilor prezentati in tabelul de mai sus. Teoria
motivatiei a Iui Stacy J. Adams trateaza conceptul de motivatie plecand
de la echitate, iar teoria lui Edwin Lock de la stabilirea obiectivelor.
Deoarece teoria echitdtii nu tine cont de importanta raportarii individului
la obiective am considerat necesar sa folosesc si o teorie care trateaza
motivatia din altd perspectivd, complementara. In tabelele 4 si 5 sunt
operationalizate conceptele amintite anterior.

4.7. Elaborarea ipotezelor

Numarul ipotezelor ce urmeaza sé fie formulate este dat de numarul
obiectivului pentru care este elaborata ipoteza.

Ipoteza 2.1. Daca studentii apreciaza ca absolventii cu note mari au sanse
mai mari de angajare, atunci acestia nu comit acte de frauda intelectuala.

Ipoteza 2.2. Daci in urma procedurii de admitere studentul este admis la
specializarea la care i-a permis concursul de dosare atunci acesta este
predispus sd comita acte ce intra in sfera fraudei intelectuale.

Ipoteza 3.1. Contextul social influenteaza emotiile morale.

Ipoteza 4.1. Daca nivelul de trai este ridicat atunci emotiile morale sunt
mai diluate.

Ipoteza 5.1. Daca nivelul de trai al studentilor este ridicat atunci la acestia
frecventa actelor de frauda intelectuald este mai mare.

Ipoteza 5.2. Nivelul de trai scizut determind dorinta studentilor de a fi
printre primii §i a deveni buni specialisti in domeniul profesional in
conditiile in care nimeni nu le garanteazd un loc de munca.
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Ipoteza 5.3. Studentii care au un nivel de trai ridicat nu invata suficient
pentru a lua examenele cu note mari.

Ipoteza 5.4. Studentii care considera ca au un nivel de trai scazut apeciaza
cd invata suficient pentru a lua examenele cu note mari.

Ipoteza 5.5. Studentii care apreciaza ca au un nivel scazut de trai au fost
admisi la specializarea pe care si-au dorit-o.

Ipoteza 6.1. Daci 1n urma procedurii de admitere studentul este admis la
specializarea la care i-a permis concursul de dosare atunci studentul este
predispus sd comita acte ce intrd in sfera fraudei intelectuale.

Ipoteza 7.1. Daca un candidatul este admis la o specializarea la care i
permit notele atunci acesta isi va propune sa termine facultatea pentru ca
diploma sa-i ofere un avantaj pe piata muncii, nefiind insa interesat de
rezultate/note mari.

Ipoteza 7.2. Daca studentii/le cand se inscriu la facultate isi propun sa
fie printre primii si sd devind buni specialisti In domeniul profesional,
chiar daca stiu ca la sfarsit nimeni nu le asigurd un loc de munca in
domeniu, vor dedica mai mult timp pregatirii sarcinilor de student/a.

Ipoteza 8.1. Daca studentii apreciazd ca rezultatele/notele mari nu sunt
apreciate de catre angajatori atunci acestia comit frecvent acte de frauda
intelectuala.

4.8. Stabilirea universului cercetarii si a esantionului

Universul cercetarii asupra caruia vor fi generalizate rezultatele cer-
cetarii este format din studentii universitatii ,,Transilvania”din Brasov.
Unitatea de analizad sau de cercetare este reprezentata de studenti, iar
unitatea de esantionare de facultatea din cadrul careia vor fi selectati
studentii.

4.9. Alegerea metodologiei de cercetare

Cercetarea este fundamentala dupa scop, explicativd dupa obiectivele
stabilite, cantitativd dupa metodologie, de bazd dupa criteriu compozit.
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Cercetarea se realizeazd prin metoda anchetei sociologice, tehnica
interviului. Instrumentul folosit va fi chestionarul structurat, iar procedeul
de aplicare al acestuia in vederea culegerii datelor este cel al extem-
poralului.

4.10. Esantionarea si stabilirea esantionului

Deoarece doresc sa extind rezultatele cercetdrii asupra universului
cercetarii investigate am ales esantionarea probabilistd/aleatoare stratificatd
proportional. Aceastd metoda creste reprezentativitatea datoritd scaderii
erorii probabile de esantionare intrucat studentii vor fi extrasi din straturi
omogene. Prin urmare omogenitatea este asiguratd de stratificarea stu-
dentilor pe facultati, iar eterogenitatea va aparea intre substraturi (intre
studentii de la facultatile selectate).

Cadrul de esantionare care permite alegerea acestui tip de esantionare
este reprezentat de raportul Rectorului universitdtii ,,Transilvania” din
Brasov pentru anul de studiu 2013-2014 referitor la studentii si masteranzii
inmatriculati. Din cadrul acestuia am extras datele necesar pentru ciclul
licentd pe fiecare facultate in parte tindnd cont si de statulul studentului
conferit de locul pe care a fost admis.

Pentru stabilirea volumului esantionului se iau in calcul informatiile
pe care le detinem. In lipsa informatiilor prealabile asupra dispersiei si
mediei caracteristicii de esantionare am decis sa calculez volumul esan-
tionului in cazul procentelor, unde punctul de plecare este reprezentat de
cunoagterea intervalului de incredere determinat pe baza procentelor.
Determinarea intervalului in cazul de fata se face plecand de la relatia:

piz.&p sau piZ M
v n

Daca vom nota eroarea + fata de p, cu E, atunci formula de calcul la care
ajungem este:

_Z'Xpxq

=

unde 7’ reprezinti patratul distributiei z corespunzitor nivelului de incredere
si are valoarea 1,96; P= 95% si reprezinta probabilitatea de garantare a

n
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rezultatelor; E*= eroarea maxima admisa pe care am luat-o in considerare
a fost de £5%; valoarea maxima a abaterii standard ce se inregistreaza
cand numadrul raspunsurilor favorabile este egala cu al celor nefavorabile,
deci p = 50%. Intrucét populatia de bazi este omogeni (si datoritd esan-
tionarii stratificate) am considerat cd pot reduce volumul esantionului
prin alegerea erorii maxime admise de £5%.

Daca se ia in calcul o eroare maxima admisa de £5% pentru nivelul
de incredere de 95%, care conform tabelului distributiei z este egal cu
1,96 (nu am luat in calcul coeficientul de incredere t* deoarece volu-
mul esantionului este mai mare de 30), volumul esantionului va fi:
(1,96)*x50x50/5°=384,16 = 384 (Coman, 2011, p.88).

Dupd ce am stabilit volumul esantionului am calculat procentul pe
fiecare strat/facultate 1n parte tinand cont de locul bugetat sau nebugetat
ocupat. Volumul fiecarui subesantion a fost calculat prin ponderarea in
functie de volumul total al esantionului cu ajutorul programului EXCELL
in functie de numarul studentilor bugetati si nebugetati pe fiecare facultate.
Unul din dezavantajele acestei metode de esantionare consta in ingreunarea
procesului de culegere a datelor si a timpului dedicat perioadei de culegere a
datelor in teren. Din aceste considerente si 1n lipsa resurselor financiare
care sd permitd recompensarea resurselor umane utile in culegerea datelor
am decis sa se renunt la stratificarea dupa locul bugetat. Mai mult am luat
in calcul si rata de retragere a studentilor de pe locurile cu taxa (abandonul)
si faptul ca studentii pot trece de la un an la altul de pe un loc bugetat pe
un loc nebugetat si invers. Alegerea subiectilor s-a facut prin stabilirea unui
criteriu arbitrar, ziua examenului.

4.11. Elaborarea si pretestarea instrumentelor
de cercetare

Am intocmit un chestionar structurat care contine intrebari precodi-
ficate. Am folosit intrebari dihotomice, trihotomice, cu o singura varianta
de raspuns. in functie de calitatea in care au fost asociate numerele
raspunsurilor de la intrebari, am folosit variabile masurate la nivelurile:
nominal, ordinal, interval. Structura chestionarului este prezentatd in anexa
numarul 5.
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4.12. Organizarea cercetarii

Pretestarea instrumentului s-a facut pe un esantion de disponibilitate/
de voluntari insumand 20 de respondenti de la facultiti diferite in
functie de profil (tehnic-ingineresc, vocational, socio-uman) in data de
19 iunie, zi in care a fost si definitivat chestionarul. Chestionarul a fost
autocompletat de respondenti la sfarsitul examenului in perioada 20-27
iulie. Simultan am intocmit ,,capul de tabel” si am introdus datele in SPSS,
program folosit pentru analiza datelor cantitative. Ulterior am trecut la
operarea datelor, incepand cu operatiunea de ,,curdtare” a bazei de date.

4.13. Analiza si interpretarea datelor

Cercetarea s-a efectuat pe un esantion de 384 respondenti. Media de
varsta a respondentilor este egald cu 21.66, iar valoarea modala a varstei
este 22. Dintre acestia 51,6% au fost studente si 48,4% studenti; 33,6%
au in prezent un loc de munca cu norma Intreaga sau partiala de lucru si
66,4% nu au; 61,2% au avut un loc de muncd cu norma intreagd sau
partiald de lucru si 38,8% nu; 74, 2% au fost admisi pe un loc bugetat si
25,8% pe un loc nebugetat; 71,9% ocupa in prezent un loc bugetat si
28,1% un loc nebugetat; 33,3% considera ca studentii care au terminat
cu note mari/rezultate bune au sanse mai mari decat cei care au terminat
cu note mici/rezultate slabe la angajare si 66,7% nu; 60, 4% si-au stabilit
sd devind buni specialisti in domeniul profesional si 39,6% sa obtind o
diploma indiferent de rezultate in speranta ci ii va ajuta la angajare prin
determinarea unei diferente intre ei si cei care au terminat doar liceul;
90,1% au copiat cel putin o datd in liceu si 8,9% nu au copiat deloc;
82,3% au copiat cel putin o data in facultate si 17,7% nu au copiat deloc;
14,8% considera ca la nivel universitar existd un sistem de sanctiuni
clare si severe Impotriva actelor de frauda si 85,2% nu; 54,9% au intrat
la specializarea pe care si-au dorit-o si 45,1% au intrat la specializarea la
care le-a permis notele de la bacalaureat; 59,4% invata suficient pentru a
lua examenul cu note mari si 40,6% nu; 54,4% apreciaza cd nivelul lor
de trai este scazut (variabila ordinald a fost recodata si transformatd in
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variabild masurata la nivel nominal pentru a putea clasifica venitul in
functie de posibilitate sau imposibilitatea achitarii taxei in caz ca ar fi
nevoie — prin nivel de trai scazut se face referire la faptul ca studentii nu
si-ar permite sa plateasca taxa de studiu daca ar fi nevoie) si 45,6 ridicat
(au posibilitatea sa-si plateascd taxa daca ar fi nevoie); 53,4% din
studenti sunt incadrati la o specializare a profilului tehnic-ingineresc,
32,8% socio-uman si 13,8% vocational conform clasificarii prezentate in
tabelul din anexa numarul 1.

Obiectivul 1 — Cunoasterea aprecierii masurii in care factorii
interni §i externi determina frauda intelectuala

Dupa ce am identificat motivele din cauza carora studentii apreciaza
ca se comit actele de frauda am dorit sa vad in ce masura se apreciaza ca
determind frauda fiecare item. Facand o analizd a motivelor am constatat ca
exista motive interne (ce tin de student) si motive externe (ce nu tin de
student si care nu pot fi controlate de catre acesta). Pentru o evidentiere
mai usoara a rezultatelor am recodat raspunsurile variabilei. Raspunsurile
,In foarte mica masurd”, ,,in micd masurd” au fost inlocuite cu ,Masura
scazutd”, raspunsul ,,intr-o masurad medie” a rimas la fel, iar raspunsurile
,,In mare masura”, ,,In foarte mare masura” au fost inlocuite cu ,,Masura
ridicatd”. Prin urmare procentele in functie de care s-a realizat clasificarea
motivelor reprezinta categoriile ,.In mare masurd”, ,,In foarte mare masura”.

Clasificarea factorilor interni in functie de masura in care este deter-
minata frauda claseaza motivele incepand de la motivul cu cel mai mare
procent inspre motivul cu cel mai mic procent in urmatoarea ordine:
1. Comoditatea/Lenea de a invata (71,9%), 2. Dorinta de a avea studii uni-
versitare considerand ca o diploma i va prinde bine oricui indiferente de
rezultatele obtinute (54,4%), 3. Existenta unui job / angajarea pentru a putea
fi independent (53,9%), 4. Frica ca nu sunt pregatit/a suficient pentru un
examen/ proiect (1%), 5. Implicarea in activitati colaterale /angajarea pentru
a putea termina facultatea (47,1 %), 6. Aprecierea ca nu stiu sa invete
eficient pentru examene (46,9%), 7. Lipsa increderii ca va putea reproduce
la examen ceea ce a invatat (43,8%), 8. Lipsa increderii de sine in raport cu
capacitatile celorlalti colegi (38,5 %), 9. Dorinta de a Invata pentru a acu-
mula cunostintele teoretice si practice la un nivel ridicat necesare unor bune
rezultate pe plan profesional (31 %), 10. Mobilizarea din timp a studentilor
pentru a lucra la proiecte si/sau a invata eficient (25,3%).
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Clasificarea factorilor externi in functie de masura in care este deter-
minatd frauda claseaza motivele incepand de la motivul cu cel mai mare
procent inspre motivul cu cel mai mic procent in urmatoarea ordine:
1. Accesul usor la resurse electronice / accesibilitatea internetului (77,9 %),
2. Faptul ca si altii copiaza (64,6%), 3. Faptul ca nu exista o ofertd generoasa
de locuri de munca in domeniu dupa absolvire pentru studentii care au avut
note mari (63,5%), 4. Calitatea practici de pe parcursul facultatii asigura
competentele practice cerute de angajatori (56,8%), 5. Lipsa unor sanctiuni
clare si severe (54,9%), 6. Salariile mici pe care absolventii le au in raport
cu contributiile/investitiile necesare absolvirii facultatii (53,4%), Sistemul
de invatamant axat pe cunostinte teoretice (52,1%), 8. Lipsa timpului datorata
orarului ineficient /existenta ,,ferestrelor intre cursuri /seminarii (45,8%),
9. Lipsa identificarii potentialului studentului prin sistemul de admitere pe
baza de dosar (35,4%), 10. Indulgenta profesorilor (25,8 %). Pentru a urmari
mai usor clasificarea factorilor se poate consulta tabelul din anexa numarul
6 cu procentele obtinute dupa recodarea variabilei.

Obiectivul 2 — Analiza implicatiilor valorizarii asupra fraudei
intelectuale

Tabelul de mai jos evidentiaza aprecierea studentilor referitor la cat
de des comit ei acte de frauda intelectuala fatd de colegii lor. Se observa
ca respondentii apreciaza ca in raport cu ceilalti ei comit acte de frauda
cu o frecventad mai redusa deoarece pentru variantele de raspuns ,,Deloc”,
»Foarte rar”, ,,Rar” procentele inregistreaza valori semnificativ mai sca-
zute. Pentru variantele de raspuns ,,Destul de des” si ,,Foarte des” valoarea
procentelor este semnificativ mai ridicatd in cazul producerii actelor de
frauda intelectuala de catre colegi (de catre ceilalti) in raport cu actele de
frauda intelectuala comise de catre propria persoana.

Ipoteza 2.1. Daca studentii apreciaza ca absolventii care au terminat
cu note mari au sanse mai mari de angajare, atunci acestia nu comit acte
de fraudd intelectuald. Pentru testarea ipotezei se aplicd testul e (chi
patrat) intre intrebdrile 2 si 23 din chestionarul din anexa 5.

Hy presupune inexistenta unei relatii de asociere intre aprecierea ca

studentii care au terminat cu note mari au sanse mai mari de
angajare si predispozitia de frauda scazuta.
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H, presupune existenta unei relatii de asociere intre aprecierea ca
studentii care au terminat cu note mari au sanse mai mari de
angajare si predispozitia de frauda scazuta.

Actele de frauda intelectuala infaptuite de respondenti in raport cu actele de frauda
intelectuala comise de colegi

60,0
53,6

50,0

40,0
2
8 30,0
& 22,7
g [227]

200 19,0

10,0 4 .m

0,0 +
Deloc Foarte rar Rar Destul de des Foarte des

o In prezent cat de des considerati ca se omit acte de fraud intelectuald de cétre colegii dumneawoastra?)
o In prezent cat de des comiteti dumneawoastra acte de frauda intelectuald?

Figura 1. Acte de frauda intelectuald infaptuite de respondenti
in raport cu actele de frauda intelectuala comise de colegi

Conform prelucrarilor statistice din anexa 7 valoarea lui ¥’calculat =
9,93 pentru 2 grade de libertate si un nivel de semnificatie p = 0,007.
Pentru 2 grade de libertate x“critic = 5,99. Se observa ca ¥"calculat este
mai mare decét Xcritic. Prin urmare se respinge ipoteza Hy si se accepta
ipoteza H;.

In concluzie se poate afirma ci la studentii care apreciaza ci cei
care termind cu note mari au sanse mai mari de angajare predispozitia
spre frauda este scazuta.

Ipoteza 2.2. Daca in urma procedurii de admitere studentul este admis
la specializarea la care i-a permis concursul de dosare atunci studentul
este predispus sa comita acte ce intra in sfera fraudei intelectuale.

Pentru testarea ipotezei se aplica testul ¥* (chi patrat) intre intrebarile
i22a si i24. Intrebarea 24 masurati la nivel ordinal a fost recodata si
transformata 1n variabila 24r1 masurata la nivel nominal, cu variantele
de raspuns frecvent, ocazional, deloc.

H, afirmd inexistenta intre intrarea la facultate si frecventa actelor

de fraudd comise de respondenti.
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H, afirma existenta intre intrarea la facultate si frecventa actelor de
frauda comise de respondenti.

Conform prelucrarilor statistice din anexa 8 valoarea lui Ycalculat =
12,97 pentru doud grade de libertate. Valoarea lui X eritic = 5,99. Deoarece
Y'calculat este mai mare decat ¥ critic se respinge ipoteza de nul si se
accepta ipoteza alternativa H;

Concluzie: Exista asociere intre intrarea la facultate si frecventa
comiterii actelor de frauda intelectuald de catre respondenti. Pentru a se
analiza aceastd asociere am calculat valoarea reziduald standardizatd si
ajustatad prezentatd in anexa 8. Dupa valorile acesteia se observa ca
respondentii care au intrat unde le-au permis notele din liceu comit mai
frecvent acte de frauda decat cei care au intrat la facultate pe care si-au
dorit-o (adj.std. = 3,5). Valoarea 1,6 ne indica ca cei care au intrat unde
si-au dorit comit ocazional acte de frauda intelectuala, si valoarea de 1,8
cd nu comit deloc acte ce se incadreaza in conceptul de frauda inte-
lectuald. Deci alegerea vocationald scade frecventa fraudei
intelectuale. Despre ei nu se poate spune ca , Frecvent”’comit acte de
frauda intelectuala (-3,5).

Obiectivul 3 — Analiza influentelor contextului social asupra
emotiilor morale

Ipoteza 3.1. Contextul social influenteaza emotiile morale.

Am construit un indice de tip numarare (count) din intrebarile 10 si
14 unde am numarat codul 1 pentru categoria DA. Apoi am construit
indici de tip medie din indicatorii referitori la emotiile de jena, rusine si
vinovitie pentru fiecare context in parte (cand frauda este nedeconspirata,
cand este deconspiratd de colegi si cand este deconspiratd de profesori)
pentru cei care au copiat in liceu si facultate pentru a le putea compara.
Au fost selectati doar studentii la care s-a repetat frauda cu selectarea
cazurilor/select cases (cei care au 2 de da au fost luati in calculul indi-
celui). S-a folosit testul parametric ,,t” pentru esantioane dependente (Paired
sample t-test) prezentat Tn anexa 9.

Concluzii: La emotiile nedeconspirate nu apar diferente intre emotiile
morale resimtite in prezent fatd de emotiile resimtite in liceu.

104



CapPITOLUL IV. Emotiile morale in contextul crizei din Romania ... — cercetare cantitativa

La emotiile deconspirate de colegi se observda o diminuare a inten-
sitatii de la 2,9 la 2,7. Difernta dintre medii este semnificativa din punct
de ved statistic, (p=0,001).

In cazul in care frauda intelectuali este deconspirati de profesori se
observa o crestere a intensitatii de la 3,8 la 3,9. Difernta dintre medii
este semnificativa din punct de vedere statistic, (p=0,003).

De ce? O posibila explicatie care ar putea fi testata e atitudinea diferita
fatd de profesorul din liceu datorita statusului. O altd explicatie ar fi ca cu
cat individul Tnainteaza In varsta cu atat internalizarea emotiilor creste.

Prin urmare ipoteza nu se confirma in cazul emotiilor morale nede-
conspirate, dar se confirma in cazul emotiilor deconspirate de colegi si
de profesori.

In graficul de mai jos se pot vedea rezultatele internalizarii emotiilor
in functie de context.

Emotiile morale in functie de context

5,0+

Jena Rusine Vinovétie

‘ @ Nedeconspirate m Deconspirate de colegi O Deconspirate de profesori ‘

Figura 2. Exemplificarea emotiilor morale cand sunt sau nu deconspirate de ceilalti

Rezultatele inregistrate vin sd confirme teoria rusinii conform careia
rusinea apare doar in contextul in care fapta este deconspirata datorita
celuilalt semnificativ. Rusinea, cea care apare in prezenta altuia are cele
mai scazute valori. Prin urmare ,,teoria rusinii” a lui Darwin este con-
firmata. Se observa cd valorile sunt mai ridicate cand actele de frauda
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intelectuald sunt deconspirate. Mai mult pentru emotia morald de rusine
apar diferente in functie de semnificatia celuilalt, motiv pentru care se
poate afirma ca rusinea este direct proportionald cu insemnatatea decon-
spiratorului pentru cel ce incalcd regulile. Daca studentul ,,A” constata
ca si ceilalti copiaza, atunci si un alt student ,,B” poate constata ca exista
alti colegi care copiazd. Cand ceilalti nu copiaza si studentul este singurul
care copiazd emotia de vina este cea mai puternic interiorizata in compa-
ratie cu cea de jend care o urmeaza, si cu cea de rusine care inregistreaza
cea mai mica frecventa.

Diferente semnificative se observa si in cazul in care studentul comite
acte ce intrd in sfera fraudei intelectuale comparativ cu situatia in care si
ceilalti comit acte de frauda intelectuala.

Resimtirea emotiilor morale in functie de context
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0 Cand ceilalti nu comit acte de frauda intelectualda @ Cand ceilalti comit acte de frauda intelectuala

Figura 3. Prezenta emotiilor morale
cand ceilalti comit sau nu acte de frauda intelectuala

Din graficul de mai sus se observa ca un numar de 222 de studenti
nu ar resimti nicio emotie cand si ceilal{i comit acte de frauda, si ,,doar”
102 studenti nu ar resimti nicio emotie cand ceilalti nu comit acte de
frauda. Atat jena (101 cazuri) cat si rusinea (53 cazuri) si vinovatia (128
cazuri) Inregistreaza valori mai mari in contextul in care ceilalti nu copiaza,
comparativ cu 76 de cazuri pentru jend, 29 de cazuri pentru rusine si 57
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de cazuri pentru vinovatie cand ceilalti comit acte de frauda intelectuala.
Se observa ca raportarea la un context in care actiunile de frauda intelec-
tuald se reproduc scade interiorizarea emotilor morale ceea ce confirma
»devianta toleratd” dupd cum aprecia Stefan Boncu (2002).

Obiectivul 4 — Descrierea legaturilor dintre nivelul de trai al
studentilor §i internalizarea emotiilor morale in situatie de frauda

Ipoteza 4.1. Daca nivelul de trai este ridicat atunci emotiile morale
sunt mai diluate.
H, presupune inexistenta relatiei de asociere intre nivelul ridicat de
trai si diluarea emotiilor morale.
H, presupune existenta relatiei de asociere intre nivelul ridicat de
trai si diluarea emotiilor morale.

Masurarea conceptului de emotii morale a fost facuta prin construirea
unui indice de tip medie alcatuit din indicatorii referitori la emotiile de
jena, rusine si vinovatie pentru fiecare context in parte. Pentru verifi-
carea ipotezei am folosit variabila ordinald corespunzatoare intrebarii 33
din chestionarul din anexa 5 pe care am recodificat-o (codurile 3 si 4
semnifica nivelul ridicat de trai) in 33nom (33 nominal) si intrebarile 15.1,
15.2, 15.3 referitoare la prezenta celor trei emotii morale cand faptele de
frauda intelectuald rdman nedeconspirate.

Pentru aceasta am recodat intrebarea care caracteriza cel mai bine
nivelul de trai al studentului astfel: Variantele 1.Nu imi ajung banii nici
pentru strictul necesar si 2. Imi ajung banii pentru strictul necesar, dar
nu mi-as permite sa platesc taxa la facultate daca ar fi cazul, au fost com-
pactate in codul 1 care aprecia venitul ca fiind scazut, iar raspunsurile 3.
imi ajung banii pentru strictul necesar si mi-as permite sa plitesc taxa la
facultate daci ar fi cazul si 4. Imi ajung banii pentru a-mi achizitiona si
bunuri mai scumpe cum ar fi un telefon, un laptop, un televizor, au fost
compactate si recodificate cu codul 2 care desemna nivelul de trai ridicat.
Unirea raspunsurilor s-a facut intre studentii care au apreciat cd nu ar
avea bani pentru a-si plati taxa si cei care au afirmat ca au bani pentru a
o plati.

Se foloseste testului t (Independent Sample Test), in cazul caruia
ipoteza Hy afirma cd mediile celor doud variabile (media de la cei cu
venitul scdzut si de la cei cu venit ridicat) sunt egale. Prin urmare Hj
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afirma ca nu exista diferentd semnificativa in functie de venit. Valoarea
lui p (sig.) este mai mic de 0,05. Pentru a vedea pe care p (sig.) il luam
in considerare se face raportarea la testul F (Fisher) prezentat in tabelul
din anexa 10. Pentru testul F (Fisher) ipoteza Hy afirma ca variante sunt
egale, adicd varianta este egala intre oamenii cu nivel diferit de trai. In
acest caz p (Sig.), calculat de langa testul fisher are valoarea de 0,749,
deci este mai mare de 0,05. Prin urmare se acceptd Hy (care presupune
ca variantele sunt egale) si se respinge H; care presupune ca sunt dife-
rite. Deoarece sunt egale ne uitdm pe prima linie. Valoarea lui t = -1,46
(deci este negativ). Conform clopotului lui Gauss valoarea de -1,46 se
incadreaza intre -1,96 si 1,96. Deci se acceptd Hy care afirma ca mediile
sunt egale.

Prin urmare ipoteza se respinge deoarece nu exista diferentd in functie
de nivelul venitului in resimtirea emotiilor morale. Deci nu putem
afirma ca cei cu nivel de trai scazut resimt emotii mai puternice sau mai
slabe decat cei cu venit scazut sau invers in functie de context (cand sunt
nedeconspirate sau cand sunt deconspirate de colegi sau de profesori).

Obiectivul 5 — Analiza influentelor nivelului de trai asupra fraudei
intelectuale

Ipoteza 5.1. Daca nivelul de trai al studentilor este ridicat atunci la
acestia frecventa actelor de fraudd intelectuald este mai mare.

Pentru testarea ipotezei se aplica testul X* (chi patrat) intre intreba-
rile 33 (intrebare recodificatd si masuratd la nivel nominal, redenumita
i33nom) si 124 din chestionarul prezentat n anexa 5.

Hy presupune inexistenta unei relatii de asociere intre nivelul de

trai scazut al studentilor si scdderea actelor de frauda intelectuala.

H, presupune existenta unei relatii de asociere intre nivelul de trai

scazut al studentilor si scaderea actelor de frauda intelectuala.

In urma prelucririlor statistice evidentiate in tabelul din anexa 11
valoarea lui ¥°calculat = 9,905 pentru 2 grade de libertate si un nivel de
semnificatie p=0,07. Valoarea lui Yeritic pentru 2 grade de libertate =
5,99. Se observa ca ¥’calculat este mai mare decat ¥ critic. Prin urmare
se respinge ipoteza Hy si se accepta ipoteza H;. Ipoteza se confirma, deci
se poate afirma cd in cazul studentiilor care au un nivel de trai ridicat
numarul actelor de frauda intelectuala este mai mare.
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Conform valorii de 3,1 a valorii reziduale standardizate si ajustate
(adj.std.) se observa ca in cazul studentilor cu nivel ridicat de trai se
comit frecvent acte de frauda intelectuald. Comparativ cu acestia cei cu
nivel de trai scazut comit acte de fraudd ocazional adj.std. = 1,8 sau
deloc deoarece adj.std = 1,1.

Ipoteza 5.2. Nivelul de trai scazut determina dorinta studentilor de a
fi printre primii i a deveni buni specialisti in domeniul profesional in
conditiile in care nimeni nu le garanteazd un loc de munca. Pentru tes-
tarea ipotezei se aplica testul x* (chi pdtrat) intre intrebdrile 133 masurata
la nivel nominal si 13 din chestionarul prezentat in anexa 5.

Hy Nu exista corelatie intre nivelul scazut de trai si dorinta studentilor
de a fi printre primii §i a deveni buni specialisti Tn domeniul
profesional in conditiile in care nimeni nu le garanteaza un loc
de munca.

H, exista corelatie intre nivelul scazut de trai si dorinta studentilor
de a fi printre primii si a deveni buni specialisti Tn domeniul
profesional in conditiile in care nimeni nu le garanteaza un loc
de munca.

Conform prelucrarilor statistice din anexa 12 valoarea lui X calculat =
2,62 pentru 1 grad de libertate si un nivel de semnificatie p de 0,065.
Valoarea lui ¥’critic = 3,82 pentru 1 grad de libertate. Deci se acceptd
ipoteza de nul Hy care afirma cd nu exista relatie de asociere Intre vari-
abile si se respinge ipoteza alternativd H; care afirmd existenta relatiei
de asociere intre variabile. Ipoteza 5.2. nu se confirma.

Ipoteza 5.3. Studentii care au un nivel de trai ridicat nu invata sufi-
cient pentru a lua examenele cu note mari.

Pentru testarea ipotezei se aplicd testul X° (chi patrat) intre intre-
barile 133 (masuratd la nivel nominal) si 122 (recodificatd si masurata la
nivel nominal) din chestionarul prezentat in anexa 5.

H, afirmd inexistenta asocierii Intre studentii care apreciaza ca au
un nivel de trai ridicat si timpul dedicat de acestia sarcinilor de
student/a.

H; afirma existenta asocierii intre studentii care apreciaza ca au un
nivel de trai ridicat si timpul dedicat de acestia sarcinilor de
student/a.

109



IOANA ANISA ATUDOREI » Emotiile morale in contextul crizei din Romania

Conform prelucrarilor statistice prezentate in anexa 13 valoarea lui
Xcalculat = 13,32 pentru doud grade de libertate. Valoarea lui Yeritic =
5,99 pentru doud grade de libertate. Deoarece Xcalculat este mai mare
decat ¥'critic se respinge ipoteza de nul si se acceptd ipoteza alternativa
H;. Ipoteza se confirma si se poate afirma ca exista asociere intre studentii
care apreciaza ca au venitul de trai ridicat (deci isi permit sa suporte taxa
de scolarizare si costurile adiacente) si timpul pe care 1l dedica sarcinilor
de student/a. Mai mult, putem afirma ca studentii care au nivelul de trai
scazut aloca mai mult timp sarcinilor de student/a. O posibila explicatie
ar fi cd studentii care apreciaza ca au un nivel de trai scazut doresc sa
devina valorizati pe piata muncii sau ca doresc sa isi pastreze locul bugetat.

Pentru valoarea reziduald standardizatd si ajustata egala cu 3,4 se
observa ca studentii cu nivel ridicat de trai acorda putin timp In com-
paratie cu cei cu nivel scazut care acorda mult timp. Valoarea reziduala
standardizata si ajustatd este mai mare de 1,96 si conform ,,clopotului lui
Gauss” se accepta ipoteza H; care confirma asocierea intre nivelul ridicat
de trai al studentilor si timpul scazut dedicat sarcinilor de student/a.

Concluzie: Ipoteza se confirma si putem spune ca studentii care apre-
ciazd ca au un nivel de trai ridicat dedicd mai putin timp sarcinilor de
student/a.

Ipoteza 5.4. Studentii care considerd ca au un nivel de trai scazut
apeciaza ca Invata suficient pentru a lua examenele cu note mari.

Pentru testarea ipotezei se aplicd testul ¥ (chi patrat) intre Intre-
barile 133 masurata la nivel nominal si 122b din chestionarul prezentat in
anexa 5.

Hy nu existd asociere intre nivelul de trai scdzut al studentilor si faptul
ca acestia apeciaza ca Invatd suficient pentru a lua examenele
cu note mari.

H, existd asociere intre nivelul de trai scazut al studentilor si faptul
ca acestia apeciaza ca Invatd suficient pentru a lua examenele
cu note mari.

Conform prelucririlor statistice prezentate in anexa 14 valoarea lui
¥calculat = 44,31 pentru un grad de libertate, iar ¥eritic =3,84. Deoarece

3 . T . . .
X calculat este mai mare decdt X critic se respinge ipoteza de nul si se
accepta ipoteza alternativa H;
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Concluzie: Ipoteza se confirmd si putem spune cid studentii care
considerd cd au un nivel scazut de trai apreciaza ca invata suficient
pentru a lua examenul cu note mari.

Ipoteza 5.5. Studentii care apreciaza cd au un nivel scazut de trai au
fost admisi la specializarea pe care si-au dorit-o.

Pentru testarea ipotezei se aplicd testul x* (chi patrat) intre intre-
barile 133 masurata la nivel nominal si i22a din chestionarul prezentat in
anexa 5.

Hy: Afirma inexistenta asocierii intre nivelul de trai scazut al stu-
dentilor si faptul ca acestia au fost admisi la specializarea pe care
si-au dorit-o.

H;: Afirma existenta asocierii Intre nivelul de trai scazut al studen-
tilor si faptul ca acestia au fost admisi la specializarea pe care
si-au dorit-o.

Conform prelucririlor statistice prezentate in anexa 15 valoarea lui
Xcalculat = 17,23 pentru un grad de libertate. Valoarea lui X eritic =3,84.
Deoarece ¥ calculat este mai mare decat X critic se respinge ipoteza de
nul si se accepta ipoteza alternativa H;.

Concluzie: Ipoteza se confirma si putem spune cd studentii care
apreciaza ca au un nivel scazut de trai au fost admisi la specializare pe
care gi-au dorit-o. Dupa testarea celorlalte ipoteze in care s-a verificat
faptul ca studentii cu nivel scazut de trai alocad mai mult timp sarcinilor
de student/a pentru a se pregiti mai bine si a obtine rezultate mai bune, o
posibild explicatie ar fi faptul ca si in liceu acestia s-au comportat la fel,
au obtinut note mari, iar acestea le-au asigurat posibilitatea de a intra
unde isi doresc.

Obiectivul 6 — Analiza influentei admiterii pe baza de concurs de
dosare asupra fraudei intelectuale.

Ipoteza 6.1. Daca in urma procedurii de admitere studentul este admis
la specializarea la care i-a permis concursul de dosare atunci studentul
este predispus sa comitd acte ce intra in sfera fraudei intelectuale.

Pentru testarea ipotezei se aplica testul ¥ (chi patrat) Intre intrebarile
i22a si 124 (124 a fost transformata in i24r1 masuratd la nivel nominal)
din chestionarul din anexa 5.
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Hy, afirma inexistenta asocierii intre intrarea la facultate si frecventa
actelor de frauda comise de respondenti.

H' afirma existenta asocierii intre intrarea la facultate si frecventa
actelor de frauda comise de respondenti.

Conform prelucrarilor statistice prezentate in anexa 16 valoarea lui
Xcalculat = 12,97 pentru doua grade de libertate. Valoarea lui Yeritic =
5,99 pentru doua grade de libertate. Deoarece Xcalculat este mai mare
decat ¥’critic se respinge ipoteza de nul si se accepta ipoteza alternativa H;.

Concluzie: Ipoteza se confirma si putem afirma ca existd asociere
intre intrarea la facultate si frecventa comiterii actelor de frauda inte-
lectuald de catre respondenti. Pentru analiza aceastei asociere s-a calculat
valoarea reziduald standardizata si ajustatd. Conform valori acesteia se
observa ca respondentii care au intrat la specializarea la care le-a permis
notele din liceu comit mai frecvent acte de fraudd decat cei care au intrat
la specializarea pe care si-au dorit-o (adj.std. = 3,5). Valoarea 1,6 a valorii
reziduale standardizate si ajustate (adj.std.) ne indica ca cei care au intrat
unde si-au dorit comit ocazional acte de fraudd intelectuald, si valoarea de
1,8 cé nu comit deloc acte de frauda intelectuald. Prin urmare, alegerea
vocationala scade frecventa fraudei intelectuale. Despre cei care au intrat
unde si-au dorit nu se poate spune ca frecvent comit acte de frauda inte-
lectuald intrucat valoarea reziduala standardizata si ajustata este de -3,5.

Obiectivul 7 — Analiza influentei admiterii pe baza de concurs de
dosare asupra stabilirii obiectivelor studentilor.

Ipoteza 7.1. Daca candidatul este admis la o specializarea la care ii
permit notele atunci acesta isi va propune sa termine facultatea pentru ca
diploma sa-i ofere un avantaj pe piata muncii, nefiind insa interesat de
rezultate/note mari.

Pentru testarea ipotezei se aplica testul ¥* (chi patrat) intre intrebarile
i22a si 13 din chestionarul din anexa 5.

H, afirma inexistenta asocierii Intre procedura/concursul de admitere
la specializarea la care a fost admis studentul si dorinta acestuia
de a termina facultatea in speranta ca diploma va fi folositoare
in viitor, indiferent de rezultate, atita timp cat nimeni nu-i garan-
teaza un loc de munca in domeniu la absolvire.
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H, afirma existenta asocierii intre procedura/concursul de admitere
la specializarea la care a fost admis studentul si dorinta acestuia
de a termina facultatea in speranta ca diploma va fi folositoare n
viitor, indiferent de rezultate, atata timp cat nimeni nu-i garanteaza
un loc de munca in domeniu la absolvire.

Conform prelucririlor statistice prezentate in anexa 17 valoarea lui
Ycalculat = 231,34 pentru un grad de libertate. Valoarea lui Yeritic =
3,84 pentru un grad de libertate. Deoarece ¥calculat este mai mare decét
Xeritic se respinge ipoteza de nul gi se accepta ipoteza alternativa Hy,

Interpretarea valoarii 15,2 a adj.std. (valoarea reziduala standardizata
si ajustatd) ne aratd si cum este asocierea intre cele doua variabile. Se
observa ca cei care au fost admisi la specializarea pe care si-au dorit-o
isi propun sa fie printre primii si sd devind buni specialisti in domeniu
profesional chiar dacd dupd absolvire nimeni nu le garanteaza un loc de
munca in domeniu.

Concluzie: Ipoteza se confirma si se poate afirma ca in cazul can-
didatilor admisi la o specializare la care le-a permis notele obiectivul
este terminarea facultatii pentru obtinerea diplomei, nefiind importante
rezultatele/notele mari.

Ipoteza 7.2. Daca studentii cand se Inscriu la facultate isi propun sa
fie printre primii si sd devina buni specialisti In domeniul profesional,
chiar daca stiu ca la sfarsit nimeni nu le asigurd un loc de munca in
domeniu, dedicd mai mult timp sarcinilor de student.

Pentru testarea ipotezei se aplica testul x* (chi patrat) intre intre-
barile i22rec si 13 din chestionarul din anexa 5.

Ho: Afirma inexistenta asocierii intre studentii/le care se inscriu la
facultate propunandu-si sa fie printre primii si sd devind buni
specialisti in domeniul profesional, chiar daca stiu ca la sfarsit
nimeni nu le asigurd un loc de munca in domeniu si faptul ca
vor dedica mai mult timp sarcinilor de student/a.

H;: Afirma existenta asocierii intre studentii/le care se Inscriu la
facultate propunandu-gi sa fie printre primii si sd devina buni
specialisti in domeniul profesional, chiar daca stiu ca la sfarsit
nimeni nu le asigurd un loc de munca in domeniu si faptul ca
vor dedica mai mult timp sarcinilor de student.
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Conform prelucrarilor statistice prezentate in anexa 18 valoarea lui
Xcalculat = 27,89 pentru doud grade de libertate. Valoarea lui Yeritic =
5,99 pentru doud grade de libertate. Deoarece Xcalculat este mai mare
decat X’critic se respinge ipoteza de nul si se acceptd ipoteza alternativa H;_

Valoarea reziduald standardizata si ajustatd de 4,8 indica faptul ca
cei care doresc sd obtind o diploma indiferent de rezultate apreciaza ca
dedica putin timp sarcinilor de student. In comparatie cu acestia, conform
valorii de 3,7 care este situatd in afara intervalului -1,96 + 1,96 pe ,,clopotul
lui Gauss, se poate observa ca existd asociere Intre cei ce doresc sa devina
buni specialisti in domeniul profesional si faptul ca ei dedicd mult timp
sarcinilor de student/a. Concluzie: Ipoteza testatd se acceptd, deci se poate
afirma cd motivatia intrinsecd care determina dorinta studentilor de a
deveni buni specialisti canalizeaza resursele de timp inspre acumularea
cunostimtelor din domeniul in care 1si doresc s profeseze.

Obiectivul 8 — Identificarea raportarii la sarcind in functie de

valorizarea rezultatelor de catre angajatori

Asa cu se poate observa in graficul de mai jos studentii apreciaza ca
rezultatele nu mai sunt valorizate de cétre angajatori. Lipsa valorizarii va
genera demotivare, ca urmare a inechitdtii dintre contributii si rezultate.

Considerati ca in ziua de astazi rezultarele sunt valorizate si
merita sa te straduiesti foarte mult pentru a termina cu note
mari?
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Figura 4. Aprecierea rezultatelor studentilor in ziua de astizi
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Doar 8,6% dintre studenti apreciaza ca in ziua de astdzi rezultatele sunt
valorizate de catre angajatori ,,In foarte mare masura” si 15,6% ,,In mare
masurd”. Cel mai mare procent (32,3%) apreciaza cd angajatori apreciaza
rezultatele intr-o masurd ,,nici micd, nici mare”. Dacd am cumula procentele
pentru variantele de raspuns ,in foarte mica masura” si ,In micd masurd”
(43,5%) am observa ca procentul celor care considerd cad rezultatele
studentilor nu mai sunt semnificative pentru angajatori este semnificativ
mai mare decat al celor care apreciaza ca sunt importante (24,2%).

Relevanta, una din cele patru caracteristici ale contributiilor si rezul-
tatelor scoate 1n evidentd procentajele ridicate pentru raspunsurile care
reflectd lipsa semnificatiei notelor mari pentru angajatori. Din totalul
respondentilor 31,5% apreciaza ca notele obtinute In facultate conteaza
,In foarte micd masurd”, 30,7% ,,In mica masurd”, 25,0% ,,Intr-o masurd
medie”.

Considerati ca angajatorii tin cont la angajare de notele bune obtinute de
studenti in facultate?
35,0
30,7
30,0
»5o
£ 20,0 4
f=
Q
Q
<]
o 15,0
10,0
4 1
5,0 23
o ‘ ‘ ‘ . -
in foarte mica inmica masurda  Nici mica nici mare  In mare masura in foarte mare
masura masura

Figura 5. Aprecierea rezultatelor studentilor
de catre angajatori pe piata locurilor de munca

Un alt indicator al inechitatii este dat de recompensele salariale
percepute si ele ca factor determinant al fraudei intelectuale. In tabelul
de mai jos este evidentiatd masura in care salariile mici determind frauda
intelectuala.
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in ce masura considerati ca salariile mici pe care le au
absolventii in raport cu contributiile/investitiile necesare
absolvirii facultatii determina frauda intelectuala?
35,0 315
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25,0
25,0 21,
© 1=
£ 200 1
8
9 150 .m
>
10,0 4
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00 : : : :
in foarte micad  Tn mica maésurd  Intr-o masurd  Tnmare masurda I foarte mare
masura medie masura

Figura 6. Evidentierea rolului recompenselor salariale mici
asupra comportamentelor de frauda intelectuala

Ipoteza 8.1. Daca studentii apreciazd ca rezultatele/notele mari nu
sunt apreciate de catre angajatori atunci acestia comit frecvent acte de
frauda intelectuala.

Pentru testarea ipotezei se aplica testul K (chi patrat) intre intrebarile
i24 masuratd la nivel nominal si 17.1 (intrebarea 7.1 a fost recodificata
fiind cumulate variantele de raspuns ,In foarte micd masurd” cu ,,in mica
masurd” in varianta de raspuns ,,Dezacord” ce a primit codul 1; varianta
,,Nici mica, nici mare” a fost recodificata in ,,Nici acord, nici dezacord”
si a primit codul 2, iar variantele ,,In mare masura” si ,,In foarte mare
masurd” au fost cumulate in raspunsul ,,Acord” ce a primit codul 3 in
cadrul variabilei nominale i7.1rec) din chestionarul din anexa 5.

Hy: Afirma inexistenta asocierii intre studentii/le care comit acte de
frauda intelectuald frecvent si faptul ca acestia apreciaza ca
rezultatele/notele mari nu sunt importante pentru angajaori.

H;: Afirma existenta asocierii intre studentii/le care comit acte de
frauda intelectuala frecvent si faptul ca acestia apreciaza ca rezul-
tatele/notele mari nu sunt importante pentru angajaori. Conform
prelucrdrilor statistice prezentate in anexa 19 valoarea lui X

calculat = 14,59 pentru patru grade de libertate. Valoarea lui ¥ ?
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o . 2
critic = 9,49 pentru patru grade de libertate. Deoarece X calculat
este mai mare decat X'critic se respinge ipoteza de nul si se
accepta ipoteza alternativa Hy,

Valoarea reziduala standardizata si ajustata 2,7 aratd ca exista asociere
intre cei care apreciaza cd in ziua de astazi rezultatele nu sunt valorizate
de catre angajatori si faptul cé apreciaza ca frecvent comit acte de frauda
intelectuald. Comparativ cu acestia se poate observa ci cei care apreciaza
ca rezultatele sunt valorizate (au raspuns ,,Da”) afirma ca nu copiaza deloc
conform valoarii 2,2 sau ocazional conform valorii 1,7.

In concluzie ipoteza se confirma si se poate afirma ci lipsa aprecierii
rezultatelor/notelor bune de catre angajatori determina frauda intelectuald
in randul studentilor. Conform postulatului teoriei echititii a lui Stacy J.
Adams (1963) prezenta inechitdtii creeazd o tensiune proportionala ca si
intensitate cu valoarea inechitatii, tensiune ce va orienta comportamentul
inspre reducerea acesteia. Tensiunea datorata lipsei valorizarii rezultatelor
studentilor de cdtre angajatori orienteaza comportamentul Inspre actiuni
de frauda intelectuald. Prin urmare actiunile de frauda intelectuald au rolul
de a reduce tensiunea creeatd de inechitatea perceputa de studenti.

Obiectivul 9 — Analiza perceptiei studentilor asupra emotiilor
morale in functie de existenta unui loc de munca/job.

Perceptia studentilor asupra emotiilor morale
in functie de existenta unui job

5,07
4,51
4,01
3,51
3,0

2,59
2,01
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Jena Rusine Vinovatie

‘ O Au un job ] Nu au un job ‘

Figura 7. Evidentierea perceptiei emotiilor morale
in functie de existenta unui loc de munca/job in opinia studentilor
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Pentru analiza acestui obiectiv am folosit testul ,,t” (Paired Sample
t-test) pentru a compara emotiile morale resimtite de studentii cAnd comit
acte de frauda intelectualad in doud situatii diferite: cand au un loc de
muncd/job si cAnd nu au. Aga cum se poate observa conform prelucrarilor
statistice prezentate n anexa 20 studentii apreciaza ca existenta unui
job reprezintd un factor justificativ pentru cei care comit acte de frauda
intelectuald. Studentii considera ca cei care nu au un job ar trebui sé aiba
emotii de vinovitie mai puternice decat cei care au un job. (diferenta
dintre medii este semnificativa statistic, (p=0,047).

Obiectivul 10 — Profilul studentului care a comis acte de frauda
intelectuala frecvent — model de regresie logistica.

Am construit un model de regresie logistica (Coman, 2011, p.321),
unde variabila dependenta a fost 124 (1 — a comis frauda intelectuala
frecvent; 0 — nu a comis fraudi intelectuald sau a comis ocazional). In
prima etapa am luat un set de 10 predictori (i2, 13, 118rec, 122rec, i22a,
24, 125gen, 127jobpr, 130locpr, 133nomin) dar in modelul final au ramas
doar 4 predictori care s-au dovedit a fi influenti: i27jobpr (1 — au un job in
prezent; 0 — nu au un job in prezent), 133nomin (1 — nivel de trai ridicat;
0 — nivel detrai scazut), 12 (1 — studentii care considera ca cei care au
terminat cu note mari nu au sanse de angajare mai mari decét cei care au
terminat cu rezultate slabe; 0 — cei care nu considerd acest lucru),
i22 a (1 — studentii care au intrat la facultatea pe care nu si-au dorit-o;
0 — studentii care au intrat la facultatea pe care si-au dorit-0). Modelul
de regresie logistica este prezentat in anexa numarul 21.

Interpretare:

1. Indicatorul Nagelkerke — R’ (care are valoarea 0,117) ne arata
cét de bun este modelul si este similar lui R” din regresia lineara.
11,7% din variatia variabilei 124 este explicatd de cei 4 predictori
(127jobpr, 133nomin, 12, 122 _a). Desi acesti predictori explica
destul de putin din variatia variabilei dependente, modelul cu pre-
dictori aduce o Imbunatatire (p=0.000 de la testul 'A:z—Chi—Square).
Deoarece P<0.05 se respinge ipoteza de nul care afirma ca mo-
delul cu predictori nu aduce nici o Tmbunatatire In explicarea
variabilei 124).
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2. Toti coeficientii B pentru cei patru predictori sunt semnificativi
statistic (p<0.05)
3. Interpretare Exp (B)

Tabelul 6. Interpretarea Exp (B) din modelul de regresie logistica

Variable Exp(B)
i27JOBPR 2.0242
133NOM2 1.9247
122A.REC 1.9854
I2REC 1.8601

e 2.0242 pentru variabila i27job: o probabilitatea mai mare de
frauda intelectuala o au studentii care au un job in prezent.

e 1.9247 pentru variabila i33nomin: o probabilitate mai mare de
frauda intelectuald o au studentii care au un nivel de trai mai
ridicat.

e 1.9854 pentru variabila 122a: o probabilitate mai mare de frauda
intelectuala o au studentii care au intrat la facultatea la care
le-a permis notele, ci nu unde si-au dorit.

e 1.8601 o probabilitatea mai mare de frauda intelectuala o au
studentii care nu considerd ca cei care au terminat cu note
mari au sanse de angajare mai mari decat cei care au terminat
cu rezultate slabe.

In concluzie studentii care comit frecvent acte de frauda intelectuala
au un job in prezent, un nivel ridicat de trai, considerd ca cei care au
terminat cu rezultate bune/note mari nu au sanse de angajare mai mari
decat cei care au terminat cu rezultate slabe/note mici.

4.14. Concluziile cercetarii cantitative

In urma analizei datelor am constatat urmétoarele:
— studentii care apreciaza ca absolventii care au terminat facultatea
cu note mari au sanse mai mari de angajare, comit mai rar acte de
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frauda intelectuald in comparatie cu cei care considera ca notele
mari/rezultatele bune nu confera sanse mai mari la angajare;

dacd in urma procedurii de admitere studentul este admis la speciali-
zarea la care i-a permis concursul pe baza de dosar, atunci studentul
este predispus sa comita acte ce intra in sfera fraudei intelectuale;
contextul social influenteaza emotiile morale;

nivelul de trai ridicat al studentilor determind o frecventd mai
mare a comportamentelor de frauda intelectuala si duce la diluarea
emotiilor morale;

nivelul de trai scazut determina: dorinta studentilor de a fi printre
primii si a deveni buni specialisti in domeniul profesional in con-
ditiile in care nimeni nu le garanteaza un loc de munca, alocarea
unui timp mai indelungat pentru invatare si o mai buna pregatire
pentru indeplinirea sarcinilor de student/a, aprecierea ca invata
suficient pentru a obtine note mari la examene. Am constatat ca
studentii care au declarat cd au un nivel de trai scazut au fost admisi
intr-o mai mare masura la specializarea la care si-au dorit, afir-
matii evidentiate si prin modelul regresiei logistice ce a ,,conturat”
profilul studentului care comite frecvent acte de frauda;

studentii admisi la specializarea la care le-a permis concursul de
dosare au o predispozitie crescutd pentru a comite acte ce intra in
sfera fraudei intelectuale, asemeni studentilor care apreciaza ca
notele mari nu sunt apreciate de catre angajatori, motiv pentru
care comit acte de frauda intelectuala;

studentii/le care se Inscriu la facultate si 1si propun sa fie printre
primii si s devind buni specialisti in domeniul profesional, chiar
daca stiu ca la sfarsit nimeni nu le asigurd un loc de munca in
domeniu tot dedica mai mult timp sarcinilor de student/a;
studentii admisi pe baza concursului de dosar la specializarea la
care le-a permis media de la bacalaureat si nota de la o materie
semnificativa pentru domeniul de studiu, 1si propun intr-o masura
semnificativ mai mica sa obtind rezultate/note bune comparativ
cu cei care au intrat unde si-au dorit;

studentii care sunt admisi la specializarea doritd dedica mai mult
timp sarcinilor de student/a, atitudine determinata de motivatia
intrinseca care duce si la obtinerea de rezultate/note bune.
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— studentii apreciaza intr-o mare masura ca rezultatele bune/notele
mari nu mai sunt valorizate de angajatori si devin demotivati
datorita perceptiei inechitdtii dintre contributii si rezultate, céci,
chiar daca ar fi bune, nu reprezintd o garantie pentru insertia in
munca,

- existenta unui job este perceputa ca factor ce diminueaza interio-
rizarea emotiilor morale.

Am constatat cd studentii recurg la acte de frauda intelectuala datorita
interiorizarii sentimentelor de inechitate, comportamentul de frauda fiind
varianta de restabilire a echitatii Intre contributii si beneficii prin rapor-
tare la ceilalti, la absolventii de studii superioare. Aceastd concluzie este
in acord cu teoria echitatii a lui Stacy J. Adams (1963).

Presupozitiile mele testate prin intermediul ipotezelor din cadrul cer-
cetdrii cantitative sunt in acord cu enunturile teoriei stabilirii obiectivelor
a lui Edwing Locke (2000) conform careia obiectivele dificile determina
atingerea unei performante crescute in comparatie cu obiectivele usoare
care nu duc 1n aceasta directie. De aceea, pentru studentii care au un nivel
ridicat de trai, pierderea locului bugetat datorita rezultatelor slabe/notelor
mici nu reprezintd o dificultate in terminarea studiilor, fapt pentru care
se poate afirma ca obiectivul lor este mai usor de atins. Mai mult s-au
confirmat presupozitiile mele care afirmau ca acestia aloca mai putin timp
sarcinilor de student, si stabilesc obiective usoare, apreciaza ca rezultatele
bune nu sunt apreciate de catre angajatori si nici nu invata suficient pentru
a avea rezultate bune/note mari dupa cum confirma chiar ei. Factorii
extrinseci sunt cei care 1i motiveaza si de aceea recurg frecvent la actiuni
de frauda intelectuald. Criza economica dilueaza emotiile morale si scade
intensitatea acestora, iar admiterea pe bazd de dosar influenteaza
distructiv motivatia alegerii carierei, si prin urmare calitatea serviciilor
desfasurate la nivel social in Romania de catre un numar mare de viitori
specialisti. De ce? Pentru ca unii vor profesa totusi in domeniul absolvit.

Ca urmare a celor prezentate apreciez cd obiectivele cercetdrii au
fost atinse si au dus la atingerea scopului propus.
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Concluzii

Pentru ca si lucrarea sa-si atinga scopul propun trei strategii de inter-

ventie care sa determine diminuarea comportamentelor de frauda intelec-
tuald care la randul lor dilueaza emotiile morale:

1.

Adoptarea unui sistem de admitere pe baza examenului dat in cadrul
facultatilor unde are loc inscrierea candidatilor. Din punct de vedere
strategic propun ca misura si fie adoptata la nivel national. In caz
contrar alegerea universitatii sau a centrului universitar ar putea sa
fie influentata de diferentele sistemului de admitere, fapt care produce
instabilitate pentru unele universitati.

Stabilirea unor masuri clare si severe care sa sanctioneze compor-
tamentele de frauda. Ca masura propun infiintarea unei baze de date
la nivel universitar (nu doar pe facultate pentru ca sunt studenti care
urmeaza concomitent doud facultati) in care profesorii sd poatd inre-
gistra actele de frauda intelectuald comise de studenti. Ca sanctiuni
propun ,,avertismentul” la prima abatere, ,,cartonasul galben” la a
doua abatere si ,,cartonasul rosu” la cea de-a treia abatere care sa
semnifice si excluderea studentului din universitate.

Adoptarea unor stragii de practicd pentru studenti prin incheierea de
parteneriate cu mediul de afaceri atat din sistemul de stat, dar mai
ales din cel privat (pornind de la premisa ca tehnologia din mediul
privat se apropie mai mult de ,,varf” decat cea din sistemul de stat) care
sa determine insusirea de competente viabile pentru o buna exercitate a
profesiei la finalul studiilor.

In urma rezultatelor cercetdrii apreciez cd admiterea pe baza exame-

nului sustinut in cadrul universitatilor confera oportunitatea reevaluarii

cunostintelor si viitorii candidati se pot pregati de la un an la altul pentru
a se specializa in domeniul in care doresc. Posibilitatea alegerii bazata

pe factorii care determind motivatia intrinseca este probabil strans legata

de alegerea de obiective specifice intr-un procent semnificativ mai mare.

Prin urmare aga cum au aratat rezultatele cercetarii, obiectivele specifice

scad predispozitia adoptarii comportamentelor de frauda intelectuala.
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Pentru ca notele studentilor sa aiba valoare (adica recunoasterea si
relevanta atdt de importante dupa cum apreciaza Stacy J. Adams in teoria
echitatii) pentru angajatori apreciez cd cea de-a doua masura vine in
completarea primeia, pentru ca impreund sd creeze un tot unitar referitor
la relevanta rezultatelor. Pe baza acesteia probabil ca raportarea studentilor
la note s-ar schimba, céci ar trebui sa se simta corect apreciati, si astfel
motivati.

Cele trei strategii doresc si intervina chiar asupra cauzelor care incu-
rajeaza si determind o dimensiune semnificativd a fenomenului fraudei
intelectuale, atat la nivelul liceului cat si al facultatii (90,1% au copiat
cel putin o datd in liceu si 8,9% nu au copiat deloc, iar 82,3% au copiat
cel putin o data in facultate si 17,7% nu au copiat deloc).

Asa cum aprecia Max Weber (1904/2003) ,,modul de viata rational
pe baza ideii de profesie” este definitoriu in structura si demersul socie-
tatilor, cdci rationalul poate fi privit ca forma de intruchipare a caracterului
si asa cum aprecia si profesorul Ilie Badescu (1994) oamenii cu caracter
vor reprezenta axul antropologic al unei societiti, ci nu marile inteligente.

De ce consider ca fiind importantd internalizarea emotiilor morale la
studenti si apreciez ca li se cuvine o atentie maxima? Deoarece emotiile
morale sunt componente cheie 1n relatiile sociale si imi voi permite sa le
numesc ,,maestrii reglatori” ai atitudinilor, comportamentelor si actiunilor
sociale. Jena, rusinea si vinovatia determind constiinta, legatd la randul
ei de doud mari concepte: etica si morala. Toate acestea asigura confor-
marea la regulile sociale, impartasirea si aderarea la valorile esentiale pe
care le transmite o societate membrilor ei. Aceste emotii regleaza sinele,
omul fiind indemnat sd se comporte intr-un anumit fel pentru ,,a nu-i fi
rusine sa se priveasca in oglinda”, ,,a nu-i fi rusine de rusinea lui”, ,,a nu-i
crapa obrazul de rugine”, ,,a nu-i veni sd intr-n pamant de rusine” si practic
pentru a-gi pastra integritatea morala si umana.

Erving Goffman (1922-1982) preocupat de studiul jenei afirma ca
atat jena cat si rusinea au avut o importantd majord la nivel universal
intrucat ,,in interactiunile fatd in fatd in orice culturd sunt necesare acele
capacitdtile care impiedica tulburarea interactiunilor si distrugerea lor.
Prin urmare, evenimentele care determina jena si modalitatile prin care
aceasta poate fi evitata si Inlaturatd determind un cadrul inter-cultural de
analizad sociologica” (Goffman, 1956, p. 266). Asa cum am aratat in
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Concluzii

capitolul care trata individual fiecare emotie, jena este consideratd cea
mai ,,usoard” emotie morala dintre cele trei. Cu toate cd este subclasata
in raport cu celelalte doud apreciez ca este pivotul central al spatiului
social, deoarece influenteazd comportamentul actorilor sociali ca expresie
publica si determind un raspuns public la actiuni blamabile. De ce? Pentru
ca apar o serie de probleme legate de propria persoana pentru cel ce comite
comportamente nedorite. Acesta va ,,zdruncina” increderea celorlalti n
el ca persoana si 1i va fi pus in discutie prestigiul social. Din acest motiv,
si institutiile care se confrunta cu astfel de probleme intervin pentru a-si
restabili Increderea si prestigiul la nivel social prin sanctionarea mem-
brilor ce le aduc prejudicii, caci cei ce manifestd comportamente ce deter-
mina jena, rusinea i mai ales vinovatia afecteaza organizatia si institutia.
Ader la conceptia goffmaniand expusa, motiv pentru care am con-
siderat necesar sda propun o serie de masuri si strategii care sa
determine internalizarea emotiilor morale la studenti, céci o societate
,»sandtoasd” este claditd pe eticd si morald, indiferent de context si
depinde de formarea fiecarui membru al ei, cici asa cum mentiona si
Dobrescu (2016), ,,educatia implica formarea unui sistem de valori,
capacitatea de a te descurca In viatd, de a forma oportunitatea spre
succes”.
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Anexa 1. Incadrarea facultatilor in functie de profil

Profilul Denumirea facultatii Total Total Total
facultatii studenti buget | studenti taxa | studenti
Real/tehnic |Inginerie Mecanica 29 3 32
/inginerie
Real/tehnic | Inginerie Tehnologica si 23 2 25
/inginerie | Managementul Industriei
Real/tehnic | Stiinta si Ingineria 9 1 10
/inginerie | Materialelor
Real/tehnic | Inginerie Electrica si 29 6 35
/inginerie | Stiinta Calculatoarelor
Real/tehnic | Silvicultura si Exploatari 21 4 25
/inginerie | Forestiere
Real/tehnic | Ingineria Lemnului 6 1 7
/inginerie
Real/tehnic | Constructii 12 3 15
/inginerie
Real/tehnic | Alimentatie si Turism 18 5 23
/inginerie
Real/tehnic | Design de Produs si Mediu 29 3 32
/inginerie
Real/tehnic | Matematica si Informatica 10 4 14
/inginerie
Real/tehnic | Stiinte Economice si 22 21 43
/inginerie | Administrarea Afacerilor
TOTAL 208 53 261
Vocational |Educatie Fizica si Sporturi 8 5 13
Montane
Vocational |Muzicad 3 0 3
Vocational | Medicina 22 15 37
TOTAL 33 20 53
Socio-uman | Litere 11 6 17
Socio-uman | Drept 7 12 19
Socio-uman | Sociologie si Comunicare 7 11 18
Socio-uman | Psihologie si Stiintele 7 9 16
Educatiei
TOTAL 32 38 70
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Anexa 2.
Focusul 1.
Dupa detinerea unui job Gen Profil Implicatii financiare
Nu lucreazd/ nu au un job |4 Studente | Tehnic-ingineresc | Nebugetat
Nr. = § respondenti Socio-'uman Bugetat
’ Vocational Bugetat
Socio-uman Nebugetat
4 Studenti | Tehnic-ingineresc | Bugetat
Socio-uman Bugetat
Vocational Nebugetat
Tehnic-ingineresc | Nebugetat
Focusul 2.
Dupa detinerea unui job Gen Profil Implicatii financiare
Lucreaza/ au un job 4 Studente | Tehnic-ingineresc | Nebugetat
. Socio-uman Bugetat
Nr. = 8 respondenti -
Vocational Bugetat
Socio-uman Nebugetat
4 Studenti | Tehnic-ingineresc | Bugetat
Socio-uman Bugetat
Vocational Nebugetat
Tehnic-ingineresc | Nebugetat
Focusul 3.
Nr. respondenti Gen Profil Dupa detinerea | Implicatii
unui job financiare
8 respondenti |4 Studente | Tehnic-ingineresc | Nu lucreaza Nebugetat
Socio-uman Lucreaza Bugetat
Vocational Nu lucreaza Bugetat
Socio-uman Lucreaza Nebugetat
4 Studenti | Tehnic-ingineresc | Lucreaza Bugetat
Socio-uman Nu lucreaza Bugetat
Vocational Lucreaza Nebugetat
Tehnic-ingineresc | Nu lucreaza Nebugetat
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Anexa 3. Ghidul de interviu

Cum ati ajuns la aceasta facultate in contextul crizei actuale?

Cum v-ati hotarat? Cine/ Ce v-a influentat? Cand v-ati decis sd urmati
aceasta facultate

La ce considerati ca va foloseste? De ce va propuneti sd o urmati?

A fost singura alegere la inscrierea la facultate? Ce alte optiuni ati
mai avut?

Din experienta voastrd, cum se raporteaza colegii la invétat? Cum
invata? Inainte cu cat timp? Ce isi propun? Invata si ia note mari
sau sa scape de examene?

De ce unii Invata pentru note mari si altii pentru a trece de examen?

Se comit acte de frauda intelectuala? Din ce motivele? Ce le
favorizeaza?

Cum se raporteaza colegii la frauda? Se simt Intr-un anume fel? Ce
simt?

Care sunt factoril specifici crizei din Romania? Cum este studentul
influentat de acestia?

Si acum, ca am ajuns la final, daca voi doriti sa adaugati ceva in
legéatura cu tema va rog sa nu ezitati sa o faceti.
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Anexa 4. Exemplificarea mecanismul fraudei
si al factorilor ce influenteaza emotiile morale.

[HZTID HOMHIDAdS H1HZNVO

Admiterea / Selectia
candidatilor (pe baza

de dosar, pe locuri
cu sau fara taxa)

Sa

Lipsa regulilor

144

Motivatie - Obiective
extrinsecd specifice
sau sau

intrinseca nespecifice

}

Lipsa valorizarii notelor mari
(a competentelor teoretice) de
citre angajatori datorita lipsei
competentelor practice scade
sansa de a profesa in domeniu

i severe
d?re §1tse. b Context
mpotriva permisiv
fraudei
Lipsa
practicii | —|

de calitate

Lipsa motivatiei de a mai lupta
pentru notele mari care au doar
valoare simbolica

v

A4

Demotiveaza invatarea pentru a obtine note
mari /rezultate bune deoarece acestea
nu oferd o garantiei nici celor mai buni

(sefilor de promotie) ci poate le ofera o sansa

e —

y

FRAUDA INTELECTUALA
Deconspirarea fraudei
Amploarea —
fenomenului
Nedeconspirarea
Repetarea | fraudei
comportamentelor
de frauda Semnificatia

deconspiratorului pentru
cel ce a comis frauda

DETERMINA INTERNALIZAREA DIFERITA
A EMOTIILOR MORALE
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Anexa 5. Chestionar emotii morale

CHESTIONAR EM

Buna ziua. Mda numesc loana Atudorei, sunt asist. univ. drd. in cadrul Universitatii
,, Transilvania” din Brasov si realizez o cercetare care are drept obiectiv diagnoza
emotiilor morale in contextul crizei socio-economice. Emotiile morale se refera la
Jend, rugine si vinovdtie. In acest sens va rog sd avefi amabilitatea de a participa la
completarea acestui chestionar care va dura aproximativ 20 de minute. Datele
culese sunt anonime §i vor fi utilizate doar in scop stiintific.

1. In ce misuri considerati ci urmitoarii factori determini frauda intelectuald (frauda
intelectuald se referd la copiat, plagiat, prezentarea de referate proiecte de pe internet
sau facute de altcineva) ?

E/l in foarte | in mica | intr-o |in mare | in foarte
micd | masurd | masurd | masurd | mare
masura medie masura
1. Accesul usor la resurse electro- 1 2 3 4 5
nice / accesibilitatea internetului
2. Mobilizarea din timp a studen- 1 2 3 4 5
tilor pentru a lucra la proiecte
si/sau a Invéta eficient
3. Indulgenta profesorilor 1 2 3 4 5
4. Comoditatea/Lenea de a invata 1 2 3 4 5
5. Faptul ca si altii copiaza 1 2 3 4 5
6. Dorinta de a invata pentru a 1 2 3 4 5
acumula cunostintele teoretice
si practice la un nivel ridicat
necesare unor bune rezultate
pe plan profesional.
7.Lipsa timpului datoratd orarului 1 2 3 4 5
ineficient /existenta ,,ferestrelor
intre cursuri /seminarii
8. Dorinta de a avea studii univer- 1 2 3 4 5
sitare considerand cd o diploma fi
va prinde bine oricui indiferente
de rezultatele obtinute
9. Calitatea practici de pe parcur- 1 2 3 4 5
sul facultatii asigura competentele
practice cerute de angajatori
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grea/inaccesibild pentru ei si nu
stiu s invete eficient pentru
examen

EN1 in foarte | In mica | Intr-o |in mare | in foarte
micd | masurd | masurd | masurd | mare
masurd medie masurd
10. Existenta unui job / angajarea 1 2 3 4 5
pentru a putea fi independent
11.Sistemul de invatdimant axat 1 2 3 4 5
pe cunostinte teoretice
12. Implicarea in activitati 1 2 3 4 5
colaterale /angajarea pentru a
putea termina facultatea
13. Lipsa unor sanctiuni clare si 1 2 3 4 5
severe
14. Frica ca nu sunt pregatit/a 1 2 3 4 5
suficient pentru un examen/
proiect
15. Faptul ca nu exista o oferta 1 2 3 4 5
generoasa de locuri de munca in
domeniu dupa absolvire pentru
studentii care au avut note mari
16. Lipsa increderii de sine in 1 2 3 4 5
raport cu capacitatile celorlalti
colegi
17. Lipsa identificarii potentia- 1 2 3 4 5
lului studentului prin sistemul de
admitere pe baza de dosar
18. Lipsa Increderii ca va putea 1 2 3 4 5
reproduce la examen ceea ce a
invatat
19. Salariile mici pe care 1 2 3 4 5
absolventii le au in raport cu
contributiile/investitiile necesare
absolvirii facultatii
20. Aprecierea ca o materie este 1 2 3 4 5

2. Considerati ca studentii care au terminat cu note mari/rezultate bune au sanse de
angajare mai mari decat cei care au terminat cu note mici/rezultate slabe?

1.Da 2.Nu
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3. Care din urmatoarele doud afirmatii considerati ca este mai aproape de obiectivele
pe care vi le-ati stabilit atunci cand v-ati inscris la facultate?

1. Cénd m-am inscris la facultate mi-am propus s fiu printre primii §i sa
devin un bun specialist In domeniul profesional chiar daca stiam ca la
sfarsit nimeni nu-mi garanteaza un loc de munca in domeniu.

2. Cind m-am inscris la facultate mi-am propus sd o termin cumva, indiferent
de note, in speranta ca diploma obtinuta ma va ajuta in viitor caci nimeni
nu-mi garanteaza un loc de munca in domeniu.

3a. Apreciati ca practica facutd in facultate asigura insusirea competentelor practice
pentru o bund profesare in domeniu?

1. Da

2. Nu

4. Considerati ca .... comit acte de frauda intelectuald intr-o masura:

Foarte | Mica | Medie | Mare | Foarte
mica mare
Studentii care gi-au propus sa fie 1 2 3 4 5
printre primii si sd devina buni
specialisti pe plan profesional
Studentii care gi-au propus sa 1 2 3 4 5
termine facultatea in speranta ca
studiile 1i vor ajuta cumva in viitor

5. Cat de probabil considerati ca studentii care si-au propus sa fie printre primii si sa
devind buni specialisti pe plan profesional in situatie de frauda resimt sentimente de:

Deloc Putin Poate Destul de Foarte
probabil probabil 50% probabil probabil
Jend 1 2 3 4 5
Rusine 1 2 3 4 5
Vinovitie 1 2 3 4 5

6. Cat de probabil considerati ca studentii care si-au propus sa termine facultatea in
speranta ca studiile 1i vor ajuta cumva in viitor, in situatie de fraudad resimt senti-

mente de:
Deloc Putin Poate Destul de | Foarte probabil
probabil probabil 50% probabil
Jena 1 2 3 4 5
Rusine 1 2 3 4 5
Vinovitie 1 2 3 4 5
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7. In ce masura sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii.....?

in in Nici in in
foarte mica | mica | mare foarte
mica | masurd | nici | masurd | mare
masura mare masura

1.In ziua de azi sunt valorizate rezul- 1 2 3 4 5
tatele si meritd sa te straduiesti foarte
mult pentru a termina cu note mari

2. In ce masura consideratii ci 1 2 3 4 5
angajatorii {in cont la angajare de
notele bune obtinute de studenti in
facultate?

3. Daca stiu ca oricum rezultatele 1 2 3 4 5
bune nu imi ofera o
recunoastere/valorizare la sfarsitul
absolvirii apreciez

ca as comite acte de frauda

4. Daca stiu ca oricum rezultatele 1 2 3 4 5
bune nu imi ofera o recunoastere/
valorizare la sfarsitul absolvirii
apreciez ca dacd ag comite acte
de frauda as simti jena

5. Daca stiu ca oricum rezultatele 1 2 3 4 5
bune nu imi ofera o recunoastere/
valorizare la sfarsitul absolvirii
apreciez ca daca as comite acte de
frauda as simti rusine

6. Daca stiu ca oricum rezultatele 1 2 3 4 5
bune nu imi ofera o recunoastere/
valorizare la sfarsitul absolvirii
apreciez cd dacd ag comite acte
de frauda ag simti vinovatie

8. Cat de des considerati cd studentii care au un job resimt jend, rusine, vinovatie in
situatie de frauda?

Deloc |Foarterar| Rar De cele mai multe ori | intotdeauna
Jena 1 2 3 4 5
Rusine 1 2 3 4 5
Vinovatie 1 2 3 4 5
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9. Céat de des considerati ca studentii care nu au un job resimt jend, rusine, vinovatie

in situatie de frauda?

Deloc |Foarterar| Rar De cele mai multe ori | Intotdeauna
Jend 1 2 5
Rusine 1 2 5
Vinovitie 1 2 5

10. In liceu dumneavoastra personal ati copiat cel putin o data?

1. Da (treceti la intrebarea nr. 11)
2. Nu (treceti la intrebarea nr.14)

11. In ce masura resimteati urmatoarele emotii cand copiati si nimeni un va desconspira?

Emotia In foarte In mica Nici mica In mare In foarte
resimtita mica masura nici mare masura mare
masurd masurd
Jend 1 2 4 5
Rusine 1 4 5
Vinovatie 1 4 5

12. In ce masura considerati ca ati fi resimtit urmatoarele emotii daca copiati si erati

deconspirat de colegi?

Emotia In foarte In mica Nici mica In mare In foarte
resimtita mica masura nici mare masura mare
masurd masura
Jend 1 4 5
Rusine 1 4 5
Vinovitie 1 5

13. In ce masura considerati cd ati fi resimtit urmatoarele emotii daca copiati si erafi
deconspirat de profesori?

Emotia In foarte In mica Nici mica In mare In foarte
resimtita mica masura nici mare masura mare
masura masura
Jena 1 4 5
Rusine 1 4 5
Vinovatie 1 4 5

14. In facultate dumneavoastra personal ati copiat cel putin o data?
2. Nu (treceti la intrebarea nr.18)

1. Da(treceti la intrebarea nr 15)
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15. In ce masura resimteati urmatoarele emotii cand copiati si nimeni un va desconspira?

Emotia In foarte In mica Nici mica In mare In foarte
resimtita mica masura nici mare masura mare
masurd masura
Jend 1 4 5
Rusine 1 5
Vinovitie 1 5

16. In ce masura considerati ci ati fi resimtit urmatoarele emotii daca copiati si erafi

deconspirat de colegi?

Emotia In foarte In mica Nici mica In mare In foarte
resimtita mica masura nici mare masura mare
masura masura
Jend 1 4 5
Rusine 1 5
Vinovitie 1 5

17. In ce masura considerati cd ati fi resimtit urmatoarele emotii daca copiati si erafi

deconspirat de profesori?

Emotia In foarte In mica Nici mica In mare In foarte
resimtita mica masura nici mare masura mare
masurd masurd
Jend 1 2 4 5
Rusine 1 4 5
Vinovatie 1 4 5

19.a. In prezent considerati ca la nivel universitate exista un sistem de sanctiuni clare

si severe impotriva actelor de frauda?

1.Da

2. Nu

18. In ce masura apreciati ca lipsa unor sisteme de sanctiuni clare si severe incura-

jeaza frauda intelectuala?

Foarte mica

Mica

Medie

Mare

Foarte mare

Lipsa unor sistem de
sanctiuni clare si severe
incurajaza frauda

1

2 3

4

5
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19. In ce masura considerati cd in lipsa unor sanctiuni clare §i severe daca o
persoana ar comite acte de frauda ar simti...

Deloc | Foarte rar Rar De cele mai intotdeauna
multe ori
Jena 1 3 4
Rusine 1 3 4
Vinovitie 1 3 4

20. Daca eu as comite acte ce intra in sfera fraudei intelectuale si ceilalti colegi nu,
consider ca ag resimti emotii morale de... (Bifafi va rog un singur raspuns)

1. Jena

2. Rusine

3. Vinovatie

4. Niciuna dintre acestea

21. Daca eu as comite acte ce intrd in sfera fraudei intelectuale si ceilalti colegi ar
comite si ei acte de frauda intelectuald consider cd as resimti emotii morale de...

(Bifati va rog un singur rdaspuns)

1. Jena

2. Rusine

3. Vinovatie

4. Niciuna dintre acestea

22. Cum apreciati dumneavoastra timpul pe care il dedicati sarcinilor de student/a?

Acord foarte Acord putin | Nici mult, nici | Acord mult Acord foarte
putin timp timp putin timp mult timp
1 2 3 4 5

22a. Ati spune ca procedura/concursul de admitere v-a permis sé intrati la facultatea?

1. Pe care mi-am dorit-o
2. La care mi-au permis notele din liceu si de la bacalaureat sa intru

22b. in general, apreciati ci ati invatat suficient pentru a lua examenul cu note mari?
1.Da 2.Nu

23. In prezet cat de des considerati ca se comit acte de frauda intelectuald de citre
colegii dumneavoastra?

| 1. Deloc

| 2. Foarte rar | 3. Rar | 4. Destul de des | 5. Des |

24. 1 prezent cat de des comiteti dumneavoastra acte de frauda intelectuali?

| 1. Deloc 3. Rar | 4. Destul de des | 5. Des |

| 2. Foarte rar |

Socio-demografice:
25. Sex: 1. Feminin 2. Masculin
26. Varsta in ani impliniti
1. Da

27. In prezent aveti un job full-time sau part-time? 2.Nu
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28. In timpul facultatii au fost perioade in care ati lucrat? 1.Da 2. Nu

29. Cand ati intrat la facultate ati fost admis pe un loc: 1. Bugetat 2. Nebugetat

30. in prezent sunteti student: 1. Bugetat 2. Nebugetat

31. Cand ati dat admitere afi avut ca proba: 1.Concurs de dosare  2.Examen

32. La ce facultate sunteti in prezent?

Anul de studiu

33. Care din urmatoarele afirmatii caracterizeaza cel mai bine nivelul dvs. de trai din
timpul facultatii ?

1.
2.
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Nu imi ajung banii nici pentru strictul necesar

imi ajung banii pentru strictul necesar, dar nu mi-ag permite si plitesc taxa
la facultate daca ar fi cazul

fmi ajung banii pentru strictul necesar si mi-as permite si plitesc taxa la
facultate daca ar fi cazul

fmi ajung banii pentru a-mi achizitiona si bunuri mai scumpe cum ar fi un
telefon, un laptop, un televizor.

Va multumesc!



Anexe

Anexa 6.

Clasificarea factorilor interni si externi
care determina frauda intelectuala

Factorii care determina frauda intelectuala | Masura | Masurda | Masura
(E = externi, I =i nterni) scazuta | medie ridicata

1. Accesul usor la resurse electronice / 7,80% 14,30% 77,90%
accesibilitatea internetului E
1. Comoditatea/Lenea de a invata | 7,3 20,8 71,9
2. Faptul ca si altii copiaza E 18,8 16,7 64,6
3. Faptul ca nu exista o ofertd generoasa de 22,4 14,1 63,5
locuri de munca in domeniu dupéa absolvire
pentru studentii care au avut note mari E
4. Calitatea practici de pe parcursul facultatii 22,7 20,6 56,8
asigura competentele practice cerute de
angajatori E
S. Lipsa unor sanctiuni clare si severe E 22,4 22,7 54,9
2. Dorinta de a avea studii universitare 24 21,6 54,4
considerand ca o diploma ii va prinde bine
oricui indiferente de rezultatele obtinute I
3. Existenta unui job / angajarea pentru a putea 20,1 26 53,9
fi independent 1
6. Salariile mici pe care absolventii le au in 21,6 25 53,4
raport cu contributiile/investitiile necesare
absolvirii facultatii E
7.Sistemul de invatamant axat pe cunostinte 22,9 25 52,1
teoretice E
4. Frica ca nu sunt pregatit/a suficient pentru 22,4 26,6 51,00
un examen/ proiect |
5. Implicarea in activitati colaterale /angajarea 19,8 33,1 47,1
pentru a putea termina facultatea I
6. Aprecierea cd nu stiu sa invete eficiente 28,6 24,5 46,9
pentru examene [
8.Lipsa timpului datorata orarului ineficient 29,4 24,7 45,8
/existenta ,,ferestrelor intre cursuri /seminarii E
7. Lipsa increderii ca va putea reproduce la 27,6 28,6 43,8
examen ceea ce a invatat [
8. Lipsa increderii de sine in raport cu 32,3 29,7 38,5

capacitatile celorlalti colegi I
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Factorii care determina frauda intelectuala | Masura | Masura Masura
(E = externi, I =i nterni) scazutd | medie ridicata

9. Lipsa identificarii potentialului studentului 31,8 32,8 354
prin sistemul de admitere pe baza de dosar E

9. Dorinta de a invata pentru a acumula 47,7 21,4 31,0
cunostintele teoretice §i practice la un nivel
ridicat necesare unor bune rezultate pe plan
profesional. I

10. Indulgenta profesorilor E 349 39,3 25,8

10. Mobilizarea din timp a studentilor pentrua | 46,90% | 27,90% 25,30%
lucra la proiecte si/sau a invata eficient I

Anexa 7.
2
Calculul testului X pentru ipoteza 2.1.

Crosstab
Adjusted Residual
recventa actelor de fraud
intelectuala in facultate
FrecventDcaziona| Deloc
Considerati ca studentii care au terminat cu note mari/ct Da -2,3 -1 2,7
sanse de angajare mai mari decat cei care au terminat ¢ Ny 23 A 2,7

Chi-Square Tests

Asymp.
Sig.

Value df (2-sided)
Pearson a
Chi-Square 9,933 2 ,007
Likelihood Ratio 9,910 2 ,007
Linear-by-Linear
Association 9,769 ! 002
N of Valid Cases 384

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.
The minimum expected count is 24,33.
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Anexa 8.

Calcului testului 362 pentru ipoteza 2.2.

Chi-Square Tests

Asymp.
Sig.

Value df (2-sided)
Pearson a
Chi-Square 12,972 2 ,002
Likelihood Ratio 12,988 2 ,002
Linear-by-Linear
Association 11,270 1 001
N of Valid Cases 384

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.

The minimum expected count is 32,89.

. Ati spune ca ati intrat la specializareal/facultatea? * Cat de des comiteti
dumneavoastra acte de frauda intelectuala in prezent? Crosstabulation

Adjusted Residual

Cat de des comiteti dumneavoastra
acte de frauda intelectuala in

prezent?

Fracvent

QOcazional

Deloc

. Ati spune ca ati intrat la Pe care
specializarea/facultatea? mi-am
dorit-0
La care
mi-au
permis
notele de
la
bacalaureat
sa intru

-3,5

3,5

1,6

-1,6

1,8

-1,8
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Anexa 9.
Calculul testului ,,t" pentru verificarea ipotezei 3.1.

Paired Samples Statistics

Std. Std. Error
Mean N Deviation Mean
Pair  Emotii
1 nedeconspirate 2,3584 293 1,0425 [6,091E-02
liceu
Emotii
nedeconspirate 2,2833 293 1,0619 |6,204E-02
n facultate
Pair  Emotii
2 deconspirate de 2,8805 293 1,3987 (8,171E-02
colegi in liceu
Emotii
deconspirate de
colegi in 2,7395 293 1,2666 |7,400E-02
facultate
Pair  Emotii
3 deconspirate de 3,7986 293 1,2003 |7,012E-02
profesori in liceu
Emotii
deconspirate de
profesori in 3,9272 293 1,0117 |5,911E-02
facultate
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Std. Std. Error |Interval of the Difference Sig.
Mean Deviation Mean Lower Upper t df (2-tailed)
Pair  Emotii
1 nedeconspirate
liceu - Emotii 7,509E-02 ,6998 |[4,089E-02 | -5,38E-03 ,1556 1,836 292 ,067
nedeconspirate
in facultate
Pair  Emotii
2 deconspirate de
colegi in liceu -
Emotii 1411 ,7214 |4,214E-02 |5,813E-02 ,2240 3,347 292 ,001
deconspirate de
colegi in
facultate
Pair  Emotii
3 deconspirate de
profesori in liceu
- Emotii -,1286 ,7245 |4,233E-02 -2119 | -4,53E-02 -3,037 292 ,003
deconspirate de
profesori in
facultate
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Anexa 10.
Calculul testului ,,t" pentru verificarea ipotezei 4.1.

Group Statistics

Std. Std. Error

Nivel de trai N Mean Deviation Mean
Emotii nedeconspirate Scazut 178 2,1835 1,0577 | 7,928E-02
Ridicat 146 2,3516 ,9918 | 8,208E-02
Emotii deconspirate de Scazut 178 2,7828 1,3188 |9,884E-02
colegi Ridicat 146 2,6986 1,1831 [9,791E-02
Emotii deconspirate de Scazut 178 3,9139 ,9922 [7,437E-02
profesori Ridicat 146 3,9292 ,9773 | 8,088E-02

Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances

t-test for Equality of Means

Sig. t

df

Sig.
(2-tailed)

Mean
Difference

Std. Error
Difference

95% Confidence
Interval of the Mean

Lower Upper

Emotii Equal

nedeconspirat varianceq ,102
assumed|
Equal
varianceq
not
assumed|

749 | 1,464

-1,473

322

316,256

144

142

-,1681

-,1681

1148

1141

-,3940 |785E-02

-,3926 |644E-02

Emotii Equal

deconspirate ¢ varianced 1,997

colegi assumed
Equal
varianceq
not
assumed

,159 ,598

,605

322

319,392

,550

,546

414E-02

414E-02

,1406

,1391

-,1925 ,3608

-,1896 ,3579

Emotii Equal

deconspirate ¢ varianceq ,163

profesori assumed|
Equal
varianceq
not
assumed|

,687 -,140

-,140

322

311,445

,889

,889

1,54E-02

1,54E-02

,1100

,1099

-,2318 ,2011

-,2316 ,2008
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Anexa 11.

2
Calcului testului X pentru verificarea ipoteza 5.1
si al valorii reziduale standardizate si ajustate.

Chi-Square Tests

Asymp.
Sig.

Value df (2-sided)
Pearson a
Chi-Square 9,905 2 007
Likelihood Ratio 9,898 2 ,007
Linear-by-Linear
Association 7,366 L 007
N of Valid Cases 384

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.
The minimum expected count is 33,27.

Crosstab
Adjusted Residual
Frecventa actelor de frauda
intelectuala in facultate
Frecvent | Ocazional Deloc
Apreciati ca nivelul Scazut -3,1 1,8 1.1
dumneavoastra de trai este? Ridicat 3.1 18 11
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Anexa 12.
2
Calcului testului ¥ pentru verificarea ipoteza 5.2.

Apreciati ca nivelul dumneavoastra de trai este? * Care din urmétoarele
doua afirmatii considerati ca este mai aproape de obiectivele pe care vi
le-ati stabilit atunci cand v-ati inscris la facultate tinand cont de faptul ca
indiferent de rezultat nimeni nu va asigura un loc de munca?
Crosstabulation

Adjusted Residual

Care din urmétoarele
doua afirmatii
considerati ca este mai
aproape de obiectivele
pe care vi le-ati stabilit
atunci cand v-ati inscris
la facultate tinand cont de
faptul ca indiferent de
rezultat nimeni nu va
asigura un loc de

munca?
Sa obtin
Sé devin o
bun diploma
specialist in indiferent
domeniul de
profesional rezultate
Apreciati ca nivelul Scazut 1,6 -1,6
dumneavoastra de trai este? Ridicat 1,6 16
Chi-Square Tests
Asymp. Exact Exact
Sig. Sig. Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson b
Chi-Square 2623 1 105
Continuity
Correctiona 2,204 1 130
Likelihood Ratio 2,621 1 ,105
Fisher's Exact
Test 117 ,065
Linear-by-Linear
Association 2,616 1 106
N of Valid Cases 384

a. Computed only for a 2x2 table

b. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected
count is 69,27.
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Anexa 13.

2
Calcului testului X si al valori reziduale standardizate
si ajustate pentru verificarea ipoteza 5.3.

Apreciati ca nivelul dumneavoastra de trai este? * Aprecierea timpului dedicat

sarcinilor de student pentru a obine note mari Crosstabulation

Adjusted Residual

Aprecierea timpului dedicat sarcinilor

de student pentru a obine note mari
Putin Mediu Mult
Apreciati ca nivelul Scazut -3,4 2 2,4
dumneavoastra de trai este? Ridicat 34 -2 2.4
Chi-Square Tests
Asymp.
Sig.
Value df (2-sided)
Pearson a
Chi-Square 13,323 2 ,001
Likelihood Ratio 13,401 2 ,001
Linear-by-Linear
Association 1,724 1 001
N of Valid Cases 384

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.
The minimum expected count is 27,80.
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Anexa 14.
2
Calcului testului ¥ pentru verificarea ipoteza 5.4.

Apreciati ca nivelul dumneavoastra de trai este? * in general, apreciati ca
ati invatat suficient pentru a lua examenul cu note mari? Crosstabulation

Adjusted Residual

in general, apreciati ca
ati invatat suficient
pentru a lua examenul
cu_note mari?

Da Nu
Apreciati ca nivelul Scazut 6,7 -6,7
dumneavoastra de trai este? Ridicat 6,7 6,7
Chi-Square Tests
Asymp. Exact Exact
Sig. Sig. Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson b
Chi-Square 44,310 1 ,000
Continuity
Correction 42,982 1 000
Likelihood Ratio 44,986 1 ,000
Fisher's Exact
Test ,000 ,000
Linear-by-Linear
Association 44,195 L 000
N of Valid Cases 384

a. Computed only for a 2x2 table

b. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 71,09.
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Anexa 15.

3
Calcului testului X pentru verificarea ipoteza 5.5.

Crosstab

Adjusted Residual
Apreciati ca nivelul
dumneavoastra de trai
este?
Scazut Ridicat

. Api spune ca api intrat la Pe care
specializarea/facultatea? mi-am 4,2 -4,2

dorit-0

La care

mi-au

permis

notele din

liceu % de 42 4.2

la

bacalaureat

S

Chi-Square Tests
Asymp. Exact Exact
Sig. Sig. Sig.
Value df (2-sided) | (2-sided) | (1-sided)

Pearson b
Chi-Square 17,235 1 ,000
Continuity
Correction’ 16,391 1 000
Likelihood Ratio 17,331 1 ,000
Fisher's Exact
Test ,000 ,000
Linear-by-Linear
Association 17,190 1 000
N of Valid Cases 384

a. Computed only for a 2x2 table

b. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 78,84.

162




Anexe

Anexa 16.

2
Calcului testului X si al valori reziduale standardizate si
ajustate pentru verificarea pentru verificarea ipoteza 6.1.

Apreciati ca procedura/concursul de admitere v-a permis sa intrati la
specializarea/facultatea? * In prezent cat de des comiteti dumneavoastra acte de
frauda intelectuala? Crosstabulation

Adjusted Residual

In prezent cat de des comiteti
dumneavoastra acte de frauda

intelectuala?

Frecvent | Ocazional Deloc
Apreciati ca procedura/concursul Pe care
de admitere v-a permis sa mi-am -3,5 1,6 1,8
intrati la dorit-0
specializarea/facultatea? La care
mi-au
permis
notele din 35 16 18
liceu si de la
bacalaureat
Chi-Square Tests
Asymp.
Sig.
Value df (2-sided)
Pearson a
Chi-Square 12,972 2 ,002
Likelihood Ratio 12,988 2 ,002
Linear-by-Linear
Association 11,270 1 001
N of Valid Cases 384

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.

The minimum expected count is 32,89.
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Anexa 17.

2
Calcului testului X si al valori reziduale standardizate si
ajustate pentru verificarea pe ntru verificarea ipoteza 7.1.

Apreciati ca procedura/concursul de admitere v-a permis sa intrati la
specializarea/facultatea? * Care din urmatoarele doua afirmatii
considerati ca este mai aproape de obiectivele pe care vi le-ati stabilit
atunci cand v-ati inscris la facultate tinand cont de faptul ca indiferent de
rezultat nimeni nu va asigura un loc de munca? Crosstabulation

Adjusted Residual

Care din urmétoarele
doua afirmatii
considerati ca este mai
aproape de obiectivele
pe care vi le-ati stabilit
atunci cand v-ati inscris
la facultate tinand cont de
faptul cé indiferent de
rezultat nimeni nu va
asigura un loc de

munca?
Sa obtin
Sa devin o
bun diploma
specialist in indiferent
domeniul de
profesional rezultate
Apreciati ca procedura/concursul Pe care
de admitere v-a permis sa mi-am 15,2 -15,2
intrati la dorit-0
specializarea/facultatea? La care
mi-au
permis
notele din 152 15.2
liceu si de la
bacalaureat
Chi-Square Tests
Asymp. Exact Exact
Sig. Sig. Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) | (1-sided)
Pearson b
Chi-Square 231,344 1 ,000
Continuity
Correctiona 228,165 1 ,000
Likelihood Ratio 263,463 1 ,000
Fisher's Exact
Test ,000 ,000
Linear-by-Linear
Association 230,742 1 000
N of Valid Cases 384

a. Computed only for a 2x2 table

b. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 68,48.

164




Anexe

Anexa 18.
2
Calcului testului X si al valori reziduale standardizate
si ajustate pentru verificarea pentru verificarea ipoteza 7.2

5>

Chi-Square Tests

Asymp.
Sig.

Value df (2-sided)
Pearson a
Chi-Square 27,894 2 ,000
Likelihood Ratio 27,778 2 ,000
Linear-by-Linear
Association 25,668 1 ;000
N of Valid Cases 384

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.
The minimum expected count is 24,15.

Cum apreciai dumneavoastr[ timpul pe care il dedicati sarcinilor de
student/a? * Care din urmatoarele doua afirmatii considerati ca este mai
aproape de obiectivele pe care vi le-ati stabilit atunci cand v-ati inscris la

facultate tinand cont de faptul ca indiferent de rezultat nimeni nu va

asigura un loc de munca? Crosstabulation

Adjusted Residual

Care din urméatoarele
doua afirmatii
considerati ca este mai
aproape de obiectivele
pe care vi le-ati stabilit
atunci cand v-ati inscris
la facultate tinand cont de
faptul ca indiferent de
rezultat nimeni nu va
asigura un loc de

munca?
S& obtin
S& devin o
bun diploma
specialist in | indiferent
domeniul de
profesional | rezultate
Cum apreciai dumneavoastr] Putin -4.8 438
timpul pe care il dedicati Mediu -1 K
sarcinilor de student/a? Mult 37 37
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Anexa 19.

2
Calcului testului X si al valori reziduale standardizate

5

Chi-Square Tests

Asymp.
Sig.

Value df (2-sided)
Pearson a
Chi-Square 14,590 4 ,006
Likelihood Ratio 14,849 4 ,005
Linear-by-Linear
Association 7,878 L 005
N of Valid Cases 384

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5.
The minimum expected count is 17,68.

Crosstab

Adjusted Residual

si ajustate pentru verificarea pentru verificarea ipoteza 7.2

In prezent cat de des comiteti
dumneavoastra acte de frauda

intelectuala?

Frecvent | Ocazional Deloc
Apreciati ca in ziua de astazi sunt valorizate rezultatele  Nu 2,7 -3 -2,6
studentilor dupa absolvire si merita sa te straduiesti Nici
foarte mult pentru a termina facultatea cu rezultate acord
bune/note mari? nici -2,6 17 7
dezacord
Da -2 -1,6 2,2
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Anexe

Anexa 20.
Compara emotiile morale resimtite de studenti
cand comit acte de frauda intelectuali in douai situatii diferite:
cand au un loc de muncé/job si cind nu au. Calculul testului ,,t"

Paired Samples Test

Paired Differences

Mean

Std.
Deviation

Std. Error
Mean

95% Confidence

Interval of the

e Difference

Lower

Upper

df

Sig.
(2-tailed

Pair

Pair

Pair

Catde des
considerapi
ca studenpii
care au un
job resimt
jena? - Cat
de des
considerapi
ca studenpii
care nu au
un job
resimt
rutine?
Catde des
considerapi
ca studenpii
care au un
job resimt
rwine? - Cat
de des
considerapi
ca studenpii
care nu au
un job
resimt
ru®ine?
Catde des
considerapi
ca studenpii
care au un
job resimt
vinovabie?

- Catde des
considerapi
ca studenpii
care nu au
un job
resimt
vinovabie?

-1,30E-02

-6,77E-02

-,1380

1,1840

1,0818

1,3574

6,042E-02

5,521E-02

6,927E-02

-1318

-1763

-,2742

1058

4,084E-02

-1,83E-03

-215

-1,226

-1,993

383

383

383

,829

221

,047
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Anexa 21.
Model de regresie logistica pentru analiza obiectivului numarul 8

-2 Log Likelihood 396.079

Goodness of Fit 375.116

Cox & Snell —R”*2 .078

Nagelkerke — R"2 117

Chi-Square df Significance

Model 31.344 4 .0000

Block 31.344 4 .0000

Step 31.344 4 .0000

---------- Hosmer and Lemeshow Goodness-of-Fit Test -----------
124R2 =.00 124R2 = frecvent

Group Observed Expected Observed Expected Total
1 33.000 30.503 .000 2.497 33.000
2 52.000 54.675 11.000 8.325 63.000
3 37.000 38.739 8.000 6.261 45.000
4 25.000 25.521 8.000 7.479 33.000
5 24.000 20.733 3.000 6.267 27.000
6 40.000 35.868 7.000 11.132  47.000
7 12.000 15.101 8.000 4.899 20.000
8 24.000 29.080 22.000 16.920 46.000
9 25.000 24.319 14.000 14.681  39.000

18.000 15.460 13.000 15.540  31.000

—
[e]

Chi-Square df Significance
Goodness-of-fittest 14.4234 8 .0714

Variable B S.E. Wald df  Sig R Exp(B)
I27J0BPR 7052 2530 7.7717 1 .0053 1162 2.0242
I33NOM2  .6548 2531 6.6937 1 .0097 .1048 1.9247
I22A.REC  .6858 2524 7.3834 1 .0066 .1122 1.9854
I2REC .6206 2806  4.8911 1 .0270  .0822 1.8601
Constant -2.5028 3229  60.0698 1 .0000
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